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 اٌّشحٍخ اٌضب١ٔخ 

لغُ اداسح الاػّبي



السلوك التنظيميمحاضرات   

 

2 
 

 ِفب١ُ٘ أعبع١خ حٛي عٍٛن الأفشاد فٟ إٌّظّبد

 ِمذِخ:

إ ح٩ٗٔخٕ ٛٞ حٍُٔٞى حُلو٤و٢ ٣٧ش ٓ٘٘ؤس أػٔخٍ، ٝحُٔٞحٍى حَُأٓٔخ٤ُش ٓخ ٢ٛ ا٫ ػٞحَٓ ٓٔخػيس، 

َٜ٘ حُلخْٓ ُظلو٤ن حٌُلخءس ح٩ٗظخؿ٤ش ٝح٩ٗٔخٕ رٔخ ٣ٌِٔٚ ٖٓ ٜٓخٍحص، ٣ٝظٔظغ رٚ ٖٓ ٍؿزش ك٢ حُؼَٔ ٛٞ حُؼ

ُِٔ٘٘آص، ًُٝي ٣ظطِذ ٖٓ حُٔٔئ٤ُٖٝ ػٖ اىحٍس حُٔ٘٘آص حٓظويحّ ٓٞحٍى ر٣َ٘ش ػخ٤ُش حُٜٔخٍس ٝحُظ٤ِٔ 

ٝحُٔلخكظش ػ٤ِٜخ، ٝطٔؼ٠ ح٩ىحٍس ك٢ ًخكش حُٔ٘ظٔخص ا٠ُ طلو٤ن أًلؤ حٓظويحّ ُِوٟٞ حُؼخِٓش حُٔظخكش ُي٣ٜخ 

ظ٢ طٞحؿٚ ح٩ىحٍس ك٢ ٓؼ٤ٜخ ُظلو٤ن ٌٛح حُٜيف، ٝحٌُِٔ٘ش حَُث٤ٔ٤ش ٛ٘خ ٢ٛ ٌُٖٝ ٛ٘خى ًؼ٤َ ٖٓ ح٬ٌُ٘ٔص حُ

حٌُِٔ٘ش ح٤ًُِٞٔش ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ حُؼخ٤ِٖٓ، ٣َٝ٘ٔ ًُي ىٍحٓش ٝطل٤َِ ِٓٞى حُؼخ٤ِٖٓ ٝطَٜكخطْٜ ىحهَ 

 حُٔ٘ظٔش رٜيف طٞؿ٤ٚ ًِْٜٓٞ رٔخ ٣ظلن ٓغ أٛيحف حُٔ٘ظٔش.

I- :ِّٟفَٙٛ اٌغٍٛن اٌزٕظ١ 

ىٍحٓش ِٓٞى ٝأىحء حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔ٘ظٔش ًُٝي رخػظزخٍ إٔ ر٤جش حُٔ٘ظٔش ُٜخ طؤػ٤َ  اٌزٕظ١ّٟثبٌغٍٛن ٣وٜي  -

 ًز٤َ ػ٠ِ ِٓٞى ٝطَٜكخص حُؼخ٤ِٖٓ ٖٝٓ ػْ اٗظخؿْٜ.

ٛٞ ىٍحٓش كْٜ ِٓٞى حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔ٘ظٔش ٣َٝ٘ٔ ًُي أِٓٞد طل٤ٌَ ٝاىٍحى حُؼخ٤ِٖٓ،  بٌغٍٛن اٌزٕظ١ّٟف -

ْ حُٞظ٤ل٢ حطـخٛخطْٜ ٝه٤ْٜٔ ًٌُٝي ٓٔخٍٓخطْٜ ًؤكَحى أٝ ٓـٔٞػخص ٗو٤ٜخطْٜ، ىٝحكؼْٜ ُِؼَٔ ٍٟخٛ

  ٝطلخػَ ٌٛح حُِٔٞى ٓغ ر٤جش حُٔ٘ظٔش ًُٝي ُظلو٤ن أٛيحف ًَ ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُٔ٘ظٔش ك٢ ٗلْ حُٞهض.

٣ٝوٜي رخُِٔٞى ٛ٘خ ،  رؤٗٚ: "ِٓٞى ح٧كَحى ىحهَ حُٔ٘ظٔخص رؼش٠ف اٌغٍٛن اٌزٕظ١ًٌُّٟٝي ٣ٌٖٔ          

خص حُظ٢ ٣ٜيٍٛخ حُلَى رؼي حكظٌخًٚ رؤكَحى آه٣َٖ أٝ حطٜخُٚ رخُز٤جش حُوخٍؿ٤ش حُٔل٤طش رٚ ٝطظٔؼَ ح٫ٓظـخر

ح٫ٓظـخرخص حُظ٢ ٣ٜيٍٛخ حُلَى حُؼَٔ حُل٢ًَ أٝ حُظل٤ٌَ أٝ حُِٔٞى حُِـ١ٞ أٝ حُٔ٘خػَ أٝ ح٫طٜخ٫ص أٝ 

 ح٩ىٍحى.

١َم حُزلغ ُلَ ح٬ٌُ٘ٔص ٛٞ ػ٤ِٔش ٣ٞ١ِش حُٔيٟ طٔؼ٠ ا٠ُ طل٤ٖٔ  رؼش٠ف اٌزطٛس اٌزٕظ١ّٟ:

هخٛش ٜٓ٘خ ػوخكش حُـٔخػخص ح٤َُٔٓش ك٢ حُؼَٔ ٝ ًُي رخ٫ػظٔخى ـٔخػ٤ش ٝح٩ىح٣ٍش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُلَى٣ش ٝ حُ

حُٔللِس رخٓظويحّ ٗظ٣َخص حُؼِّٞ ح٤ًُِٞٔش ٝ ططز٤وٜخ ك٢ ٓـخٍ ثَ حُظـ٤٤َ أٝ حُؼٞحَٓ ح٤ُٓٞطش ٝػ٠ِ ٝٓخ

 حُزلغ حُؼ٢ِٔ .

٣ٜيف أٓخٓخ ا٠ُ ىٍحٓش حُِٔٞى حُز١َ٘ ك٢ ا١خٍ  ٌغٍٛن اٌزٕظ١ّٟفبر٘خء ػ٠ِ ٓخ ٓزن ًًَٙ 

 ٓ٘ظٔخص ٓؼ٤٘ش ُِلٍٜٞ ػ٠ِ ر٤خٗخص ٝ ٓؼِٞٓخص ٛخىهش ػ٠ِ ٌٛح حُِٔٞى .

 أ١ّ٘خ اٌغٍٛن اٌزٕظ١ّٟ: -2

 ٣ٌٖٔ إٔ ِٗوٚ أ٤ٔٛش حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ك٢ حُ٘وخ١ حُظخ٤ُش:

طوّٞ رٚ حُٔ٘ظٔش ٝأٓزخد ه٤خٜٓخ رٚ، ٣ٝزيأ ٣ٔخػي حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ػ٠ِ طلي٣ي ٓخ فُٙ ِٙبَ إٌّظّخ :  .1

٬ ط٘ط١ٞ حُٜٔٔش ػ٠ِ طلو٤ن ح٧ٍرخف كو٢، ٌُٜ٘خ طَ٘ٔ كًُي رخُ٘ٔزش ُِؼي٣ي ٖٓ حًَُ٘خص رخُٔ٘ظؾ، 

 .أ٠ً٣خ ػوخكش حًَُ٘ش ٝأٛيحكٜخ حُ٘ز٤ِش

ِِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ػ٠ِ طلي٣ي طٞهؼخص ًَ : ٣ؼي طلي٣ي ٜٓخّ حُٔ٘ظٔش ًٔٔخػي ُرحذ٠ذ رٛلؼبد ٚاػحخ  .2

إٔ ٣وّٞ رٜٔخّ ٚ ىحهَ حُٔ٘ظٔش ٖٝٓ ٣ظؼخِٕٓٞ ٓؼْٜ، ا٠ُ ؿخٗذ طلي٣ي طَِٔٔ حُو٤خىس ٖٝٓ ٣ـذ ٗو

  ٗٞع حُؼ٬ٔء ٝحُزخثؼ٤ٖ ح٣ٌُٖ طَؿذ حًَُ٘ش ك٢ حُظؼخَٓ ٓؼْٜ.ٓليىس ىحهَ حًَُ٘ش ، ٝ

ػ٘يٓخ ٣ؼَٔ ؿ٤ٔغ حُٔٞظل٤ٖ ٝكوخً ُوٞحػي ٓليىس كٖٔ حَُٔؿق إٔ طٌٕٞ ٛ٘خى  ع١ذح : دارخبر لشاسا .3

 ٝاؿَحءحص ٓٞكيس. ٜٓخّ

طَؿذ حًَُ٘ش ك٢ طٞظ٤ق :  ػّبْ رٛظ١ف الأشخبص إٌّبعج١ٓ ٚالبٌخ الأشخبص غ١ش إٌّبعج١ٓ .4

ؼ٘يٓخ ك.ٕٞ ُِٞظ٤لش كْٜ ٓٔخٍْٛ حُٞظ٤ل٢ ، ٣ٝلظخؽ حَُٔٗلٖ ػ٠ِ ٟن أكٌخٍ ؿي٣يس أٗوخٙ هخى٣ٍ
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خ ٢ٛ كَٙ ٣ظْ طلي٣ي حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ رٟٞٞف ٤ٓلْٜ حُٔٞظلٕٞ حُـيى ٓخ ٛٞ ٓظٞهغ ْٜٓ٘، ٝٓ

 ٗـخكْٜ ػ٠ِ حُٔيٟ حُط٣َٞ ك٢ حًَُ٘ش.

٣ٔخػي حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُٔي٣َ٣ٖ ػ٠ِ طلل٤ِ حُٔٞظل٤ٖ ُِو٤خّ رؤك٠َ أىحء ُي٣ْٜ،  رحف١ض  اٌّٛظف١ٓ : .5

٧ٕٝ ًَ ٗوٚ ٣وظِق ػٖ ح٥هَ، كبٕ حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٣ٔخػي حُٔي٣َ٣ٖ ػ٠ِ ططز٤ن أىحس حُظلل٤ِ 

 .حُٔ٘خٓزش ُِظؼخَٓ ٓغ ١ز٤ؼش ًَ كَى

٣ٔخػي حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُٔي٣َ٣ٖ ػ٠ِ كْٜ ؿٌٍٝ رحغ١ٓ اٌؼلالبد ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚإٌّظّخ :  .6

ح٬ٌُ٘ٔص ٝطٞهغ حُِٔٞى حُ٘خطؾ ػٜ٘خ ٝحُظلٌْ ك٢ حُؼٞحهذ حُِٔز٤ش. ٝػ٘ي كٜٜٔخ ٣ٜزق ربٌٓخْٜٗ حُللخظ 

 ػ٠ِ ػ٬هخص ؿ٤يس ٓغ حُؼٔخٍ ٝحُٔٞظل٤ٖ، ٓٔخ ٣وِن ح٬ُّٔ ٝح٫ٗٔـخّ ىحهَ حُٔ٘ظٔش.

طٔخػي ىٍحٓش حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُٔي٣َ٣ٖ ػ٠ِ اىحٍس  الاعزفبدح ِٓ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثشىً فؼبّي  .7

ح٧ٗوخٙ رٌَ٘ كؼخٍّ ىحهَ حُٔ٘ظٔش، ٓٔخ ٣ٔخػيْٛ ػ٠ِ طلل٤ِ حُٔٞظل٤ٖ ٗلٞ اٗظخؿ٤ش أك٠َ، ٧ٕ 

 .حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٣ٌُٖٔ حُٔي٣َ ٖٓ كْٜ ٝطل٤َِ ١ز٤ؼش ِٝٓٞى حُٔٞظل٤ٖ

 

 ٌزٕظ١ّٟ:أ٘ذاف اٌغٍٛن ا -3

٣ٜظْ حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ رظ٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ح٧كَحى ٌُٖٝ ٓخ ٢ٛ ح٧ٛيحف ح٧ًؼَ طلي٣يح حُظ٢ ٣ٔؼ٠ ا٠ُ             

طلو٤وٜخ، إ حُٔ٘ظٔخص ًحص حُلؼخ٤ُش حُؼخ٤ُش ط٘ـغ ٓي٣َ٣ٜخ ٢ً ٣يٍٓٞح ٓزخىة حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٧ٕ حُٔؼَكش 

ُظ٘ظ٢ٔ٤ ٛٞ اٗ٘خء ػوخكش ط٘ظ٤ٔ٤ش ٝطٞظ٤ق أك٠َ ٜيف حُِٔٞى حك٢ٛ أٓخّ حُظل٤َٔ ٝحُظل٤َِ ُِِٔٞى، 

ح٧ٗوخٙ ٝاٗ٘خء حطٜخ٫ص ٛخىكش ر٤ْٜ٘، ٝكَ حُِ٘حػخص، ٝطط٣َٞ ٛلخص حُٔٞظل٤ٖ، ٝاٗ٘خء ِِٓٔش ه٤خىس 

 ٍث٤ٔ٤ش :  أ٘ذاف خّظثػخرظش ٝٝحٟلش. ُٝوي كيىص 

َ إ كْٜ حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ؼُِ أٝ ٣ؼ٤ن حَُٟخ حُٞظ٤ل٢، ٓؼ : اٌشػب اٌٛظ١فٟ - أ

ح٩ػيحىحص حُٔخى٣ش، أٝ حٌُٔخكآص ٝحُؼوٞرخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش، أٝ هٜخثٚ ٓـٔٞػش حُؼَٔ. ك٢ حُٔوخرَ، 

٣ٌٖٔ إٔ ٣ؼُِ ح٩ٗظخؿ٤ش رٌَ٘ أػ٠ِ ٣ٝوَِ ٓؼيٍ ىٍٝحٕ حُٔٞظل٤ٖ ٓغ طٞك٤َ ح٣ُِٔي ٖٓ حُظؤػ٤َ 

 ُظٞظ٤ق أك٠َ حُٔٞحٛذ.

ْ ه٘ٞحص ح٫طٜخٍ ٤ٛٝخًَ حُو٤خىس اً ٣ؼي حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٓل٤يحً ُلْٜ ٝط٤ٜٔ اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ : - د

حُظ٢ طٌٜٔ٘خ ٖٓ  طؼ٣ِِ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش. ٓؼَ ر٤جخص ح٧ػٔخٍ ٣َٓؼش حُظطٍٞ طـزَ حُٔ٘ظٔخص 

 ػ٠ِ حُظ٤ٌق ٖٓ ه٬ٍ حُيهٍٞ ك٢ ح٧ٓٞحم حُؼخ٤ُٔش أٝ ح٫ٓظلخىس ٖٓ حُوٟٞ حُؼخِٓش ح٫كظَح٤ٟش.

٢ ك٢ طؼ٣ِِ حُو٤خىس ٝحُ٘٘خ١ ح٫ٓظزخه٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٔخػي حُِٔٞى حُظ٘ظ٤ٔ اٌم١بدح ٚحً إٌضاػبد : - ص

ٝكَ ح٬ٌُ٘ٔص رٌَ٘ اريحػ٢. ػ٘يٓخ ٣ُٔٔق رخ٩ريحع، ٣ٜزق حهظ٬ف ح٥ٍحء أَٓحً ٫ ٓلَ ٓ٘ٚ، 

 ٌُٖٝ حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٞكَ حُو٤خىس ُظل٣َٞ حَُٜحػخص ا٠ُ طزخىٍ أكٌخٍ ر٘خءس. 

ُظ٘ظ٢ٔ٤ أىحس أٓخ٤ٓش ك٢ ٣ي أ١ طؼظزَ ٗظ٣َخص حُؼَٔ حُـٔخػ٢ ُِِٔٞى ح رط٠ٛش فش٠ك ع١ذ : - ع

 ٓي٣َ.اً ٣ـذ طلل٤ِ ؿ٤ٔغ أػ٠خء ك٣َن حُؼَٔ رخُظ٤ٔ٘ن ُِؼَٔ ٓؼخً ُظلو٤ن أك٠َ حُ٘ظخثؾ. 

ًَ ٌٛح ٣وٞىٗخ ا٠ُ حُٜيف ح٧ًؼَ أ٤ٔٛش ُظلو٤ن أػ٠ِ اٗظخؿ٤ش ٖٓ ه٬ٍ حَُإٟ  ص٠بدح الإٔزبع١خ : - ؽ

 ٝأٛيحف أ١ ٓ٘ظٔش.

حٍطز٢ ٓـخٍ حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ رٔـٔٞػش ٖٓ حُؼِّٞ  اٌزٕظ١ّٟ: اعٙبِبد اٌؼٍَٛ الأخشٜ فٟ ِغبي اٌغٍٛن -4

 ٝحُٔؼخٍف حُظ٢ ط٘خًٍٚ ٠ٓٔٞٗٚ أٝ ٓخٛٔض ك٢ رَُٝٙ ٝططٍٞٙ ٜٝٓ٘خ:

٣ًَِ ػِْ حُ٘لْ ػ٠ِ ىٍحٓش حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ح٩ٗٔخ٢ٗ، ٝٓلخُٝش طل٤َٔٙ، ٝطل٤ِِٚ ػٍُ إٌفظ:  - أ

٘لْ ك٢ ٓـخٍ حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤، ٝه٤خٓٚ، ٝىٍحٓش حُظـ٤َ ك٢ ٌٛح حُِٔٞى ٖٝٓ آٜخٓخص ػِْ حُ

 حُ٘ظ٣َخص حُ٘و٤ٜش، حُؼِْ، ح٩ىٍحى، ٝحُوَحٍحص حُلَى٣ش، حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ.
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٣ٜظْ ػِْ ح٫ؿظٔخع ريٍحٓش حُِٔٞى حُلَى١ ك٢ حُٔـظٔؼخص أٝ ح٧ٗظٔش ح٫ؿظٔخػ٤ش، أ١  ػٍُ الاعزّبع: - د

ش ح٫طٜخٍ ٝى٣٘خ٤ٌ٤ٓش ىٍحٓش ِٓٞى حُلَى ٝطَٜكخطٚ ػ٘ي طؼخِٓٚ ٓغ ح٥ه٣َٖ ٖٝٓ آٜخٓخطٚ، ىٍحٓ

 حُـٔخػش.

ٝٛٞ ػِْ ٣ـٔغ ر٤ٖ ٓلخ٤ْٛ ػِْ حُ٘لْ ٝػِْ ح٫ؿظٔخع، ٣ًَِٝ ػِْ حُ٘لْ ػٍُ إٌفظ الاعزّبػٟ:  - ص

ح٫ؿظٔخػ٢ ػ٠ِ ىٍحٓش طؤػ٤َ ح٧كَحى ػ٠ِ رؼ٠ْٜ حُزؼٞ، ٝىٍحٓش حُظـ٤٤َ ٝػٞحثن اكيحع حُظـ٤٤َ، 

ٝه٤خّ، ٝطل٤َِ، ٝطـ٤٤َ ح٫طـخٛخص،  ٝهي طًَِص آٜخٓخطٚ ك٢ ٓـخٍ حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ػ٠ِ ىٍحٓش

 ٝحطوخً حُوَحٍحص حُـٔخػ٤ش، ٝٗٔخًؽ ح٫طٜخٍ.

٣ًَِٝ ػ٠ِ ىٍحٓش ح٫هظ٬كخص ر٤ٖ حُو٤ْ ٝحُِٔٞى ػزَ حُٔ٘ظٔخص ٝحُيٍٝ حُٔوظِلش،  ػٍُ الأعٕبط: - ع

 ٝطًَِ آٜخٓخطٚ ك٢ ٓـخٍ حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ػ٠ِ ىٍحٓش حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش.

٠ِ ىٍحٓش حُِٔٞى ح٩ٗٔخ٢ٗ ٖٓ ه٬ٍ ٝؿٞىٙ ك٢ ؿٔخػخص طؼَٔ ك٢ ر٤جش ٣ًَِٝ ػاٌؼٍَٛ اٌغ١بع١خ:  - ؽ

          .٤ٓخ٤ٓش، ٖٝٓ آٜخٓخص حُؼِّٞ ح٤ُٔخ٤ٓش، ىٍحٓش حُوٞس ٝحُ٘لًٞ 
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 ِغز٠ٛبد رح١ًٍ اٌغٍٛن اٌزٕظ١ّٟ: -5

ِِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٢ُٛ حُلَى ٝحُـٔخػش ٝحُٔ٘ظٔش ٖٝٓ ػْ كبٕ طل٤َِ ٌٛح ٛ٘خى ػ٬ػش ؿٞحٗذ أٓخ٤ٓش ُ 

حُِٔٞى ٫ري إٔ ٣ؼٌْ ٌٛٙ حُـٞحٗذ ٝر٘خءح ػ٠ِ ًُي كبٗٚ طٌٖٔ طل٤َِ حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُـِث٢ 

٣َٝ٘ٔ ٌٛح حُظل٤َِ حُِٔٞى حُلَى١ أٝ هي ٣ظْ حُظل٤َِ ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ ح٢ٌُِ ٣َٝ٘ٔ طل٤َِ ِٓٞى حُـٔخػخص 

 ٝحُٔ٘ظٔخص ٣ٟٝٞق حُـيٍٝ حُظخ٢ُ حُٔٔظ٣ٞخص حُؼ٬ػش ُظل٤َِ حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤.

التعليم، الدافعية، الشخصية 
التدريب، اتخاذ القرارات الفردية، 
فعالية القيادة، الرضا عن العمل، 
تقييم الأداء، قياس الاتجاهات، 
 تصميم الوظيفة، ضغوط العمل

ديناميكية الجماعة، الأدوار، 
الأفعال، المركز، القوة، 

يم الرسمي، الصراع،نظرية التنظ
البيروقراطية، التغير التنظيمي، 

 الثقافة التنظيمية

التغيرات السلوكية، التغير في 
رارات لقاالاتصال، اتخاذ الاتجاهات، 

 الجماعية

القيم المقارنة، الاتجاهات 
 المقارنة، التحليل عبر الثقافات

 الثقافة التنظيمية
 البيئة التنظيمية

بين  الصراع، المناورات السياسية
 المنظمات، القوة

 العلوم السياسية
 

 علم الأجناس
 

 علم النفس الاجتماعي
 

 علم الاجتماع
 

 علم النفس
 

 العلوم السياسية
 

دراسة السلوك 
 التنظيمي

 

 الجماعة
 

 الفرد
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                                               ِغز٠ٛبد رح١ًٍ اٌغٍٛن اٌزٕظ١ّٟ

 

 

 

 

 

 

 

 

                     

 ِظبدس اٌغٍٛن اٌزٕظ١ّ١خ:.6

رخُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤، ٣ٝظْ ٌٛح ٖٓ ه٬ٍ ٣ِٓؾ ٖٓ اٗٚ ٣ـذ طٞؿ٤ٚ ح٫ٛظٔخّ ا٠ُ ٤ًل٤ش ٣ُخىس ٓؼَكظ٘خ 

حُ٘ظ٣َخص ٝح٧رلخع ٝحُٔٔخٍٓخص حُؼ٤ِٔش، كلْٜ ٝٓؼَكش ٗظ٣َخص ٝأرلخع ٝٓٔخٍٓخص حُِٔٞى 

حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٣ٔخػي ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش حُلْٜ حُٔظٌخَٓ ٧ٓزخد طل٤ٌَ ٝطَٜف ح٧كَحى رط٣َوش ٓؼ٤٘ش ٣ٟٝٞق 

ٔخٍٓخص ك٢ ٓـخٍ حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٣ٝظ٠ق ٖٓ حٌَُ٘ حُظخ٢ُ ٤ًل٤ش حٍطزخ١ حُ٘ظ٣َش ٝح٧رلخع ٝحُٔ

حٌَُ٘ أ٠٣خ إٔ ٌٛٙ حُٔـخ٫ص حُؼ٬ػش طظيحهَ ٓغ رؼ٠ٜخ حُزؼٞ، ٝإٔ أه٠ٜ هيٍ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص 

 حُٔظؼِوش رخُلْٜ ٝح٩ىحٍس حُٜل٤لش ُِِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ظلون ػ٘ي ًُي حُـِء ح١ٌُ طظيحهَ ك٤ٚ.

 . إٌظش٠خ ٚالأثحبس ٚاٌّّبسعخرؼ١ٍُ اٌغٍٛن اٌزٕظ١ّٟ ِٓ خلاي ِض٠ظ ِٓ  -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أثؼبد ِٚحذداد اٌغٍٛن اٌزٕظ١ّٟ-7

طؼظزَ ىٍحٓش حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٜٓٔش رخُ٘ٔزش ُ٪ىحٍس أٝ حُٔؼ٤٤ٖ٘ رٌٜح حُٟٔٞٞع ٖٓ ه٬ٍ حُظ٤ًَِ  

ػ٠ِ ٤ًِٞٓخص ٝطلخػ٬ص حُؼَٜ٘ حُز١َ٘ ح١ٌُ ٣ؼظزَ أْٛ ػ٘خَٛ ح٩ٗظخؽ ك٢ حُٔئٓٔش، ٝإٔ ح٬١٩ع 

ح١ٍ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ اىٍحى حُؼخ٤ِٖٓ أٝ ٗو٤ٜخطْٜ أٝ ٓيٟ ػوخكظْٜ أٝ حطـخٛخطْٜ حُ٘ل٤ٔش ٤ٓيكغ حُٔئٓٔش ا٠ُ ح٩ى

 حُظ٘زئ حُٔٔزن رِٔٞى حُلَى ٝٓلخُٝش طٞؿ٤ٜٚ ٗلٞ أٛيحكٜخ.

ًٔخ ُِِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٓليىحص ُٜخ ىٍٝ ٛخّ ك٢ حٓظَٔح٣ٍش ِٓٞى حُلَى ىحهَ حُظ٘ظ٤ْ ٟٖٔ ٝط٤َس 

 .٫ ٝأه٤َحطويّ أٛيحف حُظ٘ظ٤ْ أٝ

 ٫ري ٖٓ طٞحكَ ػ٬ػش أرؼخى أٓخ٤ٓش ُِِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤:أثؼبد اٌغٍٛن اٌزٕظ١ّٟ: . أ

  :ٟٕ٣ٝظؼِن ر٤ٌل٤ش أىحء ٝط٘ل٤ٌ حُؼَٔ رط٣َوش ٛل٤لش ٝكؼخُش.اٌجؼذ اٌف 

 مستوى المنظمة

 تحليل على المستوى الكلي
 مستوى الجماعة

 زئيتحليل على المستوى الج

 المستوى الفردي

 
 الأبحـــاث

 
 النظــريـــة     

المعلومات الكاملة لفهم 
 وإدارة السلوك التنظيمي

 

 الممارسة العلمية    



السلوك التنظيميمحاضرات   

 

7 
 

  :ّٟ٣ٝظؼِن رٔؼَكش حُٔي٣َ٣ٖ رخُـٞحٗذ حُ٘ظ٣َش ٝحُٔلخ٤ٔ٤ٛش ُِؼ٤ِٔش ح٩ىح٣ٍش.اٌجؼذ اٌّفب١٘ 

  :ِٟٔن رؼ٤ِٔش كْٜ حُٔي٣َ٣ٖ ر٤ٌل٤ش حُظؼخَٓ ٓغ ح٧كَحى ىحهَ حُٔ٘ظٔش ٝطلل٤ِ ٣ٝظؼاٌجؼذ الإٔغب

 ٛئ٫ء ح٧كَحى ُِؼَٔ رط٣َوش طلون ِٜٓلش حُٔ٘ظٔش ٝحُلَى.

ًٔخ ٣ـذ ػ٠ِ حُٔي٣َ٣ٖ اىٍحى طلخػَ ٌٛٙ حُٔلخ٤ْٛ أٝ حُـٞحٗذ حُؼ٬ػش حُٔخروش ٝإٔ ؿ٤خد ٝحكي ٜٓ٘خ هي  

     ٣ئى١ ا٠ُ كَ٘ حُٔ٘ظٔش ك٢ طلو٤ن أٛيحكٜخ

                                                               

 ػٕبطش ِٚحذداد اٌغٍٛن اٌزٕظ١ّٟ: . ة

وظِلش رظ٤ِٔ رخُظؼو٤ي، ك٤غ ط٘ظَى ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼٞحَٓ ك٢ ط٤ٌِ٘ٚ، ٣ٌٖٔ ٔإ ِٓٞى حُؼخ٤ِٖٓ رخُٔ٘ظٔش حُ

 طو٤ْٔ ٌٛٙ حُؼٞحَٓ ا٠ُ:

  حُظ٣ٌٖٞ حُ٘ل٢ٔ ُِلَى".ٓـٔٞػش حُؼٞحَٓ حُلَى٣ش " حُظ٢ طَؿغ ا٠ُ 

  ٓـٔٞػش حُؼٞحَٓ حُـٔخػ٤ش "حُظ٢ طَؿغ ا٠ُ ١ز٤ؼش حُـٔخػخص حُظ٢ ٣٘ظ٢ٔ ا٤ُٜخ حُلَى ك٢

 حُٔ٘ظٔش".

 ."ٓـٔٞػش حُؼٞحَٓ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش "حُظ٢ طَؿغ ا٠ُ طلخػَ ح٧ٗظٔش ح٤ًُِٞٔش ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُٔ٘ظٔش 

 ٝٛ٘خى ػ٬ع  ٓليىحص ٢ٛٝ:

o .حُٔليىحص حُلَى٣ش ُِِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ 

o ُٔليىحص حُـٔخػ٤ش ُِِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤.ح 

o .حُٔليىحص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُِِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ 

 

  :ّٟٛ٘خى ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔظـ٤َحص حُظ٢ طليى ِٓٞى ح٧كَحى ك٢ اٌّحذداد اٌفشد٠خ ٌٍغٍٛن اٌزٕظ١

 حُٔ٘ظٔش ٜٝٓ٘خ:

 اٌزؼٍُ .1

٣ٌٔزٕٞ ٝٛٞ حُٟٔٞٞع ح١ٌُ ٣ل٤ي حُٔيٍحء ٝأٛلخد حُِٔطش ٝحُؼخ٤ِٖٓ ك٢ كْٜ ٤ًق  ِفَٙٛ اٌزؼٍُ: . أ

إ ػ٤ِٔش حُظؼِْ ػ٤ِٔش ٓؼويس،   ًِْٜٓٞ، أٝ ٤ًق ٣ظٌٖٔ ٖٓ طو٣ٞش أٝ اٟؼخف أٗٔخ١ ٓؼ٤٘ش ٖٓ حُِٔٞى.

 ٌُُٝي ٣ٜؼذ إٔ ٗليى ُٜخ طؼ٣َلخ ٗخ٬ٓ ٝٓظلوخ ػ٤ِٚ ٖٓ ًخكش حُٜٔظ٤ٖٔ ريٍحٓش حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤.

ٔزش ٖٓ حُظـخٍد ٣ٝؼَف حُظؼِْ رؤٗٚ حُظـ٤َ حُيحثْ ك٢ حُِٔٞى ح١ٌُ ٣٘ظؾ ػٖ حُوزَس حٌُٔظ 

 .٣ٝٔظ٘ظؾ ٖٓ حُظؼ٣َق حُٔخرن. حُٔخروش ٝحُظ٢ ٣ظْ طيػ٤ٜٔخ رٍٜٞس أٝ رؤهَٟ

 ٣ـذ أهٌٛخ ك٢ ح٫ػظزخٍ، ٖٝٓ أٜٛٔخ: ػٛاًِ أعبع١خإٔ ٛ٘خى  . ة

إٔ حُظـ٤َ ك٢ حُِٔٞى حُ٘خطؾ ػٖ حُظؼِْ، ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ٓٔظَٔح ُٝٚ ٛلش حُيٝحّ ٗٔز٤خ ٓغ حُِٖٓ،  -1

ى أ١ طـ٤َ ١خٍة أٝ ٓئهض ٗظ٤ـش ػٞحَٓ ٝهظ٤ش ٓؼَ: ح٩ؿٜخى ح١ٌُ ٤ٜ٣ذ ٝرطز٤ؼش حُلخٍ ٣ـذ حٓظزؼخ

 ح٩ٗٔخٕ ك٢ ُلظش ٓؼ٤٘ش.

إ ػ٤ِٔش حُظؼِْ طظ٠ٖٔ ػ٤ِٔش حُظـ٤َ ك٢ حُِٔٞى ٤ُْٝ حُظل٤ٖٔ ك٢ حُِٔٞى، ك٤غ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ظؼِْ  -2

 ح٩ٗٔخٕ ؿٞحٗذ ِٓز٤ش ٖٓ حُِٔٞى، ًُٝي ٝكوخ ُز٤جظٚ.
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 ٌزٕظ١ّٟ:اٌّحذداد اٌغّبػ١خ ٌٍغٍٛن ا 

٢ٛٝ طِي حُٔظـ٤َحص ٝحُؼ٘خَٛ حُُٔٞيس ٝحٌُٔٞٗش ُِِٔٞى حُـٔخػ٢ ٨ُكَحى ٝحُـٔخػخص ٝكْٜ ٌٛح  

 حُِٔٞى ٝحُظ٘زئ رٚ ٝطٞؿ٤ٜٚ

 اٌغّبػبد اٌشع١ّخ ٚغ١ش اٌشع١ّخ: -1

٣ظٌٕٞ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُـٔخػخص رٌَ٘ ٢ٍٔٓ ٝظخَٛ، ٣ٝظليى ىٍٝ ًَ ػ٠ٞ اٌغّبػبد اٌشع١ّخ:  -أ

حُظ٢ ٣٘ـِٜخ حُلَى ك٢ حُظ٘ظ٤ْ، ًٌُٝي حُِٔٞى حُٔظٞهغ ٌُٜح حُؼ٠ٞ، ٝٛ٘خى ٗٞػ٤ٖ  ١زوخ ُ٘ٞع حُٞظ٤لش

 ٗخثؼ٤ٖ ُِـٔخػخص ح٤َُٔٓش:

حُـٔخػخص ح٤َُٔٓش حُظ٢ ط٘٘ؤ ر٤ٖ حَُث٤ْ ٝحَُٔإ٤ٖٓٝ ٣ٌٕٝٞ أٓخٜٓخ ػ٬هش حُِٔطش حُظ٢ طَر٢  -1

 حَُث٤ْ رخَُٔإ٤ٖٓٝ.

 ٝح٧ىحء حُظِحّ أٝ ٝحؿذ ٓؼ٤ٖ. حُـٔخػخص ح٤َُٔٓش حُظ٢ ط٘٘ؤ ر٤ٖ ػيى ٖٓ ح٧كَحى -2

طظٌٕٞ ٌٛٙ حُـٔخػخص رٜلش حهظ٤خ٣ٍش أ١ إٔ حُلَى ٛٞ ح١ٌُ ٣ٔؼ٠ ا٠ُ اٌغّبػبد غ١ش اٌشع١ّخ:  -ة

ح٠ٗ٫ٔخّ ُِـٔخػش ربٍحىطٚ، ًٔخ ٣ٌٖٔ ح٫ٗٔلخد ٜٓ٘خ رٌَ٘ حهظ٤خ١ٍ ٝؿخُزخ ٓخ طظ٘خرٚ حُو٤ْ ح٫ؿظٔخػ٤ش 

 ظًَش.٧ػ٠خء حُـٔخػش، ًٌُٝي طٌٕٞ ُْٜ أٛيحكْٜ حُٔ٘

 اٌغّبػبد الأ١ٌٚخ ٚاٌضب٠ٛٔخ: -2

٢ٛ ٗٞع ٖٓ حُـٔخػخص حُٜٔـَس حُظ٢ طـٔغ أٝحَٛ حُلذ ٝحُٜيحهش ر٤ٖ أػ٠خثٜخ، اٌغّبػخ الأ١ٌٚخ:  -أ

ٝطَرطْٜ ػ٬هخص ٓزخَٗس أٝ ٝؿٜخ ُٞؿٚ، ٣ٝٔٞى ح٫ُٞء، ٝح٫ٗظٔخء ٝحُٜيحهش ٝحُو٤ْ حُٞحكيس ر٤ٖ أكَحى 

 لبسة.عّبػخ الأعشح، عّبػخ الأحُـٔخػش ٓؼَ: 

٣طِن ٌٛح ح٫ٛط٬ف ػ٠ِ حُـٔخػخص حُظ٢ ٣ـِذ حُطخرغ حُ٘و٢ٜ ر٤ٖ أػ٠خثٜخ، اٌغّبػخ اٌضب٠ٛٔخ:  -ة

 ٌُٖٝ ٣وَ ٗؼٍٞ حُظؼخ١ق حُو١ٞ ر٤ٖ أػ٠خثٜخ.                                           

 :ّٟاٌّحذداد اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍغٍٛن اٌزٕظ١ 

 ٢ٔ طلو٤ن ٓخ ٣:٢ِ٣ٌٖٔ ُِٔ٘ظٔش ٖٓ ه٬ٍ ىٍحٓش حُِٔٞى حُظ٘ظ٤

كْٜ ٝطل٤َٔ حُِٔٞى ٝحُٔٔخٍٓخص ٝحُٔزخىٍحص ٍٝىٝى ح٧كؼخٍ حُظ٢ طٜيٍ ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ٖٓ ه٬ٍ كْٜ  - أ

١ز٤ؼش حُيٝحكغ ٝح٩ىٍحى ٝحُو٤ْ حُظ٢ طلٌْ حُِٔٞى ٝأ٠٣خ ٓؼَكش ١ز٤ؼش ح٠ُـ١ٞ ٝٓـ٣َخص ٝٓخثَ 

 ح٫طٜخٍ حُٔٔظويٓش ٢ٔٗٝ حُو٤خىس حُٔل٠َ.

لو٤ن حُٜيف ٖٓ ه٬ٍ حُظلل٤ِ ح٣٩ـخر٢ ُِِٔٞى حَُٔؿٞد ٝر٘خء ٗظْ اىحٍس حُِٔٞى ٝطٞؿ٤ٜٚ ٗلٞ ط - د

حُلٞحكِ ٝحُيػْ ح٬ُٔثْ ًٌُٝي حهظ٤خٍ ٢ٔٗ ح٫طٜخٍ ٝأِٓٞد حُو٤خىس حُٔ٘خٓذ، ٝٓلخُٝش ط٤ٜجش ٓ٘خم 

ٝظَٝف حُؼَٔ ُظول٤ق ح٠ُـ١ٞ ٝؿؼِٜخ ػ٘ي حُٔٔظٟٞ حُلؼخٍ ػ٠ِ ٗلٞ ٣ٔخْٛ ك٢ طلو٤ن أٛيحف 

 حُٔ٘ظٔش.

ٓٔظوز٤ِش ُظ٤ٔ٘ش ٝطط٣َٞ ِٓٞى ح٧كَحى ٝحُـٔخػخص ٝآظَحط٤ـ٤خص حُظط٣َٞ ٝحُظ٤ٔ٘ش  ٟٝغ آظَحط٤ـ٤ش - ص

 حُٔوظِلش ك٢ حُٔئٓٔش.                                                                   

 

 إٌّبرط الافزشاػ١خ حٛي اٌغٍٛن اٌزٕظ١ّٟ:

ػ٤ِٔش ٣ؼظزَ كي٣غ حُؼٜي ٌُٖٝ حُي٣خٗخص حُوي٣ٔش  إ ح٫ٛظٔخّ حُـخى رخُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٝىٍحٓظٚ رٜٔ٘ـ٤ش

ٝحُل٬ٓلش حُويح٠ٓ كخُٝٞح حُظؼَف ػ٠ِ ١ز٤ؼش ح٩ٗٔخٕ ٝحٌُ٘ق ػٖ ١ز٤ؼش حُو٤ْ ٝحُيٝحكغ ٝحُلخؿخص حُظ٢ 

 طٞؿٚ أكؼخٍ ح٩ٗٔخٕ ٝطَٜكخطٚ ٝهيٓٞح طل٤َٔحص ٓظزخ٣٘ش كٍٞ حُطز٤ؼش ح٥ى٤ٓش.
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ح٤٤ًُِٖٞٔ ػيىح ٖٓ حُ٘ٔخًؽ ح٫كظَح٤ٟش حُظ٢ طلَٔ  أٓخ ػ٠ِ حُٜؼ٤ي حُؼ٢ِٔ كوي هيّ حُؼِٔخء روخٛش

 أكؼخٍ ِٝٓٞى ح٩ٗٔخٕ ٝطَٜكخطٚ ٝأْٛ ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ٓخ ٢ِ٣:

 إٌّٛرط الاعزّبػٟ: أ.

٣ؼظوي أٜٗخٍ ٌٛح حًُ٘ٔٞؽ رؤٕ ح٩ٗٔخٕ ًخثٖ حؿظٔخػ٢ رطزؼٚ ٝإٔ أكؼخُٚ ٝطَٜكخطٚ ٣ليىٛخ حُ٘خّ 

٣َٟ ٛئ٫ء إٔ ُِو٤ْ ٝحُظوخ٤ُي حُٔخثيس ك٢ حُٔـظٔغ ىٍٝح ٝح٧كيحع ح٫ؿظٔخػ٤ش ك٢ ٓل٤طٚ ح١ٌُ ٣ؼ٤ٖ ك٤ٚ ٝ

 ك١ٞ٤ ك٢ طلي٣ي ِٓٞى ح٩ٗٔخٕ ح١ٌُ ٣ؼ٤ٖ ك٤ٚ ٌٛح حُٔـظٔغ.

 إٌّٛرط اٌج١ٌٛٛعٟ: ة.

حٓظ٘خىح ٌُٜح حًُ٘ٔٞؽ كبٕ أكؼخٍ ح٩ٗٔخٕ ٝطَٜكخطٚ طظٞهق ػ٠ِ كخؿخطٚ ٝرٞحػؼٚ حُز٤ُٞٞؿ٤ش  

 ٣٘ؼَ رؼيّ ح٧ٓخٕ ٣ظَٜف ػ٠ِ ٗلٞ ٓؼ٤ٖ ٣ٌٖٔ حُظ٘زئ رٚ.ٝحُـٔٔخ٤ٗش كخ٩ٗٔخٕ ك٤٘ٔخ ٣ـٞع أٝ ٣ؼطٖ أٝ 

 ّٔٛرط اٌزح١ًٍ إٌفغٟ:ط.

ٝٛٞ ح١ٌُ ٣َٟ إٔ ىٝحكغ حُلَى ؿخُز٤ظٜخ ٫ ٗؼ٣ٍٞش ٝهل٤ش، ٝإٔ حُـِء  فش٠ٚذ٣ٔظ٘ي ٌٛح حًُ٘ٔٞؽ ا٠ُ  

ـَحثِ ح٧ًزَ ٖٓ حُـخٗذ حُ٘ؼ١ٍٞ حُٞحػ٢ ُ٪ٗٔخٕ حُٕٔ٘ٞ ٝٛ٘خى َٛحع ىحثْ ر٤ٖ حُـخٗذ ح٬ُٗؼ١ٍٞ )حُ

 ٝحُؼٞح١ق( ٝر٤ٖ حُـخٗذ حُؼو٢ٗ٬ حُٔ٘طو٢.

 إٌّٛرط اٌغٍٛوٟ: د.

ٝٛٞ ٖٓ حُظل٤َٔحص حُلي٣ؼش ٗٔز٤خ ُِٔٞى ح٩ٗٔخٕ، ٣ًَِٝ حٛظٔخٓٚ ػ٠ِ حُِٔٞى حُظخ١َٛ ٝحُ٘ظخثؾ 

حُظخ٣َٛش، طظٔلٍٞ كٌَطٚ ح٣ًَُِٔش كٍٞ حُؼ٬هش ر٤ٖ حُٔؼ٤َ ٝح٫ٓظـخرش ٝإٔ ِٓٞى حُلَى طليىٙ رٜلش ٍث٤ٔ٤ش 

 عى١ٕشئػَحص ٝحُؼٞحَٓ حُوخٍؿ٤ش ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ حُظلٌْ رٜخ ٝح٤ُٔطَس ػ٤ِٜخ، ٖٝٓ أرَُ ٍٝحى ٌٛح حًُ٘ٔٞؽ حُٔ

                                                          ك٤غ ٣َٟ أٗٚ ٣ٌٖٔ ط٤٤ٌق ٝطؼي٣َ ِٓٞى حُلَى ا٠ُ ىٍؿش ًز٤َس ٖٓ ه٬ٍ حُظلٌْ رخُٔؼ٤َحص حُز٤ج٤ش.

 ٔغبٟٔ:إٌّٛرط الإ٘ـ .

٬ٗكع إٔ ٬ً ٖٓ حُ٘ٔخًؽ ح٫كظَح٤ٟش ح٧ٍرؼش حُٔخروش هي طز٘ض ٗظَس ٤ٟوش كٍٞ ١ز٤ؼش ح٩ٗٔخٕ،  

ربٍؿخع أٓزخد ِٓٞى حُلَى ُؼخَٓ ٍث٢ٔ٤ ٝحكي كو٢ ٝإٔ أ٣خ ٜٓ٘خ ُْ ٣ويّ ح٩ؿخرخص ٌُؼ٤َ ٖٓ ح٧ٓجِش كٍٞ 

٣ي ٝٛٞ حًُ٘ٔٞؽ ح٩ٗٔخ٢ٗ ح١ٌُ ١ز٤ؼش ح٩ٗٔخٕ ٝىٝحكؼٚ ح٧َٓ ح١ٌُ طَى حُلَٛش ٤ٜٓجش ُظٍٜٞ ًٗٔٞؽ ؿي

٣ؼظَف رؤ٤ٔٛش حُؼٞحَٓ حُز٤ُٞٞؿ٤ش ٝحُـٔٔخ٤ٗش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ك٢ طلي٣ي ِٓٞى ح٩ٗٔخٕ، ٖٝٓ أْٛ أٜٗخٍ ٌٛح 

ح١ٌُ هيّ كِٔلش ا٣ـخر٤ش كٍٞ ح٩ٗٔخٕ ػ٠ِ أٜٗخ ظخَٛس ٤ًِش ٝٓؼويس ًحص ػيس أرؼخى  اثشا٘بَ ِبعٍٛحًُ٘ٔٞؽ 

                                                                         .ٝؿٞحٗذ

 

 اٌزٕظ١ُ اٌشعّٟ ٚ اٌزٕظ١ُ اٌلاسعّٟ :

ٛٞ ًخكش حُؼ٬هخص حُظ٢ طَر٢ ح٧ػٔخٍ ٝ حُ٘٘خ١خص ٓغ رؼ٠ٜخ روط١ٞ حُِٔطش ٝ اٌزٕظ١ُ اٌشعّٟ : -1

ح٤َُٔٓش ، ٝ حُظ٢ طظَٜ ك٢ ا١خٍ ٓ٘ٔن ػ٠ِ ٌَٗ ٝكيحص أٝ ط٬٤ٌ٘ص ط٘ظ٤ٔ٤ش ٓظيٍؿش ٖٓ ح٧ػ٠ِ 

٠ُ ح٧ٓلَ . ٝ طظليى ىحهَ حُظ٘ظ٤ْ ح٢َُٔٓ ح٧ىٝحٍ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔظٞهؼش ٖٓ ٓوظِق ح٧كَحى رؼ٠ْٜ ا

٤ٚ حُٔ٘ظٔش ٝكن رزؼٞ . ٝ ر٘خء ػ٠ِ ًُي كخُظ٘ظ٤ْ ح٢َُٔٓ ٣ليى حٍُٜٞس ُٔخ ٣٘زـ٢ إٔ طٌٕٞ ػِ

 ٓ٘طو٤ش طليى ًِٓٞخص ح٧كَحى حُؼخ٤ِٖٓ ك٤ٜخ .حكظَحٟخص ٤ٍٗيس ٝ

٢ٔ٤ ح٢َُٔٓ ح١ٌُ ٣ٟٞق حُؼ٬هخص ر٤ٖ ًخكش ح٧ٗ٘طش ٖٓ ه٬ٍ ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٣ظْ حُظ٤ٔ٘ن ٝ حُظٌخَٓ 

حُظ٢ طليى رٔٞؿزٜخ  حَُٔإ٤ٖٓٝ ٝٝ حُٔ٘خٛذ حُظ٢ ٣٘ـِٜخ حَُإٓخء ٝطيٍؿٜخ ٝط٣ُٞغ حُِٔطش ٝ

ْ طلي٣ي ًخكش ح٫طٜخ٫ص ١َٝم ٖٓ ه٬ٍ حُظ٘ظ٤ْ ح٢َُٔٓ ٣ظٓٔئ٤ُٝخطْٜ ٝظَٝف أػٔخُْٜ . ٝ

                                                                                     ش رظ٘ل٤ٌ حُ٘٘خ١خص حُٔليىس ك٢ حُٔ٘ظٔش .ه٘ٞحطٜخ حَُٔطزطح٤ٔٗخرٜخ ٝ
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ظ٢ طؤهٌ ح٤ُش حُظ٢ طظْ ر٤ٖ أكَحى حُٔ٘ظٔش ٣ٝوٜي رٚ ٓـٔٞػش حُؼ٬هخص ح٫ؿظٔخػ اٌزٕظ١ُ اٌلاسعّٟ : -2

ٝ ىٝحكؼْٜ ٝ ًِٓٞخ طْٜ  ٝحُظ٢ ٫ طو٠غ ُٔٔخٍحص ٝ  طظليى ٗظ٤ـش ٍؿزخطْٜأٗٔخ١خ ٝأٌٗخ٫ ػي٣يس ٝ

٣ظٌٕٞ حُظ٘ظ٤ْ ح٢ٍٔٓ٬ُ ) ح٫ؿظٔخػ٢ ىحهَ ْ ح٢َُٔٓ ك٢ ًؼ٤َ ٖٓ ح٧ك٤خٕ، ٝحطـخٛخص حُظ٘ظ٤

 حَُٔ٘ك٤ٖ ك٢ حُؼَٔ .حٍس ٝ هخٍؽ ٗطخم اىحٍس حَُإٓخء ٝحُٔ٘ظٔش( طِوخث٤خ ٝ ىٕٝ طوط٢٤ ٖٓ هزَ ح٩ى

ش ػخٓش ٛ٘خى رؼٞ ح٧ٓزخد حَُث٤ٔ٤ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ كَٜٛخ رخػظزخٍٛخ رٜل أعجبة ٔشٛء اٌزٕظ١ُ اٌلاسعّٟ :

 ح٧ٓخّ ُ٘٘ٞء حُؼ٬هخص ح٤ٍٔٓ٬ُش ىحهَ حُظ٘ظ٤ْ ٝ طظ٠ٖٔ ٓخ ٢ِ٣ :

إ ػيّ ٟٝٞف حُظ٣َ٘ؼخص ٝ حُوط٢ ٝ رَحٓؾ حُؼَٔ أٝ حٗولخٝ ٓٔظٟٞ ًلخءس حُؼخ٤ِٖٓ ٣ئى١  - أ

٘ٔـٔخ ٓغ طلو٤ن ح٧ٛيحف حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رؼٞ ح٧ك٤خٕ ا٠ُ إٔ ٣ؼَٔ ح٧كَحى ٝكن ٓخ ٣َٝٙ ٓ٘خٓزخ أٝ ٓ

ٝ ٖٓ ؿٜش ٗظَْٛ حُِٔز٤ش ، ٝ رخُظخ٢ُ كخٕ ح٧كَحى ٣ِـئٕٝ ا٠ُ اطزخع  أٓخ٤ُذ ؿ٤َ ٤ٍٔٓش ك٢ 

 حُظ٘ل٤ٌ طظؤْٓ رـٞحٗزٜخ ػ٬هخص ؿي٣يس طظؼخٍٝ أك٤خٗخ ٓغ حُؼ٬هخص ح٤َُٔٓش ك٢ حُٔ٘ظٔش

حُٔ٘ظٔش اًح ٓخ ًخٕ حُظ٘ظ٤ْ إ حُظ٘ظ٤ْ ح٢ٍٔٓ٬ُ ٣ٌٕٞ ه٣ٞخ ٝ ٓئػَح ػ٠ِ ٤َٔٓس حُؼَٔ ك٢  - د

ح٢َُٔٓ ٟؼ٤لخ ٝ ؿ٤َ هخىٍ ػ٠ِ طٔخٓي ح٧كَحى ٝ طٞك٤ي طَٜكخطْٜ ٗلٞ ح٧ٛيحف حُظ٘ظ٤ٔ٤ش 

 ح٤َُٔٓش .

ٖٓ أٓزخد حُٜٔٔش ُظ٘ٞد حُظ٘ظ٤ْ ح٢ٍٔٓ٬ُ ٢ٛ ٓظؼِوش رخُلَى ٖٓ ٗخك٤ش آٌخ٤ٗخطٚ ١ٝخهخطٚ ك٢  -ؽ 

ٜخ رٜلش ٤ٍٔٓش كخٗٚ ٣ِـؤ ا٠ُ حُظ٘ظ٤ْ ح٢ٍٔٓ٬ُ حُؼَٔ . كؼ٘يٓخ  ٫ ٣ٌٕٞ ٛ٘خى ٓ٘لٌ ُِلَى ٤ُؼزَ ػ٘

 ٤ُظْ ط٘ل٤ٌ ١خهخطٚ رٜلش ٤ٍٔٓش .

 ُظٍٜٞ حُؼ٬هخص ح٤ٍٔٓ٬ُش ك٢ حُظ٘ظ٤ْ ٜٓ٘خ : الأعجبةٛ٘خى حػظزخٍحص ري٤ٜ٣ش طٌَ٘ حكي  - ى

طٞحؿي ح٧كَحى ٓغ رؼ٠ْٜ ك٢ ٌٓخٕ ٝحكي ُلظَس ٤ُ٘ٓش ٣ٞ١ِش طئى١ ا٠ُ هِن ػ٬هخص ر٤ٖ ح٧ٗوخٙ .1

 ص ح٧هٞس ٝ حُٜيحهش هخٍؽ حُؼَٔ .ط٠خ٢ٛ ػ٬هخ

إٔ ٫ ط٘ٔـْ ٓغ حُظ٘ظ٤ْ ػَٔ ح٧كَحى ك٢ ٜٓ٘ش ٝحكيس ٣ئى١ ا٠ُ هِن حطـخٛخص ٓ٘ظًَش ٣ٌٖٔ .2     

 .ح٢ٍٔٓ٬ُ

حَُٔإ٤ٖٓٝ ٣ئى١ ُـٞء حُٔيٍحء ٝ حَُٔ٘ك٤ٖ ا٠ُ ح٧ٓخ٤ُذ حُي٣ٌظخط٣ٍٞش ٝ حُز٤َٝهَح٤١ش ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ .3     

ص ح٤ٍٔٓ٬ُش حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طولق ٖٓ ١ٝؤس حُٔؼخٗخس حُظ٢ ٣ؼ٤ٕ٘ٞ ٓؼٜخ ٖٓ ؿَحء طِي حُؼ٬هخا٠ُ ح٫ٗيكخع ٗلٞ

   ح٧ٓزخد .

                           

 بدـــشاد ٚإٌّظّـــالأف

٣ؼظزَ ِٓٞى حُلَى حُٞكيس ح٤ُٝ٧ش حُظ٢ ٣ظٌٕٞ ٜٓ٘خ ٣ٝوّٞ ػ٤ِٜخ ِٓٞى حُٔ٘ظٔش كِٔٞى ٝطَٜكخص 

٧ىحء ِٝٓٞى حُٔ٘ظٔش ًٌَ ٝٛٞ ٓظَٜ ٝٓئَٗ ُِ٘٘خ١ ك٤ٜخ كخُظَٜكخص حُلَى طٔؼَ ٜٓيٍ حُلًَش ٝحُيكغ 

ٝح٧ٗ٘طش حُٔوظِلش حُظ٢ ٣زي٣ٜخ حُلَى ك٢ حُؼَٔ ٓؼَ ٓـ٤جٚ ٌُٔخٕ حُؼَٔ ٝحٗظظخٓٚ ك٤ٚ ٝحطٜخُٚ رَث٤ٔٚ ٝىٍؿش 

ي ٝحطٜخُٚ حٓظـخرظٚ ُظٞؿ٤ٜخطٚ ٝه٤خٓٚ رزٌٍ حُـٜي ك٢ أىحثٚ ُٜٔخّ ػِٔٚ ٝح٢ُٔ٘ ٝحَُٔػش حُظ٢ ٣زٌٍ رٜخ ٌٛح حُـٜ

ٝطلخػِٚ ٓغ ٬ُٓثٚ ك٢ حُؼَٔ ٝحٓظويحٓٚ ٨ُىٝحص ٝح٩ٌٓخ٤ٗخص حُٔخى٣ش حُظ٢ طظ٤لٜخ حُٔ٘ظٔش ُٚ ًٌُٝي حٗلؼخ٫طٚ 

ٍٟٝخٙ أٝ حٓظ٤خإٙ ، ًَ ٌٛٙ حُظَٜكخص ٝح٧ٗ٘طش ٓٔخ ٣زي٣ٚ حُلَى طٌٕٞ ح٧ٓخّ ك٤ٔخ طئى٣ٚ حُٔ٘ظٔش ٖٓ 

حُظؤػ٤َ ػ٠ِ أىحثٜخ  ُٔ٘ظٔش ٣ِؼذ اًح ىٍٝح ٛخٓخ ك٢أٗ٘طش ٝٓخ طلووٚ ٖٓ أىحء ، كؤىحء ِٝٓٞى حُلَى ك٢ ح

  .ًِٜٝٓٞخ ًٌَ

إ حُِٔٞى ح١ٌُ ٣زي٣ٚ حُلَى ك٢ حُٔ٘ظٔش ٛٞ ٓلِٜش طلخػَ هٜخثٚ حُلَى ٓغ هٜخثٚ ظَٝف 

 ٝر٤جش حُؼَٔ ك٢ حُٔ٘ظٔش ٣ٌٝٔ٘٘خ ٤ٛخؿش ٌٛح ك٢ ٓؼخىُش ر٤ٔطش ًٔخ ٢ِ٣:
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 ٚث١ئخ اٌؼًّ فٟ إٌّظّخخظبئض ظشٚف × عٍٛن اٌفشد فٟ إٌّظّخ = خظبئض اٌفشد 

٫ ٣ٌٖٔ كْٜ حُٔ٘ظٔخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ا٫ ػٖ ٣َ١ن حُيٍحٓش حُؼ٤ِٔش أ١ّ٘خ أ٘ذاف اٌفشد ٚػلالزٙب ثبٌّٕظّخ:  (1

ُِلخؿخص حُظ٢ ٣ٔؼ٠ ح٧كَحى ا٠ُ اٗزخػٜخ كخُٔ٘ظٔخص ٫ طٌَ٘ أٝ طظٌٕٞ ا٫ ٗظ٤ـش ُٔلخ٫ٝص ح٧كَحى حَُح٤ٓش 

ٖ ط٘ز٤ٚ حُٔ٘ظٔش رًَٔزش أٝ ٝحٓطش ٗٔظويٜٓخ ٢ٌُ ٗلون أٛيحك٘خ ا٠ُ طلو٤ن أٛيحكْٜ حُ٘و٤ٜش ، ٌُُي ٣ٌٔ

 .ٝٗ٘زغ كخؿخط٘خ 

٬هش ػٖٓ ه٬ٍ ٓغ حُلَى ٝك٢ حُٞحهغ حُؼ٢ِٔ حُٔ٘ظٔش طظؼخَٓ اٌؼلالخ اٌزجبد١ٌخ ث١ٓ الأفشاد ٚإٌّظّخ:  (2

هغ ٓؼ٬ ٝؿٞى اً ٣ظٞهغ حُلَى حُؼخَٓ ك٢ ٓ٘ظٔش ٓؼ٤٘ش إٔ طويّ ُٚ ٌٓخٓذ ط٣ِي ػٖ ٓٔخٛٔخطٚ كٜٞ ٣ظٞٓظزخىُش 

ػَٔ ١ً ه٤ٔش ٝك٤ٚ طلي١ ٝاػخٍس ٝطـي٣ي ٣ٝظٞهغ أ٠٣خ ٝؿٞى هٞحػي طلٌْ ٤َٓ حُؼَٔ ٝأٓخٕ ٝظ٤ل٢ ٝك٤ٚ 

كَٙ ُِظَه٤ش ٝٛ٘خى أ٠٣خ ٍحطذ ؿ٤ي ًِٝٔخ حُىحىص حُؼٞحثي أٝ حٌُٔخٓذ ػٖ حُٔٔخٛٔخص أٝ حُـٜٞى حُظ٢ 

       ١خ ث١ٓ اٌفشد ٚإٌّظّخ اٌشىً ا٢رٟ:٠ٚغغذ ٘زٖ اٌشإ٠خ اٌزجبد٣ٌويٜٓخ ُحى ًُي ٖٓ حٍطزخ١ٚ رخُٔ٘ظٔش. 

 دٚسح ح١بح إٌّظّخ: . أ

ٛ٘خى ط٘ز٤ٚ ُِٔ٘ظٔخص رخ٩ٗٔخٕ أٝ حٌُخثٖ حُل٢ طؤ٤ًيح ػ٠ِ ًٜٞٗخ ك٢ طلخػَ ٓٔظَٔ ٓغ حُز٤جش ٣ٌَٝٔ ٌٛٙ 

حٍُٜٞس حُٔ٘ظٍٞ ح١ٌُ ٣َٟ إٔ حُظ٘ظ٤ْ ٣َٔ رخَُٔحكَ حُظ٢ ٣َٔ رٜخ ح٩ٗٔخٕ ٢ٛٝ َٓحكَ طظ٤ِٔ رٔٔخص ػخرظش 

ثخّظ َٝكش ٌَُ َٓكِش ٖٓ َٓحكَ حُؼَٔ ٝطظليى حَُٔحكَ حُظ٢ طَٔ رٜخ حُٔ٘ظٔش ٖٓ ٌٛح حُٔ٘ظٍٞ ٝٓؼ

                      ِشاحً ٟ٘:

٢ٛٝ َٓكِش حُظ٤ٌَ٘ ٝاٗ٘خء حُظ٘ظ٤ْ ٢ٛٝ َٓكِش ٗز٤ٜش رَٔكِش ٫ٝىس ح٩ٗٔخٕ ٝطظ٤ِٔ اٌّشحٍخ الإثذاػ١خ:  (1

٪ريحع أٝ ح٫رظٌخٍ ح١ٌُ ٣ظْ ٓٔخٍٓظٚ ًٔظطِذ أٓخ٢ٓ رـٔٞٝ ح٧ٛيحف ٝػيّ طزٍِٞٛخ ٝحُلخؿش حُٔخٓش ُ

 ُزوخء حُظ٘ظ٤ْ ٝحٓظَٔحٍٙ ك٢ ؿ٤خد طٞحكَ ٓٞحٍى ػخرظش ٠ٓٝٔٞٗش.

طؼظزَ ٌٛٙ حَُٔكِش هطٞس ٓظويٓش ػ٠ِ حَُٔكِش ح٠ُٝ٧ ، ك٤غ طظ٠ق ح٧ٛيحف ٝطظزٍِٞ  اٌّشحٍخ اٌغّبػ١خ: (2

٢ٔ أهَد ٤َُِٔٓش ٣ٝزٌٍ أػ٠خء حُظ٘ظ٤ْ ك٢ رٌَ٘ أك٠َ ٌُٖٝ طزو٠ أٗٔخ١ ح٫طٜخ٫ص ٢ٔٗٝ ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٤

 ٌٛٙ حَُٔكِش ؿٜٞىح ًز٤َس ٩ظٜخٍ ح٫ُٞء ٝح٫ُظِحّ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٣ٝٔظَٔ ح٫ػظٔخى ػ٠ِ حُٜٔخٍحص ح٩ريحػ٤ش.

طظزٍِٞ ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش هٞحػي ٝاؿَحءحص ُِؼَٔ ٝطظليى أىٝحٍ حُؼخ٤ِٖٓ رٌَ٘  ِشحٍخ اٌشع١ّخ ٚاٌشلبثخ: (3

ح٫ؿظٜخىحص حُلَى٣ش حُٔظلخٝطش ٖٓ ٗوٚ ٥هَ ٣ٝظْ حُظؤ٤ًي ػ٠ِ ٓؼخ٤٣َ  أًزَ ٫ٝ ٣ؼٞى ح٫ػظٔخى ػ٠ِ

حٌُلخ٣ش ٝطظليى َٓحًِ حطوخً حُوَحٍحص ٝٓٞحهغ حُٔٔئ٤ُٝش رٌَ٘ ٣ٌٖٔ ٓؼٚ حُلي٣غ ػ٠ِ إٔ ٌٛٙ حَُٔكِش 

 هطٞس ػ٠ِ ٣َ١ن حُٔئ٤ٔٓش ريٍ حُلَى٣ش.

ح ػ٠ِ ح٫ٗظ٘خٍ ٝط٤ٓٞغ ٗ٘خ١خطٚ ٖٓ ٣ٜزق حُظ٘ظ٤ْ ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش هخىٍ ِشحٍخ رط٠ٛش ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ: (4

ِٓغ ٝهيٓخص ٣ِٝىحى ح٫ٛظٔخّ رخُزلغ ػٖ كَٙ حُظطٍٞ ح٧َٓ ح١ٌُ ٣ٞؿذ طط٣َٞ ٝطؼي٣َ حُظ٘ظ٤ْ 

٬ُٓظـخرش ٌُٜٙ حُظطٍٞحص ٣ٜٝزق ٛ٘خى ٗٞع ٖٓ ح٣ًَِٓ٬ُش ك٢ حطوخً حُوَحٍحص ُظٌٕٞ ر٤ي ٖٓ ْٛ أهَد 

 .ُِظَٝف حُـي٣يس ٝح٧هيٍ ػ٠ِ كٜٜٔخ ٝحُظؼخَٓ ٓؼٜخ

طظ٤ِٔ ٌٛٙ حَُٔكِش ٖٓ ك٤خس حُظ٘ظ٤ْ رٔؼخ٣٘ش ظَٝف ٛؼزش ٓؼَ ٣ُخىس حُٔ٘خك٤ٖٔ ٝطوِٚ  ِشحٍخ الأحذاس: (5

كـْ حُلٜش ك٢ حُٔٞم ٓٔخ ٣٘ؼٌْ ِٓزخ ػ٠ِ حُؼخ٤ِٖٓ أٝ ٣ٜ٘ي حُظ٘ظ٤ْ ٣ُخىس ك٢ ٗٔزش حُيٍٝحٕ حُٞظ٤ل٢ 

٤ْ حُزلغ ػٖ كَٙ ػَٔ ري٣ِش ٝٓلخُٝش رؼٞ حُؼخ٤ِٖٓ ٝرٔزذ اىٍحًْٜ ُِظَٝف حُٜؼزش حُظ٢ ٣َٔ رٜخ حُظ٘ظ

أك٠َ ٝطظَٜ حَُٜحػخص ٝحُظٞطَحص ٓٔخ ٣ـؼَ ح٩ىحٍس ط٘ظٜؾ ح٧ِٓٞد ح١ًَُِٔ ك٢ حُؼَٔ ك٢ ٓلخُٝش ٜٓ٘خ 

 ٤ُِٔطَس ػ٠ِ حُٟٞغ ٟٝز٢ ح٧ٍٓٞ.
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حُظ٢ طَٔ رٜخ حُظ٘ظ٤ٔخص ٤ُٔض ٝٛلخ ُٞحهغ ًخكش حُظ٘ظ٤ٔخص حُظ٢ ٤ُْ  اٌّشاح٣ًٝ٘زـ٢ حُوٍٞ رؤٕ ٌٛٙ 

طَٔ رٜخ ٝر٘لْ حُظَط٤ذ ٌُٖٝ أ٤ٔٛش طلٜٜٔخ طٌٖٔ ك٢ أ٤ٔٛش حُ٘ظَ ُِظ٘ظ٤ٔخص رؤٜٗخ ٤ًخٗخص  ٖٓ ح٠ٍَُٝس إٔ

ك٤ش طظلخػَ ٓغ ٓل٤طٜخ ٝٓغ حُٔئػَحص ػ٤ِٜخ ٝطوظِق هيٍحطٜخ ػ٠ِ حُظ٤ٌق ٖٓ َٓكِش ٧هَٟ ٝا٠ُ ٍَٟٝس 

ٔذ حهظ٬ف رلطز٢٘ اؿَحءحص ٝحُظل٤ٌَ ك٢ كٍِٞ ٓظؼيىس ُِٔ٘خًَ حُظ٢ طَٔ رٜخ حُظ٘ظ٤ٔخص ٝحُظ٢ طوظِق 

 حَُٔكِش حُظ٢ طَٔ رٜخ.

 : ِشاحً دٚسح ح١بح إٌّظّخ . ة

ٝهي كيى هٔٔش َٓحكَ أٝ ٓٔظ٣ٞخص ُ٘ٔٞ حُٔ٘ظٔش ًَ َٓكِش ٗٔٞ طـِذ ٓؼٜخ أُٓش هخٛش رٜخ ٝاًح 

طٔض ٓؼخُـش ح٧ُٓش ر٘ـخف حٗظوِض ا٠ُ َٓكِش ططٍٞ ؿي٣يس ٌُٖٝ ك٢ كخُش ػيّ ٓؼخُـش ح٧ُٓش ٝح٫ٗظوخٍ ح٤ُِْٔ 

 خ٤ٗش ٣ٜزق حٗليحٍ حُٔ٘ظٔش ٗظ٤ـش ٓلظِٔش.َُِٔكِش حُؼ

إ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔ٘ظٔخص ط٘٘ؤ ٖٓ كٌَس ُيٟ كَى أٝ ػيى ٖٓ ح٧كَحى ٝرؼي ح٩ٗ٘خء  الإثذاع ٚأصِخ اٌم١بدح: (1

طظِح٣ي حُٔظطِزخص ح٩ىح٣ٍش ٫ٝ ٣َؿذ حُٔئْٓ حُٔزيع ك٢ اٗـخٍ ٗلٔٚ رٌٜٙ حُو٠خ٣خ ٝٗظ٤ـش ُِلخؿش حُٔخٓش 

٘٘ؤ أُٓش حُو٤خىس ح٩ىح٣ٍش كظِـؤ حُٔ٘ظٔش ا٠ُ حُظلَى ٝحُظلٍٞ ٗلٞ حُ٘ٔٞ ح١ٌُ ا٠ُ حُٜٔخٍحص ح٩ىح٣ٍش ط

 ٣ظٜق رخُظٞؿ٤ٚ حُ٘ي٣ي.

رؼيٓخ ٣ظ٠ُٞ حُٔي٣َ ٓٔئ٤ُٝش حُو٤خىس ٣ؼٞى ح٧ٗوخٙ حُٔزيػٕٞ ا٠ُ ح٩ريحع  اٌزٛع١ٗ ٚأصِخ الاعزملا١ٌخ: (2

٢ِٓء رخُوٞحػي ٝحُٔؼخ٤٣َ ٝحُ٘ٔخًؽ ٝرؼيٛخ ٣ظلٍٞ حُظٞؿ٤ٚ ٖٓ هزَ ح٩ىحٍس حُؼ٤ِخ ا٠ُ ٤ٌَٛ ط٘ظ٢ٔ٤ ٢ٍٔٓ 

ٝٗظْ ٓلخٓزش حُظٌخ٤ُق ٝحُظوٜٚ ٝطليع ح٧ُٓش حُؼخ٤ٗش ك٤٘ٔخ ٣ـي ح٧ٗوخٙ حُٔزيػٕٞ إٔ ح٤ٌَُٜ 

ح٢َُٔٓ ٣ؼ٤ن ح٩ريحع ٣ٝو٤ي ِٓطظْٜ ك٢ حطوخً حُوَحٍ ٣ٜٝزق ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ح٢ُ٥ ح١ٌُ ٓخػي ر٘ـخف ك٢ 

٤ش ٝٓغ حٓظَٔحٍ حُ٘ٔٞ ٣ٜزق حُٔٞظلٕٞ ك٢ حُٔٔظ٣ٞخص حُي٤ٗخ كَ أُٓش حُو٤خىس ٣ٔزذ ح٥ٕ أُٓش ح٫ٓظو٬ُ

ػ٠ِ ىٍح٣ش رخ٬ٌُ٘ٔص طلٞم ٓؼَكش ح٩ىحٍس حُؼ٤ِخ ك٤طِزٕٞ ٣ِٓيح ٖٓ حُل٣َش ٬ُٓظـخرش رَٔػش ٫كظ٤خؿخص 

 حُٔ٘ظلؼ٤ٖ ٬ٌ٘ٓٝص ح٩ٗظخؽ ٝؿ٤َٛخ.

ٝػ٠ِ ح٩ىحٍس إٔ طلٞٝ  ٝك٢ ٓز٤َ كَ أُٓش ح٫ٓظو٤ُ٬ش ط٘٘ؤ حُلخؿش ُِظل٣ٞٞ اٌزف٠ٛغ ٚأصِخ اٌشلبثخ: (3

رؼٞ ِٓطخطٜخ ٝٓٔئ٤ُٝخطٜخ ُِٔٔظ٣ٞخص حُي٤ٗخ ٝطٔٔق ُٜخ ر٣ِٔي ٖٓ ك٣َش حُظَٜف ٝك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش 

 ٣ٔظَٔ حُ٘ٔٞ ٌُٖٝ ٖٓ ه٬ٍ ح٣ًَِٓ٬ُش.

٢ٌُٝ طظٌٖٔ ح٩ىحٍس حُؼ٤ِخ ٖٓ ح٤ُٔطَس ٝحَُهخرش ػ٠ِ ٓـ٣َخص ح٧ٍٓٞ طِـؤ ا٠ُ  اٌزٕغ١ك ٚأصِخ اٌشٚر١ٓ: (4

ٝٓخثَ ط٤ٔ٘ن ٓظ٘ٞػش ٝػي٣يس ٝاؿَحءحص ٤ٍٔٓش ُِظوط٢٤ ٝاٟخكش ٓٞظل٤ٖ حٓظ٘خ٤٣ٍٖ ططز٤ن آ٤ُخص ٝ

٣ًَِٓٝش رؼٞ ح٧ٗ٘طش ٝؿ٤َٛخ ٝك٢ ظَ ًُي ٣زيأ حُٔي٣َ٣ٖ ربىٍحى أْٜٗ ٓو٤يٕٝ ك٢ اىحٍس ٗئٕٝ 

هطخػخطْٜ ٝأْٜٗ َٓطزطٕٞ رزخه٢ حُٔ٘ظٔش ٖٓ ه٬ٍ ٗزٌش ط٤ٔ٘ن طل٤ِ٤ٜش ٝاًح ٓخ حٓظَٔ حُ٘ٔٞ رٌٜٙ حٍُٜٞس 

٤ئى١ ك٢ حُٜ٘خ٣ش ا٠ُ أُٓش حَُٝط٤ٖ )حُز٤َٝهَح٤١ش( ٝػيّ هزٍٞ ١َ٤ٔٓ حُوطخػخص َُِهخرش حُظ٢ ٣ٔخٍٜٓخ كٔ

 حُٔٞظلٕٞ ك٢ حًَُِٔ ٝحُؼَٔ حٌُٔظز٢.

أٓخ حُٔٔظٟٞ حُوخْٓ ٖٓ حُ٘ٔٞ كٜٞ حُظآٍُ ٝحُظؼخٕٝ كٖٔ أؿَ ٓوخٝٓش  اٌزآصس ٚأصِخ اٌزشجغ إٌفغٟ: (5

٠ حُؼَٔ رَٝف حُل٣َن ٜٝٓخٍحص حُظلخػَ حُظزخى٢ُ ٝطلظَ حَُٝط٤ٖ طظطٍٞ ٤ٛخًَ اريحػ٤ش طؼظٔي ػِ

حٓظَحط٤ـ٤خص كَ حَُٜحع أ٤ٔٛش هٜٟٞ ك٢ ٌٛٙ حُٔ٘ظٔخص ك٤غ ٫ ط٘ـق حُٞٓخثَ ح٤َُٔٓش ٣ٝظْ ط٘ـ٤غ 

 .ٖٓ حُظوٜٚ حُِٔطش حُِٔىٝؿش ٝكَم حُؼَٔ حُٔئهظش ٝحُظـَرش ك٢ ٓ٘خم ٣ظٜق رٔ٘خًٍش حُٔٔئ٤ُٝش ري٫
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 اٌشخظ١خ ٚاداسح اٌزاد

     : اٌشخظ١خ ٚلاا ا 

  :ِفَٙٛ اٌشخظ١خ .1

٫ ٣ٞؿي طؼ٣َق ٝحكي ٓليى ُِ٘و٤ٜش ٓوزٍٞ ٖٓ ؿ٤ٔغ حُؼِٔخء ٝحُزخكؼ٤ٖ ٌُٖٝ ٣ٌٖٔ حُوٍٞ رؤٕ               

)ٟ٘ رٌه إٌظبَ اٌّزىبًِ ِٓ اٌظفبد ٚاٌزشو١جبد اٌغغ١ّخ ٚاٌؼم١ٍخ ٚالأفؼب١ٌخ ٚالاعزّبػ١خ اٌزٟ حُ٘و٤ٜش 

زٍفخ ٌلأفشاد ٚر١ّضٖ ػٓ غ١شٖ ٚرغبػذٖ ػٍٝ ِٛائّخ ٔفغٗ ِغ الأخش٠ٓ ٚاٌج١ئخ اٌّح١طخ رظٙش فٟ اٌؼلالبد اٌّخ

كٌَِ كَى ػخىحطٚ ح٫ؿظٔخػ٤ش ًًٝخإٙ ٝٓٞحٛزٚ ٝٓخ ٣ظوٌ ٖٓ حٛيحف ٝه٤ْ حؿظٔخػ٤ش ٝػٞح١ق ٤ٍٓٝٞ ِٓ حٌٛٗ(. 

ٖٓ حٕ ٗيٍى ٌٛٙ حُٔئػَحص ٝٓؼظويحص ًَ ٌٛٙ حُوٜخثٚ ط٘ظظْ ك٢ ٬ً ٓظٌخ٬ًٓ ٣ظْٔ رخ٫طٔخم ٝح٫ٗظظخّ ٌُُي ٫ري 

ٝطز٤ٖ ٜٓخىٍ ٌٛٙ حُلَٝم ر٤ٖ ح٫كَحى ٤ًٝق ٗو٤ّْ ح٩ىحٍس ٝطلو٤ن حُظٞحُٕ ر٤ٜ٘خ ٝر٤ٖ حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ح١ٌُ طٜيف 

 .ح٤ُٚ

ػ٠ِ ِٓٞى ح٧كَحى  ٢ٛ ٟٓٞٞع ٣ل٤ي حُٔيٍحء أ٠٣خ ػ٠ِ كْٜ ٌٓٞٗخص ٝهٜخثٚ حُ٘و٤ٜش ٝطؤػ٤َٛخ         

  ٣ٌٖٔ حُٔيٍحء ٖٓ طٞؿ٤ٚ حَُٔإ٤ٖٓٝ ٨ُىحء ح٤ُِْٔ.ٝٛٞ كْٜ ١ٍَٟٝ  ىحهَ أػٔخُْٜ،

ؼٜخ ك٢ ٗظخّ ٢ٛٝ ٓـٔٞػش حُوٜخثٚ حُظ٢ ٣ظ٤ِٔ رٜخ حُ٘وٚ، ٌٝٛٙ حُوٜخثٚ ط٘ظظْ ؿ٤ٔ         

٤ًٌخٕ ٓظٌخَٓ ٢ٛٝ حُظ٢ طليى ػ٬هش حُلَى رٌخكش ح٧كَحى حُٔظؼخ٤ِٖٓ ٓؼٚ ٝأ٠٣خ طليى  ى٣٘خ٢ٌ٤ٓ، رل٤غ طزيٝ

 طٞحؿٜٚ.حٓظـخرظٚ ك٢ حُٔٞحهق حُظ٢ 

 

 ٌٛٙ حٌُٔٞٗخص ٢ٛ:ِىٛٔبد ٚعٛأت اٌشخظ١خ:.2

ط٤َ٘ ا٠ُ ًُي ح٤ٌَُٜ حُٔؼخ٢ُ ٖٓ حُٔزخىة حُظ٢ ٣٘ظَ ٖٓ ه٬ُٜخ حُلَى ا٠ُ ٓخ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ػ٤ِٚ اٌم١ُ:  -أ

ًِٓٞٚ ِٝٓٞى ح٥ه٣َٖ ٝط٘ؼٌْ حُو٤ْ ػ٠ِ حُِٔٞى حُوخٍؿ٢ ُِلَى، ٝحُ٘خّ ط٘ظَ ا٠ُ ح٤ٗ٧خء حُظخ٤ُش ًو٤ْ 

 ٓخٗش، حَُٜحكش، ح٬ُّٔ.أٓخ٤ٓش: ح٧

ط٤َ٘ ا٠ُ هٜخثٚ ح٩ػخٍس ٝحُلخُش حُِٔحؿ٤ش ُِلَى كٖٔ حُٔ٘خٛي إٔ َٟٗ حُزؼٞ ٣َٓؼش الأفؼبلاد:  -ة

ح٫ٓظؼخٍس ٝحُزؼٞ ح٥هَ رط٤ج٤ٖ ك٢ حٗلؼخ٫طْٜ، ًٌح حُلخٍ كٜ٘خى ٖٓ ٛٞ ٛٞحث٢ ٝٛ٘خى ٖٓ ٣ؤهٌ ح٧ٍٓٞ 

 رٔلَٔ حُـي ٝٛ٘خى حُؼ٤٘ق ٝحُٔ٘ط١ٞ ٝحَُٔف...اُن.

٢ٛ ػزخٍس ػٖ ٗؼٍٞ رخُ٘وٚ أٝ حُؼُٞ ٢ُ٘ء ٓؼ٤ٖ، ٝإٔ ٌٛح حُ٘وٚ أٝ حُؼُٞ ٣يكغ حُلَى اٌحبعبد:  -د

 ٚ ٓي ٌٛح حُ٘وٚ أٝ اٗزخع حُلخؿش.٧ٕ ٣ِٔي ٌِٓٔخ ٣لخٍٝ ٖٓ ه٬ُ

٢ٛ ٗظخّ حُٔؼظويحص ٝحُٔلخ٤ْٛ ٝحُٔ٘خػَ حُظ٢ طئى١ ا٠ُ ٤ٍٓٞ ٤ًِٞٓش ٗلٞ الارغب٘بد إٌفغ١خ:  -س 

ٚرٕمغُ ٜٗخ ًُي حَُأ١ ح٩ٍحى١ ُِلَى ك٢ ه٠خ٣خ ٓلخ٤ٔ٤ٛش ٝهي ٣وظِق حُ٘خّ ك٢ أٍحثْٜ ٓٞحهق ٓؼ٤٘ش أٝ أ

 اٌٝ :

 

  :ٟإ ٓخ ٣ظٞكَ ُيٟ حُلَى ٖٓ ٓؼِٞٓخص ٝطؼِْ، ٝهزَس ٝػوخكش طٔخػي ػ٠ِ ط٣ٌٖٞ اٌؼٕظش اٌّؼشف

ٓؼخٍف ٝٓؼظويحص حُلَى حطـخٙ   ٟٓٞٞع ٓؼ٤ٖ، ٢ٛٝ طٔخػي أ٠٣خ ك٢ ط٣ٌٖٞ ٍىٝى كؼِٚ ك٢ ٓ٘خػَٙ 

 ٝطلًَخص حطـخٙ ٌٛح حُٟٔٞٞع.

 :ٟر٘خء ػ٠ِ ٓؼَكظٚ ٝٓؼظويحطٚ طظٌٕٞ حُٔ٘خػَ ٝحُظ٢ طٌٕٞ ك٢ ٌَٗ طل٤٠َ أٝ ػيّ اٌؼٕظش اٌؼبؽف

  طل٤٠َ ٝكذ ًَح٤ٛش، ٝاػـخد أٝ ػيّ اػـخد، ٝح٫ٍط٤خف ٝػيّ ح٫ٍط٤خف.
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٤ٖ، ٝح٤ٍُٔٞ ٝح٫ٛظٔخٓخص ط٤َ٘ ا٠ُ حَُؿزش ٝحُلذ أٝ ػيّ حَُؿزش ٝحٌَُح٤ٛش ٢ُ٘ء ٓؼا١ٌّٛي ٚالا٘زّبِبد:   -ط 

ػزخٍس ػٖ ٓ٘خػَ ٤٘٣َٝ ٝحهغ ح٧ٍٓٞ ا٠ُ أٗ٘خ ٓوظِلٕٞ ك٢ ٤ُٓٞ٘خ، كٌٜح ٣لذ حُؼَٔ حُٔظ٘ٞع، ًُٝي ٣لذ حُؼَٔ 

 حَُٝط٢٘٤، ًُٝي ٣لذ حُؼَٔ حُظل٢ِ٤ِ، ٝآهَ حُؼَٔ حُل٢٘.  

 

 : ٤ِٔٓس ُِ٘و٤ٜش ٢ٛ أ٠ٌٛٚبد صلاصخ: ٣ٞؿي   ؽج١ؼخ اٌشخظ١خ.3

٫ ٣ٞؿي ٗوٜخٕ ُٜٔخ ٗلْ حُ٘و٤ٜش , ٝحٗٔخ هي ٗـي ٓٔش ٓؼ٤٘ش ك٢ زلافبد اٌفشد٠خ : أ.اٌشخظ١خ رؼىظ الاخ

ٗوٚ ٓٞؿٞىس ك٢ ٗوٚ آهَ , ٌُٖٝ ح٧كَحى ٓوظِلٕٞ ٖٓ ك٤غ ٌٓٞٗخص حُ٘و٤ٜش ٓؼَ حًٌُخء , ٝح٤ٍُٔٞ 

 ٝح٫طـخٛخص ...حُن

خً ك٢ هٜخثٚ حُ٘وٚ ٝٓٔخطٚ ٌٝٓٞٗخطٜخ ػخرظش ٝٓٔظوَس ٗٔز٤خ طؼظزَ حُؼ٘خَٛ حُيحثٔش ٗٔز٤ة.ػٕبطش اٌشخظ١خ : 

ًِٝٓٞٚ ٢ٛ ػ٘خَٛ حُ٘و٤ٜش حَُث٤ٔش, ر٤٘ٔخ ٫ طؼظزَ حُوٜخثٚ حُؼخرَس ٝحُٔظـ٤َس رٌَ٘ ٣َٓغ ؿِءح ٖٓ 

ٗو٤ٜش حُلَى ٌٝٛح ٫ ٣ؼ٢٘ إٔ ػ٘خَٛ حُ٘و٤ٜش ػخرظش ٫ٝ طـ٤َ , رَ طظؤػَ رخُٔؼ٤َحص حُٔوظِلش ٝهي طظـ٤َ ٌُٖٝ 

 .ر٘ٔذ ٓظلخٝطش ٖٓ كَى ٧هَ

طظـ٤َ ٗو٤ٜش حُلَى ٖٓ ه٬ٍ طزيٍ ظَٝف حُل٤خس كخُش حُط٬م حٝ ٝكخس حكي حكَحى ح٫َٓس حُن.  ظ١خ :ط.رغ١ش اٌشخ

كٌٜٙ حُلٞحىع طـ٤َ ٖٓ ٗو٤ٜش حُلَى ٝطـيٍ ح٫ٗخٍس ح٠ُ حٕ حُ٘و٤ٜش ٫ طظـ٤َ ٗظ٤ـش حُلٞحىع حُٔلخؿجش كلٔذ ، 

 .ٓغ حُز٤جشٝحٗٔخ طظـ٤َ رٌَ٘ طي٣ٍـ٢ ٖٓ ه٬ٍ ػ٤ِٔش حُظلخػَ ح٫ؿظٔخػ٢ ٝحُظ٤ٌق 

 

 : طٞؿي ٓـٔٞػش ٖٓ حُٜلخص حُؼخٓش ُِ٘و٤ٜش طظٔؼَ رٔخ ٢ِ٣ اٌظفبد اٌؼبِخ ٌٍشخظ١خ :.4

 .أ. طلٌَ رٟٔٞٞػ٤ش ٝطليى حُِٔز٤خص ٝح٣٩ـخر٤خص

 طٜظْ رخُظوط٢٤ ٝحُظ٘ظ٤ْ ٤ًِٓٞش ُظلو٢ ح٧ٛيحف ٫ٝ طزظؼي ػٖ حُٞحهؼ٤ش ك٢ حُؼَٔ. د.

 :ك٤خطٜخ حُ٘و٤ٜش، ٝحُٔٞحُٗش ر٤ٖ ح٤ٗ٧خء ٝحُٔٞحهق ٓؼَؽ.طَطذ ح٣ُٞٝ٧خص ك٢ ًَ ٢ٗء ٝكٔذ آٌخ٤ٗخص 

 .حُٔٞحُٗش ر٤ٖ طلو٤ن حٌُٔذ ح٣َُٔغ ٍَٟٝٝس حُؼَٔ ر٤ٔ٠َ

  .طؼظٔي ػ٠ِ حُظي٣ٖٝ ك٢ ًَ ح٧ٍٓٞ ٝحُ٘جٕٞ ًَٝ ٝحؿذ ٝ ًَ ٓٞػي ًَٝ ٓخ ٛٞ ٓطِٞد ُِو٤خّ رؤىحثٚ ى.

  .٬ُٗظٜخء ٖٓ ح٧ػٔخٍ ً. ُٜخ حُويٍس ػ٠ِ اىحٍس حُٞهض ٝطلي٣ي حُٔيس ح٤ُِ٘ٓش حُٔ٘خٓزش

 .ٛـ. ٓظٞحُٗش ٝٓظٞحكوش ك٢ ؿ٤ٔغ ؿٞحٗذ ك٤خطٜخ ٫ٝ طَٜٔ ؿخٗذ ػ٠ِ كٔخد ؿخٗذ آهَ

 

طٔؼَ حُ٘و٤ٜش أ٤ٔٛش ًز٤َس ػ٘ي ىٍحٓش حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ، ك٤غ طئػَ ٗو٤ٜش حُلَى  : اٌشخظ١خ ا١ٌّٕٙخ.5

أ٠٣خ ك٢ٜ طئػَ ػ٠ِ ٣َ١وش  رٔخ طظ٤ِٔ رٚ رؼٞ حُوٜخثٚ ٝ حُٔٔخص ػ٠ِ ِٓٞى حُلَى ىحهَ حُٔ٘ظٔش ،

طلخػِٚ ٓغ ح٥ه٣َٖ ك٢ حُٔ٘ظٔش ٝ طوظِق حُوٜخثٚ حُ٘و٤ٜش رخهظ٬ف ح٧كَحى ، كوي ٣ظ٤ِٔ حُلَى رخُؼيٝح٤ٗش 

 ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ ػ٠ِ :  خظبئض اٌشخظ١خٝ آهَ رخ٫ُٞء ٝ آهَ رخُطٔٞف ، ٝ طٔخػي 

 ٝٛق ٝ كْٜ حُ٘و٤ٜش . - أ

 ط٤ٜ٘ق ح٧كَحى ٝكوخ ُوٜخثْٜٜ حُ٘و٤ٜش . - د

 ي٣ي ١َم طلخػَ حُلَى ٓغ ح٥ه٣َٖ ٝ ٓغ ُٔ٘ظٔش . طل - ص

 ٓلخُٝش حُظ٘زئ رِٔٞى حُلَى ك٢ رؼٞ حُٔٞحهق ك٤غ طَ٘ٔ هٜخثٚ حُلَى . - ع
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 ِحذداد اٌشخظ١خ:. 6

ط٘ط١ٞ ٓليىحص حُ٘و٤ٜش ػ٠ِ حُؼٞحَٓ حُظ٢ طِؼذ ىٍٝح ك٢ ط٤ٌَ٘ ٗو٤ٜش حُلَى ٖٝٓ أًؼَ ٌٛٙ 

 حُؼٞحَٓ ٤ٗٞػخ ٢ٛ: 

 اٌؼٛاًِ اٌج١ٌٛٛع١خ:أ.

ئػَ حُؼٞحَٓ حُز٤ُٞٞؿ٤ش ػ٠ِ هٜخثٚ ٗو٤ٜش حُلَى ٖٓ ه٬ٍ ػخ٤ِٖٓ ٛٔخ طؤػ٤َ حُؼخَٓ حٍُٞحػ٢ ط

ػ٠ِ هٜخثٚ حُلَى ك٤غ أٗخٍص رؼٞ ح٧رلخع ا٠ُ طؤػ٤َ حٍُٞحػش ك٢ ط٤ٌَ٘ ٝط٤ٔ٘ش حُ٘و٤ٜش ح٩ٗٔخ٤ٗش 

ػَ ٌٛٙ حُٔ٘خػَ ًٌُٝي طؤػ٤َ رؼٞ حُؼٞحَٓ حُـٔٔخ٤ٗش ٓؼَ حُطٍٞ ٝحُز٤٘ش ػ٠ِ ٗؼٍٞ حُلَى حطـخٙ ٗلٔٚ ٝطؤ

ريٍٝٛخ ػ٠ِ ٗو٤ٜش حُلَى ح١ٌُ ٠٣خ٣وٚ هَٜ هخٓظٚ ك٤ٌٕٞ كٔخٓخ ك٢ ٓؼخ٬ٓطٚ ٓغ ح٥ه٣َٖ ٣ٝؤهٌ ٓٞهق 

 ًحط٢ ٖٓ هَٜٙ ك٤وظخٍ ح٧ػٔخٍ حُظ٢ ط٘خٓذ َٛ هخٓظٚ )إٔ ٣ٌٕٞ ٫ػذ أُؼخد هٟٞ ري٫ ٖٓ ٫ػذ ًَس ِٓش(.

 اٌؼٛاًِ الاعزّبػ١خ:ة.

٢ َٓحكَ حُ٘ٔٞ ح٠ُٝ٧ ُِلَى ح٧َٓس ٢ٛ حُظ٢ طؼِْ حُلَى كخٛش ٢ ط٣ٌٖٞ ٗو٤ٜش حَُى هكطئػَ ح٧َٓس 

ٖٓ ١ُٞظٚ حُو٤ْ حُوخٛش رخُؼوخكش ًٌُٝي ٣ِؼذ حُـٞ ح١َٓ٧ ىٍٝح ٛخٓخ ك٢ ط٣ٌٖٞ ٗو٤ٜش حُلَى كخ١٧لخٍ 

ح٣ٌُٖ ٣ٕ٘ٔٞ ك٢ ر٤جش أ٣َٓش طظٜق رخُلذ ٝحُؼ٬هخص ح٫ؿظٔخػ٤ش حُيحكجش ٣ٌٞٗٞح أ٤٣َٖٓ ػخ١ل٤خ ٝحؿظٔخػ٤خ 

 ؤطْٜ ك٢ ر٤جش أ٣َٓش ٣ٔٞىٛخ حُو٬كخص ٝحُٔ٘خًَ.رؼٌْ ٗ٘

٫ٝ ٣ظٞهق طؤػ٤َ حُؼٞحَٓ ح٫ؿظٔخػ٤ش ػ٠ِ َٓكِش حُطلُٞش ٌُٖٝ ٣ٔظي طؤػ٤َٛخ ٤َُ٘ٔ ٓـخٍ حُؼَٔ ك٤غ 

 طئػَ حُوٟٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش ػ٠ِ ٗو٤ٜش ٝاىٍحى ِٝٓٞى حُلَى ك٢ حُؼَٔ.

 اٌؼٛاًِ اٌضمبف١خ:ؽ.

حُو٤ْ. ٝطؼَف ٝحُلَى حُي٣٘خ٤ٌ٤ٓش ٝحُظلخػَ ح٫ؿظٔخػ٢  طئػَ حُؼٞحَٓ حُؼوخك٤ش ػ٠ِ ًَ ٖٓ ٗو٤ٜش

حُؼٞحَٓ حُؼوخك٤ش ػ٠ِ أٜٗخ ٓـٔٞػش هٜخثٚ ر٤ج٤ش حؿظٔخػ٤ش أٝٓغ ٗطخهخ ػ٠ِ ٗو٤ٜش حُلَى ٣ٝوظِق طؤػ٤َ 

ٌٛٙ حُوٜخثٚ ػ٠ِ ٗو٤ٜش حُلَى رخهظ٬ف حُيٍٝ ٝحُؼوخكخص ٖٝٓ ٟٖٔ ٌٛٙ حُوٜخثٚ حُؼوخك٤ش ٓيٟ هزٍٞ 

 ش.ِٓٞى ٓخ حكظَحّ حُِٔط

طئػَ حُؼٞحَٓ حُؼوخك٤ش أ٠٣خ ػ٠ِ حُي٣٘خ٤ٌ٤ٓش ٝحُظلخػَ ح٫ؿظٔخػ٢ كٔخ ٣ؼي أَٓح ٓوز٫ٞ ك٢ حُظلخػَ ٓغ  

 ح٧كَحى ك٢ أ٣ٌَٓخ ٓؼ٬ ٫ ٣ؼي ٓوز٫ٞ ػ٘ي حُظلخػَ ٓغ ح٧كَحى ك٢ َٜٓ ٓؼ٬.

ػ٘ي كخُؼوخكش ح٤ٌ٣َٓ٧ش ػ٘ي حُظلخػَ ٓغ ح٥ه٣َٖ ٣ٌٕٞ ؿ٤َ ٓٔظلذ حُوَد ك٢ حُٔٔخكش ٖٓ حُلَى 

حُظليع ٓؼٚ ر٤٘ٔخ ك٢ حُؼوخكش ح٣َُٜٔش ٝح٤ٌ٤ٌُٔٔش كبٕ حُظليع ػٖ هَد ٣ؼظزَ ٖٓ ح٧ٍٓٞ حُٔوزُٞش رَ 

 ُٔل٠ِش ػ٘ي حُظلخػَ ٓغ ح٥ه٣َٖ. ح

 

 اٌشخظ١خ ٚػلالزٙب ثبٌغٍٛن اٌزٕظ١ّٟ:.7

حهَ طِو٠ ىٍحٓش حُ٘و٤ٜش حٛظٔخٓخ ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ ٗظَح ُظؤػ٤َٛخ ػ٠ِ حُط٣َوش حُظ٢ ٣ظَٜف رٜخ حُلَى ى 

ػِٔٚ ٝرخَُؿْ ٖٓ حُٔ٘خًَ ٝحُٜؼٞرخص حَُٔطزطش رو٤خّ حُوٜخثٚ حُ٘و٤ٜش ا٫ أٜٗخ طٜ٘ي طويٓخ ٝٗٔٞح ك٢ 

 حَُٔكِش حُلخ٤ُش ك٢ ٓـخٍ حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤.

 

 اٌخظبئض اٌّشوض٠خ ٌٍشخظ١خ: .8

ٕ ٌٛٙ رخَُؿْ ٖٓ إٔ حُلَى حُٔيٍى ٤ٔ٣َ ا٠ُ ح٫ػظٔخى ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص ح٤ُٝ٧ش ػ٘يٓخ ٢ٔ٘٣ اىٍحًٚ، كب

 حُٔئَٗحص حُٔزيث٤ش طوظِق ٖٓ كَى ا٠ُ آهَ، ٫ٝ طلَٜ ػ٠ِ ٗلْ ح٤ٔٛ٧ش.
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كخُلَى ٤ٔ٣َ ا٠ُ ط٘ظ٤ْ اىٍحًٚ كٍٞ هٜخثٚ ٣ًَِٓش، أ١ حُوٜخثٚ حُ٘و٤ٜش، ُِٜيف أٝ ح٢ُ٘ء 

 ح١ٌُ ٣وّٞ ربىٍحًٚ )كَى آهَ ٓؼ٬( ٝحُظ٢ طٌٕٞ ٟٓٞغ حٛظٔخٓٚ حُ٘و٢ٜ.

حٗطزخع ػٖ ٤َُٓ ُٚ ك٢ حُؼَٔ، كبٗٚ ٤ٓز٢٘ ٌٛح ح٫ٗطزخع كٍٞ ٛلش  ٓؼخٍ: اًح ًٕٞ أكي حُٜٔ٘ي٤ٖٓ ك٢ حُؼَٔ

٣ًَِٓش ٢ٛٝ حُويٍحص حُؼو٤ِش، ٌُٖٝ ٓغ ًُي ٫ ٣ظٔخٟٝ ًَ حُٜٔ٘ي٤ٖٓ ح٥ه٣َٖ ك٢ ط٣ٌٖٞ ٗلْ ح٫ٗطزخع، ٫ٝ 

 ك٢ حػظزخٍ ٌٛٙ حُوخ٤ٛش )حُويٍحص حُؼو٤ِش( ٢ٛ حُوخ٤ٛش حُ٘و٤ٜش ح٣ًَُِٔش.

 

 ٔظش٠خ اٌشخظ١خ اٌؼ١ّٕخ:.9

كَى ُي٣ٚ ٗظ٣َش ٗو٤ٜش ٤ٟ٘ٔش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رٔخ٤ٛش حُوٜخثٚ حُ٘و٤ٜش حُظ٢ طظٞحكن ٝط٘ٔن ٓغ  ًَ

 رؼ٠ٜخ حُزؼٞ، ٌٛح ٓخ ٠ٔٔ٣ رخُ٘ظ٣َش حُ٘و٤ٜش ح٤٘ٔ٠ُش.

ٓؼخٍ: ٣ٌٖٔ إٔ ٗظٞهغ إٔ حُلَى حُـخى ك٢ ػِٔٚ ٣ٌٕٞ أ٠٣خ اٗٔخٗخ ٣َٗلخ ٝٛخىهخ، أٝ إٔ حُطخُذ ح١ٌُ ٣ظـ٤ذ 

ٝػ٠ِ هيٍ ػيّ ٛلش ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش حُ٘و٤ٜش ح٤٘ٔ٠ُش ػ٠ِ  ذ كخَٗ ٝؿ٤َ ٢ًً.ػٖ ٓلخَٟحطٚ ًؼ٤َح ٛٞ ١خُ

 هيٍ ٓخ ٣ٌٕٞ ٛ٘خى أٓخٓخ ُٔٞء حُلْٜ.

 

 اٌشخظ١خ ٚ ػلالزٙب ثبٌؼًّ :.11

ٛ٘خى ًؼ٤َ ٖٓ ح٧رلخع ٝ ح٫ٓظ٘ظخؿخص حُظ٢ ًٍِص ػ٠ِ ىٍحٓش حُ٘و٤ٜش حُؼخِٓش آٝ ٗو٤ٜش حُلَى ك٢  

ٜخ ٝ رٜخ ٝ ٓلخُٝش طلخى١ ح٫ٗؼٌخٓخص ٝ حُِٔز٤خص حُ٘خطـش ػٖ ر٤جش حُؼَٔ كخُش حُ٘٘خ١ ٝ حُؼٞحَٓ حُٔئػَس ك٤

أٝ ١ز٤ؼش حُؼَٔ أٝ ػ٬هخص حُؼَٔ ٝ حٓظؼٔخٍ ح٩ٌٓخ٤ٗخص ٝ حُويٍحص حٌُخٓ٘ش ك٢ ٗو٤ٜش حُلَى حُؼخَٓ ٝ 

 ىٍحٓش ٓٔخطٜخ ٝ هٜخثٜٜخ . ٝ ُؼَ ٖٓ حرَُ حُ٘ظ٣َخص حُظ٢ ط٘خُٝض حُ٘و٤ٜش ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ 

خٕ ٗو٤ٜش حُلَى ك ، َى ك٢ حُٔٞحهق حُظ٘ظ٢ٔ٤حٍؿ٤ْ٘: ك٤غ ٣ًَِ أٓخٓخ ػ٠ِ حُلٗظ٣َش ٣ًَْ  - أ

ك٢ ٗٔٞٛخ ٖٓ َٓكِش ػيّ ح٠ُ٘ؾ ا٠ُ َٓكِش ح٠ُ٘ؾ ٝ هي حهظَف حٗٚ ػ٘يٓخ ٣ٌظٔذ طَٔ رٔزؼش أرؼخى 

الأزمبي ِٓ ػذَ إٌؼظ اٌٝ ح٧كَحى حُوزَس ٝ حُؼوش ك٢ حُ٘لْ حًزَ ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ كبْٜٗ ٤ٔ٣ِٕٞ ا٠ُ 

 :  ظ فٟ وً ِٓ أثؼبد اٌغجؼخ اٌزب١ٌخإٌؼ

 خظبئض إٌؼظ  خظبئض ػذَ إٌؼظ 

  حُِٔز٤ش 

  َحُظزؼ٤ش ٝ ح٫ػظٔخى ػ٠ِ حُـ٤ 

  ١َم ٓليىس ُِِٔٞى 

  حٛظٔخٓخص ٓطل٤ش 

  َٝؿٜش ٗظَ ه٤َٜس ح٧ؿ 

  ٣ل٠َ ُٖ ٣ٌٕٞ طخرؼخ أٝ َٓإٝٓخ 

  ٚ٫ ٣ٞؿي ُي٣ٚ ٝػ٢ ُلْٜ ًحط 

  ح٣٫ـخر٤ش 

 ُ٘لْ ح٫ٓظو٬ٍ ٝ ح٫ػظٔخى ػ٠ِ ح 

  ١َم ٓظ٘ٞػش ٝ ٓوظِلش ُِِٔٞى 

  حٛظٔخٓخص حًزَ ػٔوخ 

  َٝؿٜش ٗظَ رؼ٤يس ح٧ؿ 

  ٣ل٠َ إٔ ٣ٌٕٞ هخثيح أٝ ٍث٤ٔخ 

  ٚ٣ٞؿي ُي٣ٚ ٝػ٢ حًزَ ُلْٜ ًحط 
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 صب١ٔب : اداسح اٌزاد :

 . ِفَٙٛ اٌزاد :1        

فىبس ، اِىب١ٔبد ٚاعزغلاٌٙب ٔؼٕٟ ثبداسح اٌزاد ] ٟ٘ لذسح اٌفشد ػٍٝ ػجؾ ٚرٛع١ٗ ِب ٠ٍّىٗ ِٓ ِشبػش ، أ 

 ثشىً أِضً ٌٍٛطٛي اٌٝ اٌزٛاصْ إٌفغٟ ٚالاعزّبػٟ لأعً أ٘ذاف ٠ظجٛ ٌزحم١مٙب[.

٢ٛ ط٣ٌٖٞ ٓؼَك٢ ٓ٘ظْ ٝ ٓٞكي ٝ ٓظؼِْ ُِٔيًٍخص حُ٘ؼ٣ٍٞش ٝ حُظٍٜٞحص ٝ حُظؼ٤ٔٔخص حُوخٛش ٚ         

 رخٌُحص ٣زٍِٞٙ حُلَى ٝ ٣ؼظزَٙ طؼز٤َح طو٤ٔ٤٤خ ٌُحطٚ.

ٓلّٜٞ حٌُحص ٖٓ أكٌخٍ حُلَى حٌُحط٤ش حُٔليىس رخ٧رؼخى ػ٠ِ حُؼ٘خَٛ حُٔوظِلش ٌُٔٞٗخطٚ حُيحه٤ِش ٝ  ٣ٕٞظٌ        

  خظبئض اٌزاد .حُوخٍؿ٤ش ٝ طَ٘ٔ ٌٛٙ  حُؼ٘خَٛ ، حُٔيًٍخص ٝ حُظٍٜٞحص حُظ٢ طليى 

 ٢ٛ  ٝٛق حُلَى ٌُحطٚ ٝ ًٔخ ٣ظٍٜٞٛخ.  اٌزاد اٌّذسوـــخ : -

ص ٝ حُظٍٜٞحص حُظ٢ طليى حٍُٜٞس حُظ٢ طؼظوي إٔ ح٥ه٣َٖ ٢ٛ حُٔيًٍخ اٌزاد الاعزّبػ١خ : -

 ٣ظٍٜٜٞٝٗخ ػ٘ي ) ػٖ ًحطي( ٝ حُظ٢ ٣ظٔؼِٜخ حُلَى ٖٓ ه٬ٍ حُظلخػَ ح٫ؿظٔخػ٢ ٓغ ح٥ه٣َٖ.

٢ٛ حُٔيًٍخص ٝ حُظٍٜٞحص حُظ٢ طليى حٍُٜٞس حُٔؼخ٤ُش ُِ٘وٚ حُظ٢ ٣ٞى إٔ ٣ٌٕٞ  اٌزاد اٌّضب١ٌــخ : -

 ػ٤ِٜخ . 

 

ٜخ.. ػٔش أٍٓٞ طٔؼَ ؿخٗذ ح٤ٔٛ٧ش ٝح٣ُٞٝ٧ش ك٢ ؿٞحٗزٜخ حُٔوظِلش، ٗلَٙ ػ٠ِ حُظؼَف ػ٤ِٜخ ك٢ ك٤خط٘خ حُظ٢ ٗؼ٤٘

٬ٓٝكظظٜخ، ٝاًح طٌٔ٘خ ٖٓ حُظـ٤٤َ ك٤ٜخ. كبٕ ًؼ٤َ ٖٓ ١َم ٓٔخٍ ك٤خط٘خ ٓظظـ٤َ. ٌٛٙ حُٔـخ٫ص ٗـيٛخ رٍٜٞس 

 عزخ ِغبلاد سئ١غخ ٟ٘:ًز٤َس ك٢ 

ح٬ُٜس ٝحُيػخء , أىحء حُ٘ؼخثَ ك٢ ٝهظٜخ , طلو٤ن ح٫ٍطزخ١  ػ٬هش حُظؼزي رخلله ػِ ٝؿَ، اٌّغبي اٌشٚحٟ: - أ

 ٝحُظٞحَٛ حَُٝك٢، حُو٤ْ ح٧ٓخ٤ٓش ُلْٜ حُل٤خس، ٓؼظويحص حُوٞس ٝح٠ُؼق، حُظؤَٓ حٌُحط٢.

ح٧َٓس، حُؼ٬هش رخ٥هَ، ح٫ٓظوَحٍ حُؼخ١ل٢، ٍٝف حُظٌخطق ٝحُظؼخٟي، ٓلزش ح٥ه٣َٖ  اٌّغبي الاعزّبػٟ:  - د

 ٝٓٔخػيطْٜ.

 حُٞحهغ ح٢ُٜ٘ٔ حُٔؼخٕ، حَُٟخ حُؼ٢ِٔ، ح٧ىحء ك٢ هيٓش حُؼَٔ. ؼٍّٟ:اٌّغبي اٌ - ص

حُؼ٘خ٣ش رخُـٔي، حُٜلش حُؼخٓش، ٝح٫ٛظٔخّ رٔخ ٣ئًَ ٣َٝ٘د، ط٘ظ٤ْ ٍحكش  اٌّغبي اٌظحٟ ٚاٌجذٟٔ:  - ع

 حُـْٔ، ٝٓٔخٍٓش ح٣َُخٟش. 

 ح١ٌُ ٣ظْ اػَحءٙ رخُظل٤ٌَ , طؼِْ كٖ حُظل٤ٌَ، حُوَحءس ٝحُؼِْ.  اٌّغبي اٌؼمٍٟ: - ؽ

ٝح١ٌُ ٣ؼَُٟ رخُٔ٘خػَ ح٣٩ـخر٤ش , اىهخٍ ٓ٘ظٞٓش حُو٤ْ حُٔٔظٔيس ٖٓ حُلٌَ ٝ حُٔؼظويحص  ٌّغبي إٌفغٟ:ا - ف

 ًخُٜزَ ,حُٜيم , حُ٘ـخػش , حُظوي٣َ , ح٫كظَحّ حُٔلزش....حُن.

 

 

 

 

 

ٝ طٔؼَ ٓـٔٞػش حُوٜخثٚ حُ٘و٤ٜش ٝ ح٫ؿظٔخػ٤ش حُظ٢ ٣ظ٤ِٔ  اٌّئصشاد الاعزّبػ١خ فٟ ِفَٙٛ اٌزاد :.2

 :  ٚ ِٓ أّ٘ٙبٜخ حُلَى ٝ حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طٌٕٞ ُٜخ أ٤ٔٛش ك٢ ط٣ٌٖٞ حٌُحص ٝ طوي٣َٛخ ٝ ر٘خءٛخ ٝ طو٤٤ٜٔخ ر

 حَُٔػش ....حُن  –حُطٍٞ  –حُُٕٞ  –ٍٛٞس حُـْٔ : حُلـْ  - أ

 حُيٍٝ ح٫ؿظٔخػ٢:  ك٤غ طظَٜ ٍٛٞس حٌُحص ٖٓ ه٬ٍ ح٧ىٝحٍ حُٔوظِلش . - د

 السلوك ←التفسير  ←التنظيم  ←الاختيار  ←الانتباه  ← المثير
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حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔلخ٤ْٛ ٝ حُٔيًٍخص ٝ ح٧كٌخٍ ٝ طل٤َٔ حُٔٞح٤ٟغ حُٔؼخ٤٣َ ح٫ؿظٔخػ٤ش : حُٔؼظويحص ك٤غ ٣ٞؿٚ  - ص

ٝ ه٤خّ ُِٔظخَٛ حُظ٢ ٣ٌظ٘لٜخ . ٓؼ٬ : حُلـْ حٌُز٤َ ُِـْٔ ػ٘ي حَُؿَ ٣ئى١ ا٠ُ حَُٟخ ػٖ حٌُحص ٝ 

 حُؼٌْ رخُ٘ٔزش ُِ٘ٔخء.

حُلٌَس حُظلخػَ ح٫ؿظٔخػ٢ : ىُض حُيٍحٓخص إٔ حُظلخػَ ح٫ؿظٔخػ٢ ح٤ُِْٔ ٝ حُؼ٬هخص حُ٘خؿلش طؼُِ  - ع

حُٔٞؿزش ػٖ حٌُحص ، ٝ إٔ ٓلّٜٞ حٌُحص حُٔٞؿذ ٣ؼُِ ٗـخف حُظلخػَ ح٫ؿظٔخػ٢ ٝ ٣ِ٣ي حُؼ٬هخص 

 ح٫ؿظٔخػ٤ش ٗـخكخ .

حُوٜخثٚ ٝ ح٤ُِٔٔحص ح٣َٓ٧ش : حُلَى ح١ٌُ ٣٘٘خ ك٢ ر٤جش حؿظٔخػ٤ش طل٤طٚ رخُؼ٘خ٣ش ٣َكغ ٖٓ هيٍحطٚ ٝ  - ؽ

جش حُوخ١جش ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٔزذ حُٞحُي٣ٖ ك٢ إٔ ٣يٍى حُلَى حٛظٔخٓخطٚ ٝ ٜٓخٍحطٚ ٝ ك٤ٔخ ٣ظْ اطزخع أٓخ٤ُذ حُظ٘٘

 ًحطٚ ً٘وٚ ؿز٢ ٝ ٓ٘خؿذ .

حُٔوخٍٗش : طِؼذ ىٍٝح ٣ٔؼَ ك٢ ٓلّٜٞ حٌُحص ُيٟ حُلَى كَرٔخ ٣٘ؼَ حُلَى رخُلوَ ريٍؿش ؿ٤َ كو٤و٤ش اًح ٛٞ  - ف

 حٍطز٢ ٓغ ؿٔخػش أػ٠ِ ٓ٘ٚ.

 

 

 الإدسان فٟ ِغبي إٌّظّخ

 

ى ُِ٘خّ ٖٓ كُٞٚ ٤ًٝق ٣لَٔ ٣ٝلْٜ حُٔٞهق ٝح٧كيحع ٖٓ كُٞٚ ٤ًٝق ٣ئػَ ٌٛح ٣ؼخُؾ ٗظَس حُلَٓخ ٛٞ  : الإدسان

 ح٩ىٍحى ػ٠ِ كٌٔٚ ٝػ٠ِ ح٥ه٣َٖ ٝػ٠ِ حطوخً حُوَحٍحص

 : ِفَٙٛ الإدسان . 1

٣ؼظزَ ح٩ىٍحى أكي هٜخثٚ حُ٘و٤ٜش ح٩ٗٔخ٤ٗش ٝأْٛ ػ٤ِٔش ٖٓ ػ٤ِٔخطٜخ ٝٓليىحً ٖٓ ٓليىحص حُِٔٞى          

ٝ ح٫ٗٔخٕ ح٠ُ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔ٘زٜخص حُظ٢ ٤ُٔض رخ٠ٍَُٝس حٕ طٌٕٞ ر٘لْ حُيٍؿش ك٤غ ٣ٞؿي حُلَى١ , ك٤غ ٣ظؼَ

ٓ٘زٜخص ٝٓؼ٤َحص ٫ طيهَ ٟٖٔ حُٔل٢٤ ح٫ىٍح٢ً ُ٪ٗٔخٕ ٣ٝؼٞى حُٔزذ ح٠ُ حٜٗخ ٤ُٔض ٜٓٔش ُٚ رخ٩ٟخكش ح٠ُ 

٠ ٛؼٞرش ح٫ٗظزخٙ ُٜخ طِحٖٓ كيٝع حُٔ٘زٜخص ٝحُٔؼ٤َحص ٓغ ُهْ ٖٓ حُظؤػ٤َحص ٝحُٔ٘زٜخص ح٫هَٟ ٓٔخ أىٟ حُ

 رٔزذ ٓليٝى٣ش هيٍحص ح٫ٗٔخٕ. 

رؤٗٚ حُؼ٤ِٔش حُظ٢ ٣وّٞ ٖٓ ه٬ُٜخ حُلَى رظ٘ظ٤ْ ٝطل٤َٔ حٗطزخػخطٚ حُل٤ٔش ٢ٌُ ٤٠٣ق ٓؼ٠٘ ُِز٤جش  ك٤ؼَف           

 حُظ٢ ٣ٞؿي ك٤ٜخ. ٣ٝؼَف ح٩ىٍحى رؤٗٚ ٛٞ حٓظوزخٍ حُٔؼ٤َحص ٝطل٤َٔٛخ ٝطَؿٔظٜخ ا٠ُ ِٓٞى ٓليى.

ؼشف الإدسان ثؤٔٗ )اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ٠غشٞ خلاٌٙب اخز١بس ٚرٕظ١ُ ٚرم٠ُٛ إٌّجٙبد اٌج١ٕ١خ ٚعؼٍٙب راد ِؼٕٝ ٠         

 ٌٍفشد(.

 ِشاحً الإدسان: . 2

كٞحّ طٌٖٔ حُلَى ٖٓ حىٍحى ٓخ ٣يٍٝ كُٞٚ أ١ )طلخػِٚ ٓغ حُز٤جش حُٔل٤طش رٚ( كٜ٘خى حىٍحى ك٢ٔ ٝحىٍحى ٛ٘خُي 

ح٫ٗٔخٕ ػٖ ٣َ١ن كٞحٓٚ حُٔوظِلش ٢ٛٝ حُزَٜ ٝحُْ٘ ٝحُِْٔ ٝحُٔٔغ ػو٢ِ كخ٩ىٍحى حُل٢ٔ ٛٞ ٓخ ٣يًٍٚ 

 ....حُن

أٓخ ح٫ىٍحى حُؼو٢ِ ٝٛٞ ح٫ىٍحى حُٔظطٍٞ ٗٔز٤خً ك٤ؤط٢ ٗظ٤ـش طلخػَ حُوزَحص حُل٤ٔش ٓغ حُٔوِٕٝ حُٔؼَٝك٢ ُيٟ 

 ظخ٣ٝ:٢ٌُٖٔ طلي٣ي َٓحكَ ططٍٞ ٝٗٔٞ ح٫ىٍحى ػ٠ِ حُ٘لٞ حُ ح٫ٗٔخٕ ٣ٝظٔوٞ ػٖ حُٔؼخ٢ٗ ٝح٫كٌخٍ.

 ِشحٍخ اٌزؼشع ٌٍزحف١ض ٚادساوٗ ثشىً ػبَ: . أ

طزيأ حُوطٞس ح٠ُٝ٧ ُ٪ىٍحى رظؼَٝ ح٫ٗٔخٕ ُٔئػَ هخٍؿ٢ طٔظوزِٚ حُلٞحّ ٝطظٔؼَ ٌٛٙ حَُٔكِش رخىٍحى حُ٘وٚ 

ُٔخ ٣يٍٝ كُٞٚ رٌَ٘ ػخّ ٝىٝٗٔخ ط٤٤ِٔ ىه٤ن ح١ ٫ ٣ٌٔ٘ٚ ٖٓ حُظ٤٤ِٔ ريهش ر٤ٖ هزَحص حٝ ٓ٘خٛيحص ٓوظِلش كوي 
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٤٤ِٔ ر٤ٖ ٓوظِق ح٫ٍٝ َٓس حٕ ًَ ٓخ ٢٘ٔ٣ ػ٠ِ حٍرغ ٢ٛ ك٤ٞحٗخص ىٕٝ حٕ ٣ٌٕٞ هخىٍحً ػ٠ِ حُظ ٣يٍى حُطلَ

 حُل٤ٞحٗخص.حٗٞحع 

 

 ِشحٍخ أزمبء اٌّؼٍِٛبد ٚاٌز١١ّض ث١ٕٙب: . د

٣ٜزق ح٩ىٍحى ك٢ َٓكِش ٓظويٓش حًؼَ ىهش رلؼَ حُوزَحص ٝحُظٌَحٍ اً إٔ ح٫ٗٔخٕ رَؿْ هيٍحطٚ ػ٠ِ ح٫كٔخّ 

َحص حُز٤ج٤ش ا٫ أٗٚ ٫ ٣ِظلض ح٤ُٜخ ًِٜخ رَ ٣٘ظزٚ ُزؼ٠ٜخ ٣ٝظـخَٛ حُزؼٞ ح٧هَ حٓخ ٧ٜٗخ ؿ٤َ ٜٓٔش رٌؼ٤َ ٖٓ حُٔئػ

ٓٔخػٜخ ٌٌٝٛح ٣ٔخٍّ حٗظوخء ح٫ٍٓٞ حُٔؼ٤َس ًَٝ ٢ٗء ٫ ٗ٘ظزٚ ُٚ ٫ ٗيًٍٚ ػ٠ِ كو٤وظٚ  ك٢ ٗظَٙ حٝ ٧ٗٚ ٫ ٣َ٣ي ٍإ٣ظٜخ حٝ

 ٝ رٌَ٘ ؿِث٢.رٌَ٘ ؿ٤ي ًٝخَٓ رَ ٍرٔخ ٗيًٍٚ ػ٠ِ ه٬ف كو٤وظٚ ح

 ِشحٍخ اٌزظ١ٕف ٚاٌزىبًِ: . ؽ

ٛ٘خ ٣ٌٕٞ ُظ٤ٜ٘ق حُٔؼِٞٓخص ٝط٘ظ٤ْ حُٔيًٍخص ػْ طل٤َٔ حُٔؼ٤َحص حُظ٢ ٗلْ رٜخ كخ٧ٛٞحص ٝحٍُٜٞ         

ٝحَُٝحثق حُؼط٣َش ٝطَٜكخص حُ٘خّ ٝؿ٤َٛخ ٫ طيهَ ح٠ُ حُٞػ٢ حُوخٙ ر٘خ رٌَ٘ طخّ ا٫ رؼي حٕ ٗ٘ظزٚ ح٤ُٜخ 

ٝٗيًٍٜخ رٔؼ٠٘ ٓؼ٤ٖ كخُلٞحّ رؼي حٓظوزخُٜخ حُٔؼ٤َحص حُوخٍؿ٤ش ػزَ ح٫ػٜخد ح٠ُ  ٝٗلخٍٝ حٕ ٜٗ٘لٜخ ٝٗلَٔٛخ

ً ٛ٘خى ٓؼ٤َحص ىحه٤ِش ك٢ ؿْٔ  حُٔن ٌٌٝٛح ٗ٘ؼَ حٝ ٗلْ رخُٜٞص ٝح٠ُٞء ٝحُِْٔٔ ٝحٌُٔحم ٝحَُحثلش ٝح٠٣خ

 خُظؼذ حٝ ح٫ُْ حٝ حُلِٕ ...حُن.ح٫ٗٔخٕ ط٘وِٜخ ح٫ػٜخد ُِٔن ٓؼَ ح٫كٔخّ ر

 

 دسان:خطٛاد الإ.3

ك٤غ ٣ظؼَٝ حُلَى ُٔؼ٤َحص ػي٣يس ٖٓ كُٞٚ كبٗٚ ٣ٔظويّ ٝحكيس أٝ الإحغبط ثبٌّض١شاد اٌّح١طخ:  -أ

أًؼَ
 

ٖٓ كٞحٓٚ حُؤْ ٣ِٝؼذ حُـٜخُ حُؼٜز٢ ح١ًَُِٔ ُ٪ٗٔخٕ ىٍٝح ٍث٤ٔ٤خ ك٢ ػ٤ِٔش طل٣َٞ 

حُٔؼِٞٓخص ٖٓ حُلٞحّ ا٠ُ حُٔن ٢ٌُ ٣ٌٖٔ اىٍحًٜخ.
 

ٌَ ٫ ٜٗخث٢ ٖٓ كُٞ٘خ كخُ٘وٚ حُِحثؾ حُزَٜ هي طٌٕٞ ػ٤٘٤ٚ ٓلظٞكش طظٞحكَ حُٔؼ٤َحص ر٘الأزجبٖ:  -ة

 "ٌُ٘ٚ ٫ ٣َٟ ٤ٗجخ".

ٝٛ٘خ ٣ٌٖٔ حُوٍٞ رؤٗ٘خ ٫ ٗيٍى ًَ ٓخ ٛٞ كُٞ٘خ ٖٓ ٓؼ٤َحص، ٝاٗٔخ ٗٞؿٚ كٞحٓ٘خ ٫ُظوخ١ الاخز١بس:  -د

٢ ٓخ ٣ٜٔ٘خ ٖٓ ؿِء ٓليٝى ُِٔؼ٤َحص، ٝػخىس ٓخ ٗوّٞ رخهظ٤خٍ طِي حُٔؼ٤َحص حُظ٢ طٜٔ٘خ، ٌٌٛح ٗيٍى كو

 ٓؼ٤َحص.

٣ٝوٜي رٌُي إٔ ٣وّٞ حُلَى رٟٞغ حُٔؼ٤َحص ك٢ ٝكيحص ٓٔظوِش رخٍُس ٓٞحء ًخٕ ًُي ػ٠ِ اٌزٕظ١ُ:  -س

 ٓز٤َ حُظ٘خرٚ، أٝ حُظوخٍد أٝ حُظٌخَٓ ٢ٌُ ٗويّ ٓؼ٠٘ ٓليى.

ك٘لٖ ٗٔٔغ رؼي ه٤خّ حُلَى رخهظ٤خٍ حُٔؼ٤َحص ٝط٘ظ٤ٜٔخ ٣وّٞ رظؤ٣َٝ ٌٛٙ حُٔيًٍخص ا٠ُ ٓؼخ٢ٗ اٌزفغ١ش:  -ط

 أٛٞحطخ ٝٗؼط٤ٜخ ٓؼخ٢ٗ، ٝطَٔ أ٣ي٣٘خ ػ٠ِ أ٤ٗخء ك٘ؼَكٜخ، ْٝٗ٘ أ٤ٗخء أهَٟ ك٘ٔظيٍ ػ٤ِٜخ.

إ حًظ٘خف حُلَى ُٔؼخ٢ٗ حُٔؼ٤َحص ٖٓ كُٞٚ ٝاػطخثٜخ ٓي٫ُٞص ٝطل٤َٔحص طٔخػيٙ ػ٠ِ اٌغٍٛن:  - م

حُٔزظْٔ  حُظَٜف ٝطٞؿ٤ٚ ًِٓٞٚ ك٢ حطـخٙ ٓؼ٤ٖ، ٝحُ٘وٚ حُؼخرْ ٍرٔخ طلخٍٝ إٔ طَٟٔ ػ٘ٚ ٝحُ٘وٚ

                  ذ هي ط٤ٜت ُٚ هيٍح ٖٓ حَُحكش.هي طلخٍٝ إٔ ط٘خًٍٚ حُِلظش حُٔؼ٤يس، ٝحُ٘وٚ حُٔظؼ

 :  الإؽبس الأعبعٟ ٌلإدسان أٚ اٌؼ١ٍّبد اٌؼم١ٍخ

 

 ح٫ٗظزخٙ  حُظل٤َٔ  حُظؼَف  ح٫ٗظزخٙ  ح٢ُ٘ء

 

 (1حٌَُ٘ )
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 :سانٚاٌؼ١ٍّبد اٌّئصشح ػٍٝ الإد اٌخظبئض .4

 اٌؼ١ٍّبد الإدساو١خ فٟ إٌّظّخ : 

 ( ًٔويٓش ػخٓش ك٢ ح٩ىٍحى ٝ ك٢ كْٜ حُوٜخثٚ ٝ حُؼ٤ِٔخص حُظ٢ طئػَ ك٢ ح٩ىٍحى .٣1ل٤ي حٌَُ٘ )

 ( ٣ظ٤ِٔ ح٩ىٍحى رظؤػَ ػيس ػٞحَٓ أٝ هٜخثٚ ٜٓ٘خ : 2ٝ حٌَُ٘ )

 

 هٜخثٚ حُلَى                                                         هٜخثٚ ح٢ُ٘ء                             

 ح٩ىٍحى                                                   

 حُ٘ؼٍٞ رخ٤ٔٛ٧ش  -1                                                                         حُظزخ٣ٖ       -1             

 حُلخُش حُ٘و٤ٜش  -2                                                                        حُـيس ٝ حٌُؼخكش-2           

 ح٫طـخٛخص  -3                                                    ًش                          حُلَ-3              

 ٓلّٜٞ حٌُحص  -4                                                                              حُظٌَحٍ-4              

 حُ٘و٤ٜش -5                     حُؼ٤ِٔخص حُٔٞهل٤ش                               حُليحػش     -5     

                                        

                           

 ح٫هظ٤خٍ ح٩ىٍح٢ً -1                                                 

 حُظ٘ظ٤ْ ح٩ىٍح٢ً            - 2                                                 

   ط٤ٜ٘ق ح٧كَحى ٝكن  -3                                                          

 حُوٜخثٚ حُٔلظَٟش -4                                                          

 هٜخثٚ حُظؼ٤ْٔ  -5

                             ح٩ٓوخ١  -6

 

 

 

 

 

 (2حٌَُ٘)    

 

٣ظؤػَ ح٩ىٍحى روٜخثٚ ح٢ُ٘ء  إ ح٩ىٍحى ٣ظؤػَ رؼيس هٜخثٚ ٜٓ٘خ: خظبئض اٌشٟء ِٛػغ الإدسان: -أٚلا

ك٤ٔخ  اٌخظبئضُلَى ا٠ُ ٓؼَكظٚ ٝطظٔؼَ ٌٛٙ حُظ٢ ط٤ِٔٙ ػٔخ ٣ل٢٤ رٚ ٖٓ أ٤ٗخء أٝ حُوٜخثٚ حُظ٢ طـٌد اٗظزخٙ ح

:٢ِ٣ 

 اٌزجب٠ٓ:  .1

كبًح حهظِق أٝ طزخ٣ٖ ح٢ُ٘ء ٓغ ٓخ ٣ل٢٤ رٚ رط٣َوش أٝ رؤهَٟ، ٣ٌٕٞ ٖٓ حَُٜٔ ٬ٓكظظٚ. كخُٔي٣َ 

٤ٓيس ٗـَ ٝظ٤لش ٓخ ٍٝؿَ ٝحكي ٓٞف ٓظًٌَ حَُؿَ أًؼَ، ٣َٝؿغ ٌٛح رزٔخ١ش  22ح١ٌُ ٣ـ١َ ٓوخرِش ٓغ 

 ا٠ُ حُظ٠خى.

 خ أٚ لٛح اٌزشو١ض: اٌىضبف.2

هي طوظِق ح٤ٗ٧خء أ٠٣خ ك٢ هٞس ط٤ًَِٛخ ٓؼَ ًؼخكش أٝ ط٤ًَِ حُِٕٞ ٝحُؼٔن، ٝحُٜٞص كٔؼ٬ ٤ٔ٣َ 

ح٧كَحى ا٠ُ ح٩ٜٗخص رخٛظٔخّ ٤ُٜخف كَى آهَ أٝ ػ٠ِ حُؼٌْ ُْٜٔ كَى آهَ، ٧ٕ ط٤ًَِ حُٜٞص ك٢ 

 حُلخُظ٤ٖ ؿ٤َ ػخى١.
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 اٌحشوخ: .3

ظٔخّ أ٫ٝ ػ٠ِ ح٤ٗ٧خء حُٔظلًَش أٝ حُٔظـ٤َس، كخُلًَش طؼ٤َ ح٫ٛظٔخّ ك٤غ ٤ٔ٣َ ح٧كَحى ا٠ُ ط٤ًَِ ح٫ٛ

ر٢٘ء ٓؼ٤ٖ هزَ إٔ ٣زيأ ح٫ٛظٔخّ رخُز٤جش حُٔل٤طش رٌٜح ح٢ُ٘ء رٜلش ػخٓش كٔؼ٬ ٬٣كع حُلَى ح٧ٗٞحٍ حُظ٢ 

 ط٘طلت ٝط٢٠ء ك٢ ح٩ػ٬ٗخص حُٔٞؿٞىس ر٘خٍع ٓظِْ. 

 اٌزىشاس: .4

حٛظٔخّ حُلَى ر٢٘ء ٓؼ٤ٖ، كخ٧كَحى ٣ٔظيػٞح ٓؼظْ ح٩ػ٬ٗخص ٣ٌٖٔ إٔ ٣ِ٣ي حُظٌَحٍ ٖٓ ٬ٓكظش ٝ

ػٖ حًٌُٞخ ٫ًٞ ُٔزذ ر٢٤ٔ ٛٞ طٌَحٍٛخ حُٔٔظَٔ ك٢ حُظِل٣ِٕٞ ٝحَُحى٣ٞ، كٔؼ٬ اًح طٌٍَ ١ِذ َٓإّٝ 

 َٓحص ػي٣يس كبٕ حَُث٤ْ ٤ٓظًٌَ ٌٛح حُطِذ حُٔظٌٍَ.

 

 اٌحذاصخ:.5

ي ٣ظًٌَ أكَحى ٓؼ٤٘ش ٣وظِق ًِْٜٓٞ ػٔخ ٛٞ ٓظٞهغ ٣ؼ٤َ كيحػش ح٢ُ٘ء اىٍحى حُلَى ٌُٜح ح٢ُ٘ء كخُلَى ه

ْٜٓ٘، أ٠٣خ كخُٔي٣َ ح١ٌُ ٣ِزْ ًَ ٣ّٞ رٌُش ٍٓخى٣ش حُِٕٞ، كؼ٘يٓخ ٣ِزْ ٣ّٞ ٓخ رٌُش ر٤٘ش حُِٕٞ ٓٞف ٬٣كع 

حَُٔإ٤ٖٓٝ رَٔػش، ٍؿْ إٔ حُِٕٞ حُز٢٘ ُٕٞ ػخى١، ٌُٖٝ ُليحػش حُظخَٛس أٝ حُليع رخُ٘ٔزش ُٔخ حػظخى ػ٤ِٚ 

 حُٔي٣َ.

 حغُ:اٌ.6

ًِٔخ ًزَ كـْ ح٢ُ٘ء ًِٔخ ُحىص كَٛش اىٍحًٚ كٔؼ٬ طٔظويّ ح٥ٕ ٓؼظْ حًَُ٘خص ح٩ػ٬ٕ ٤ًِٓٞش 

 ٣ُِخىس ٓؼَكش ح٧كَحى ٝاىٍحًْٜ ُٔ٘ظـخطٜخ حُٔوظِلش. 

                                                        

                              خظبئض اٌفشد: -صب١ٔب

 ٢ ٣يٍى ٣ٝلَٔ رٜخ حُلَى ح٤ٗ٧خء:خثٚ حُلَى أ٠٣خ ك٢ ح٤ٌُل٤ش حُظطئػَ هٜ 

 * شؼٛس اٌفشد ثؤ١ّ٘خ اٌشٟء ثبٌٕغجخ ٌٗ:

ًِٔخ ُحىص أ٤ٔٛش ح٢ُ٘ء رخُ٘ٔزش ُِلَى ًِٔخ ُحى ط٤ًَِ ٝحٗظزخٙ حُلَى ٩ىٍحى ٌٛح ح٢ُ٘ء كٔؼ٬، اًح 

٢ ٤ًِش ػِْ ي رخػظزخٍى ١خُذ كهَأص ك٢ حُٜلق هزَ ٣وٚ ٤ًِش ػِْ حُ٘لْ، كبٕ ٌٛح حُوزَ ٤ٓـٌد حٗظزخٛ

 ٝأ١ هزَ ػٜ٘خ ٣ٔؼَ ُي أ٤ٔٛش هخٛش.حُ٘لْ 

 ٢ٛٝ حٓظـخرش ٗل٤ٔش ه٤َٜس ح٧ؿَ ط٘ظؾ ػٖ ظَٝف ر٤ج٤ش ٓوظِلش.اٌحبٌخ إٌفغ١خ أٚ اٌّضاع١خ ٌٍفشد: .1

 ٢ٛٝ ٗؼٍٞ ٣ٞ١َ ح٧ؿَ حطـخٙ ح٤ٗ٧خء ٣ٝئػَ ح٫طـخٙ ك٢ اىٍحى حُلَى.ارغب٘بد اٌفشد: .2

 

 د اٌّٛلف١خ:اٌؼ١ٍّب -صبٌضب

طؼَٔ حُؼ٤ِٔخص حُٔٞهل٤ش ًٜٔلخس أٝ ٓ٘و٢ رٔؼ٠٘ إٔ حُٔؼِٞٓخص حُٟٔٞٞػ٤ش ٖٓ حُز٤جش طلَٔ ٝطٌَ٘ 

ًٔخ ٣يًٍٜخ حُلَى، كٔؼَكش حُلَى ػٖ حُز٤جش طظؤػَ روٜخثٚ ًَ ٖٓ ح٢ُ٘ء حُٔيٍى ٝحُلَى، ٝهي ٣ليع أ٠٣خ 

٣ٝؼ٢٘ ٌٛح إٔ ٗلْ ح٢ُ٘ء حُٔيٍى.ى ٝح٢ُ٘ء ٗٞع ٖٓ حُظلخػَ حُظي٣ٍـ٢ ح٤ُِٔٔ ر٤ٖ حُٔٞحهق حُٔؼ٤٘ش ٝر٤ٖ حُلَ

 ٘لْ حُلَى ٝك٢ حُٔٞحهق حُٔوظِلش.٣ٌٖٔ إٔ ٣يٍى رط٣َوش ٓوظِلش ر

ُوي ُٞكع إٔ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔئٓٔخص ٝحًَُ٘خص حُظ٢ طظزغ أٓخ٤ُذ اىح٣ٍش طو٤ِي٣ش ك٢ ح٩ىحٍس ٖٓ ك٤غ         

ىح٣ٍش ًَُِ٘خص ؿ٤َ هخىٍس ػ٠ِ طِز٤ش ٓظطِزخص حُظلي٣ي حُيه٤ن ُٔٔئ٤ُٝخص ِٝٓطخص حُٔي٣َ٣ٖ ٝػزخص ح٤ٌِ٤ُٜش ح٩

ٝٗظ٤ـش ٌُُي ظَٜص حُ٘ظ٣َش حُٔٞهل٤ش حُظ٢ ط٤َ٘ ا٠ُ أٗٚ ٤ُْ ٛ٘خى  ، حُز٤جش حُٔظـ٤َس ُِؼي٣ي ٖٓ حُٔئٓٔخص

٣َ١وش ٓؼخ٤ُش ٣ٌٖٔ حػظٔخىٛخ أٓخٓخ ُِؼَٔ ح٩ىح١ٍ ك٢ ًَ ُٓخٕ ٌٝٓخٕ، ٖٝٓ حُـي٣َ رخًٌَُ إٔ ح٫طـخٙ 
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ٜيف ا٠ُ طٞؿ٤ٚ حُ٘ظ٣َخص ح٩ىح٣ٍش، ٝاٗٔخ ٛٞ ٓلخُٝش ؿخىس ُظ٤٤ٌق حُ٘ظ٣َخص ُظظ٬ءّ حُظَك٢ ك٢ ح٩ىحٍس ٫ ٣

 ح٥ط٢: ٔٞهل٤شص، ٖٝٓ ر٤ٖ أٍٛٞ حُ٘ظ٣َش حُٓغ حُظَٝف حُؼ٤ِٔش حُٔظـ٤َس ك٢ حًَُ٘خص ٝحُٔئٓٔخ

١َ ٫ ٗي إٔ ٛ٘خى حهظ٬كخص ًؼ٤َس ر٤ٖ ٓوظِق ح٧كَحى ٝح٧ُٓ٘ش ٝحُظَٝف حُز٤ج٤ش ٌُٜٝح ٣ـذ ػ٠ِ ٓي٣ -1

 حَُٔ٘ٝػخص أهٌ ًُي ك٢ ح٫ػظزخٍ.

 ٤ُٔض ٛ٘خى ٣َ١وش ٓؼ٠ِ ٝك٣َيس ٣ٌٖٔ حطزخػٜخ ك٢ ح٩ىحٍس ُٔوظِق حُٔٞحهـق ٝحُظَٝف. -2

إ ٓيٟ كخػ٤ِش ٬ٓٝءٓش ح٧ٓخ٤ُذ ح٩ىح٣ٍش طظٞهق ػ٠ِ حُظَٝف، ٫ٝ طٔظط٤غ حُ٘ظ٣َش حُٔٞهل٤ش أٝ أ٣ش  -3

 ٗظ٣َش إٔ طليى ُ٘خ ٓٔزوخً ح٧ٓخ٤ُذ حُٔ٘خٓزش.

طئًي حُ٘ظ٣َش حُٔٞهل٤ش ػ٠ِ ىٍحٓش ًخكش حُٔظـ٤َحص ػ٘ـي كـيٝع أ٣ش ٌِٓ٘ش اىح٣ٍـش، ٝٓـٖ ٛـٌٙ حُٔظـ٤َحص:  -4

 حُز٤جش حُوخٍؿ٤ش، حُٜٔخّ، حُوـٟٞ حُز٣َ٘ش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ.

( ٣ظٌٕٞ ٓـٖ أٗظٔـش كَػ٤ـش Open Systemطؼظزَ ٗظ٣َش ح٩ىحٍس حُٔٞهل٤ش إٔ حُٔ٘ظٔش ٗظخّ ٓلظٞف ) -5

( رؼ٬هخص External Environmentػَ ٓغ رؼ٠ٜخ حُزؼٞ ٝطَطز٢ ٓغ حُز٤جش حُوخٍؿ٤ش )ٓوظِلش طظلخ

 .ٓظ٘خرٌش

 

 اٌزؼٍُ فٟ إٌّظّبد

 ِفَٙٛ اٌزؼٍُ:  - 1

٣ِؼذ حُظؼِْ ىٍٝحً ٜٓٔخً ك٢ طلي٣ي ِٓٞى ح٫كَحى حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٓٞحهق ٓؼ٤٘ش ٖٓ ه٬ٍ حُظـخٍد ٝحُوزَحص حُظ٢         

 ْٜ هيٍحً ًز٤َحً ٖٓ حُٔؼَكش ح٤ًُِٞٔش. هخٓٞح رؤًظٔخرٜخ ًٝٞٗض ُي٣

ٛ٘خى كو٤وش ٍث٤ٔ٤ش ٖٓ كوخثن حُل٤خس ٛٞ إٔ حُِٔٞى ح٫ٗٔخ٢ٗ ِٓٞى ٌٓظٔذ رٞحٓطش حُظؼِْ , كخ١٧لخٍ           

٣ُٞيٕٝ ْٝٛ ٫ ٣ؼَكٕٞ ٤ًق ٣ظٌِٕٔٞ حٝ ٣ٕٔ٘ٞ حٝ ٣ظؼخِٕٓٞ ٓغ ح٫ه٣َٖ ٌُٖٝ َٓػخٕ ٓخ ٣ظؼِٕٔٞ ًُي ٖٓ ه٬ٍ 

ٓغ حكَحى ػٞحثِْٜ ٝٓـظٔؼخطْٜ ٝر٤جظْٜ , ٌُُي حُظؼِْ ٛٞ ػ٤ِٔش ١ز٤ؼ٤ش ٝحٓخ٤ٓش ك٢ ك٤خط٘خ ٗٔظط٤غ حطٜخُْٜ ٝطلخػِْٜ 

ٖٓ ه٬ُٜخ حًظٔخد حُٔؼَكش ٝحُٜٔخٍحص ٝحُِٔٞى ٓٞحء طْ ٌٛح ح٫ًظٔخد رط٣َوش ٓظؼٔيس ٓوٜٞىس ٓؼَ حُظؼِْ 

 طـخٍرٚ حٝ طـخٍد ح٫ه٣َٖ. حُٔي٢ٍٓ حٝ حُظي٣ٍذ ح٢ُٜ٘ٔ حٝ رط٣َوش ؿ٤َ ٓوٜٞىس ٓؼِٔخ ٣ظؼِْ ح٫ٗٔخٕ ٖٓ

، رؤٗٚ حُظـ٤َ حُيحثْ ٗٔز٤خ ك٢ حُِٔٞى حُلخ٢ُ أٝ حُِٔٞى حُٔلظَٔ، ٝح١ٌُ ٣٘ظؾ ٖٓ  رؼش٠ف اٌزؼ٣ٌٍُٖٔ 

 :ِىٛٔبد ٘زا اٌزؼش٠فطل٤َٜ رؼٞ  حُوزَس ٝحُٔٔخٍٓش حُٔزخَٗس أٝ ؿ٤َ حُٔزخَٗس.

 ؼي حُظؼِْ.كِٔٞى حُلَى هزَ حُظؼِْ ٣وظِق ػٖ ًِٓٞٚ ر* اٌزؼٍُ ٠زؼّٓ اٌزغ١ش: 

ٌُُي كبٕ حُطخُذ ح١ٌُ ٣ظًٌَ حُٔٞحى حُظ٢  اٌزغ١ش اٌزٞ ٠ٕزظ ػٓ اٌزؼٍُ ٌٗ طفخ اٌذٚاَ ٚالاعزّشاس إٌغجٟ: أ. 

 ىٍٜٓخ ٧ىحء حهظزخٍحطٚ ػْ ٢ٔٗ ٓخ طؼِٔٚ رؼي ح٫هظزخٍ ُْ ٣ظؼِْ ٤ٗجخ ك٢ كو٤وش ح٧َٓ.

حُظؼِْ ٛٞ طـ٤َ ك٢ ِٓٞى ح٩ٗٔخٕ رلؼَ حُوزَس حُظ٢  اٌزؼٍُ ٠ئصش فٟ اٌغٍٛن اٌحبٌٟ أٚ اٌغٍٛن اٌّحزًّ:ة. 

 ٣ٌظٔزٜخ

كخُلَى ٣ٌٖٔ إٔ ٣ظؼِْ ٖٓ  حذس اٌزغ١ش فٟ اٌغٍٛن ٔز١غخ ٌٍخجشح أٚ اٌّّبسعخ اٌّجبششح أٚ غ١ش اٌّجبششح:ط. 

 ه٬ٍ حُٔٔخٍٓش حُلؼ٤ِش حُٔزخَٗس أٝ ٖٓ ه٬ٍ ح٬ُٔكظش ؿ٤َ حُٔزخَٗس. 

 

 اٌزؼٍُ فٟ إٌّظّخ:  -2

ح٧كَحى ىحثٔخ ر٤ٖ حُظؼِْ ٝحُظؼ٤ِْ هخٛش حُظؼِْ ح٢َُٔٓ ك٢ حُٔيحٍّ ٝحُـخٓؼخص ٝرخَُؿْ ٣َر٢ ٓؼظْ 

 :ِْ ٖٓ إٔ ٌٛح ٣زيٝ ٓ٘طو٤خ، ا٫ إٔ ٛ٘خى طؼِْ ٖٓ ٗٞع آهَ ٣ظْ ىحهَ حُٔ٘ظٔخص، كخُلَى كي٣غ حُظؼ٤٤ٖ ٣ظؼ

ٗوٚ ٣طِذ  ٖ أ١أ٤ٗخء ٓؼَ: ٓظ٠ ٣ؤط٢ ا٠ُ حُؼَٔ، ٓظ٠ ٣ظٞهغ حُلٍٜٞ ػ٠ِ َٓطزٚ، ٓ ِغبي إٌّظّخأ. 

كٜٞ ٣ظؼِْ أ٠٣خ ٤ًق ٣ئى١ ػِٔٚ رلؼخ٤ُش، ٓخ ٛٞ حُٔطِٞد ٓ٘ٚ  ٚعٙخ ٔظش الأداءد.  .حُٔٔخػيس ك٢ حُؼَٔ
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كخُلَى ٣ظؼِْ ٤ًق ٣ظؼخَٓ ٓغ ح٥ه٣َٖ  ٚعٙخ إٌظش الاعزّبػ١خ. ؽ. ح٧ىحء ح١ٌُ ٣ٔظلن ٌٓخكؤسطلو٤وٚ، ٓخ ٛٞ 

  .َ حُـٔخػشٝٓخ ٛٞ حُِٔٞى حُٔوزٍٞ، ٝؿ٤َ حُٔوزٍٞ، ٓخ ٢ٛ ٓؼخ٤٣

٤ٚ طـ٘زٚ ٖٝٓ ح١ٌُ ٣ـذ إٔ ٣ظؼِْ حُلَى ٤ًق ٣ظؼخَٓ ٓغ ٍإٓخثٚ، ٖٝٓ ٣ـذ ػِ ٚعٙخ إٌظش اٌغ١بع١خ:د. 

 .٣ؼن رٚ

كبٕ حُلَى ٣ظؼِْ ٤ًق ٣ظويّ ك٢ ػِٔٚ، ٤ًق ٣لَٜ ػ٠ِ طَه٤ش، ٝٓخ ٢ٛ ٜٓخّ ٚعٙخ ٔظش اٌّغبس اٌٛظ١فٟ: ٛـ. 

 .ػ٤ِٚ إٔ ٣ظـ٘زٜخ ٓخ ٢ٛ حُظ٢ ٣ـذحُؼَٔ حُظ٢ ٣ـذ إٔ ٣لخٍٝ أىحثٜخ، ٝ

 إً ٖٓ حُٞحٟق إٔ ٓؼظْ حُل٤خس حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ًٌُٝي ِٓٞى ح٧كَحى ىحهَ حُٔ٘ظٔخص ٣ظؤػَ رخُظؼِْ ٝرؼ٤ِٔش حُظؼِْ.

 ك٤ٔخ ٢ِ٣ ػَٝ ٧ْٛ ٓزخىة حُظؼِْ ٢ٛٝ:ِجبدة اٌزؼٍُ: -3 

 ٖٓ أْٛ هٜخثٚ ح٫كَحى حُويٍس ٝحُوخر٤ِش ػ٠ِ حُظؼِْ : اٚلاا: اٌّجبدة إٌفغ١خ:

ٍحص ح٫كَحى ػ٠ِ حُظؼِْ ٓظلخٝطش ٌٝٛح ٣ؼٞى ح٠ُ ح٫هظ٬ف ك٢ ح٤ٍُٔٞ ٝحُويٍحص حُؼو٤ِش ٝح٫طـخٛخص طؼظزَ هي .1

 ٝحُو٤ْ ٝحُؼخىحص ح٫كَحى.

٣ؼظزَ حُظؼِْ ػ٤ِٔش ٓ٘ظًَش ر٤ٖ حُٔؼِْ ٝحُٔظؼِْ ٣ٝليع حُظؼِْ رط٣َوش كؼخُٚ حًح ُْ ٣ٌٖ حُٔظؼِْ ك٢ ٓٞهق  .2

 حُٔظِو٢.

 طز٤ن ٝحُٔٔخٍٓش ُٔخ طْ طؼِٔٚ.طؼ٣ِِ ػ٤ِٔش حُظؼِْ ٖٓ ه٬ٍ حُظ  .3

 ٓؼَكش حُٔؼِٞٓخص حَُحؿؼش ػٖ ٣َ١ن أىحء حُلَى ٌٝٛح ٣ٞى١ ا٠ُ طل٤ٖٔ ًلخءس حُظؼِْ. .4

 حُظؼِْ ٫ ٣وظَٜ ػ٠ِ حُٔؼَكش حُل٤٘ش حُٔظوٜٜش , رَ ٣ظـخُٝ ا٠ُ حُٜٔخٍحص ح٫ؿظٔخػ٤ش حُٔوظِلش .5

 

 حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُظؼِْ ٢ٛٝ: ٛ٘خى ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔزخىة ٝح٫ػظزخٍحصصب١ٔب : اٌّجبدة اٌزٕظ١ّ١خ:

٣ظؼ٤ٖ ػ٢ِ ح٩ىحٍس ٓؼَكش حُلخؿخص حُظ٣ٞٔ٘ش ٨ُكَحى حُؼخ٤ِٖٓ ٝٓخ ٛٞ ٟٝغ ًَ كَى هزَ حُو٤خّ رؼ٤ِٔش  .1

 . طط٣َٞ ٝطي٣ٍذ ح٧كَحى ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طلل٤ِ ح٧كَحى ٖٓ أؿَ اٗـخف ػ٤ِٔش حُظي٣ٍذ

. ٌٝٛح ٣وظ٢٠ ٝؿٞى ىحثَس ٓوظٜش رؼ٤ِٔش  إٔ ٣ٌٕٞ حُظي٣ٍذ ٓئ٤ٔٓخً ٝٓوططخً ٝكن حُلخؿخص ٝح٧ٛيحف .2

 حُظي٣ٍذ.

 ط٤ٜجش حُٔ٘خم حُظ٘ظ٢ٔ٤ ح٬ُٔثْ ٖٓ أؿَ اٗـخف ػ٤ِٔش حُظؼِْ. .3

٣ؼظزَ حُٔيٍد أكي حًَُخثِ ح٧ٓخ٤ٓش ك٢ اٗـخف ػ٤ِٔش حُظي٣ٍذ ٖٓ ه٬ٍ ح٩ٓخّ رٔزخىة حُظؼِْ ٝٓؼَكش  .4

٣ٍذ كظ٠ ٣ٌٕٞ ُْٜ ىٍٝ ح٣ـخر٢ ك٢ كخؿخص حُٔظيٍر٤ٖ ًٌُٝي ٍَٟٝس ٓ٘خًٍش ح٧كَحى أػ٘خء ػ٤ِٔش حُظي

 حُظؼِْ .

 

 ثؼغ اٌّؼب١ِٓ الإداس٠خ اٌزٟ ٠ٕطٛٞ ػ١ٍٙب اٌزؼٍُ:.3

طَطز٢ حُيحكؼ٤ش رخُظؼِْ ٖٓ ه٬ٍ ١َم ػي٣يس، كخُلَى ٣ـذ إٔ ٣يٍى إٔ حُو٤خّ رِٔٞى أ. اٌزؼٍُ ٚاٌذافؼ١خ : 

ء ٓؼ٤ٖ ىٕٝ إٔ ٣ظزؼٚ حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٓؼ٤ٖ ٣ئى١ ا٠ُ طلو٤ن ٗٞحطؾ ٓؼ٤٘ش، ٝر٘لْ حُط٣َوش، كبٕ ه٤خّ حُلَى رؤىح

ٌٓخكؤس ٣وَِ ٤َٓ حُلَى ُظلو٤ن أىحء ػخ٢ُ ك٢ حُٔٔظوزَ ٌُُي كبٗٚ ا٠ُ حُٔيٟ ح١ٌُ ٣ظزغ ح٧ىحء حُـ٤ي كٍٜٞ حُلَى 

ػ٠ِ ٌٓخكآص ًحص ه٤ٔش رخُ٘ٔزش ُٚ، ٝطِىحى ٍؿزش حُلَى ك٢ طلو٤ن أىحء ؿ٤ي ك٢ حُٔٔظوزَ ٣ٝؼ٢٘ ٌٛح إٔ طٌٕٞ 

 حُٔزذ ٝح٧ػَ ػ٬هش ٝحٟلش رخُ٘ٔزش ُِلَى. حُؼ٬هش ٝح٫ٍطزخ١ ر٤ٖ 

٣ٔؼَ حُظؼِْ حُٜيف حَُث٢ٔ٤ ُِظي٣ٍذ كٔؼظْ حُٔ٘ظٔخص طٌَّ ؿِءح ًز٤َح ٖٓ ٓٞحٍىٛخ ة.اٌزؼٍُ ٚاٌزذس٠ت: 

ُظط٣َٞ ٜٓخٍحص ٝهيٍحص ح٧كَحى ٖٓ ه٬ٍ حُظي٣ٍذ ٩ًٝٔخد ح٧كَحى حُِٔٞى حُٜل٤ق ططذ ٓزخىة حُظؼِْ ك٢ 

 رَحٓؾ حُظي٣ٍذ.
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٣َطز٢ حُظؼِْ رخُٔٔخٍٓخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ ٓـخٍ طو٤٤ْ ح٧ىحء، ٝٗظخّ حٌُٔخكآص ٚرم١١ُ الأداء ٚاٌّىبفآد: ط. اٌزؼٍُ 

٤٘٣َٝ طو٤٤ْ ح٧ىحء ا٠ُ ٓويٍس ٝطو٤٤ْ حُٔي٣َ٣ٖ ُِٔٞى ػَٔ َٓإ٤ْٜٓٝ، أٓخ حٌُٔخكآص ك٢ٜ حُظلل٤ِ ح٣٩ـخر٢، 

 ح١ٌُ طٔ٘لٚ حُٔ٘ظٔش ُِِٔٞى حَُٔؿٞد.

 

 بٌزؼٍُ فٟ إٌّظّخ:.ثؼغ اٌغٛأت اٌّزؼٍمخ ث4

 أ. رؼ١ُّ اٌّحفضاد:

٤٘٣َٝ طؼ٤ْٔ حُٔللِحص ا٠ُ ح٤ٌُل٤ش حُظ٢ ٣يٍى رٜخ حُلَى ٗلْ حُٔللِ، أٝ حُٔللِحص حُٔ٘خرٜش ك٢ حُٔٞحهق 

  حُٔوظِلش، رٔؼ٠٘ آهَ ٛٞ حُؼ٤ِٔش حُظ٢ ٖٓ ه٬ُٜخ ٣ٔظط٤غ ح٧كَحى طؼ٤ْٔ ٓيػْ ٢ًِٞٓ ٖٓ ٓٞهق ُٔٞهق آهَ.

٤٘٣َٝ ط٤٤ِٔ حُٔللِحص ا٠ُ اىٍحى ح٫هظ٬كخص ر٤ٖ حُٔللِحص، ٝٓؼَ طؼ٤ْٔ ٕظّبد:ة.ر١١ّض اٌّحفضاد فٟ اٌّ

ٝحُ٘ٞحطؾ، كبًح ٝحؿٜظٚ َٓس أهَٟ –ح٫ٓظـخرش  -حُٔللِحص، كبٕ حُلَى ٣ظؼِْ حُظظخرغ ح٧ٓخ٢ٓ ُِؼ٬هش ر٤ٖ حُٔللِ

 :ِخزٍفخ ِٚٓ صُ ٠غزغ١ت ثطش٠مخكبٗٚ ٣ٔظط٤غ حُظ٤٤ِٔ ر٤ٖ حُٔلل٣ِٖ،  ٓللِ ؿي٣ي أٝ ٓٞهق ؿي٣ي، 

٣ٔؼَ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُظؼِْ، حُظؼِْ ٖٓ ه٬ٍ هزَحص ٝٓٔخٍٓخص ح٥ه٣َٖ، . اٌزؼٍُ ِٓ خلاي خجشاد ا٢خش٠ٓ: 1

كٔؼ٬ هي ٣ظؼِْ حُلَى ٤ًل٤ش أىحء ٝظ٤لظٚ حُـي٣يس ٖٓ ه٬ٍ ٬ٓكظش ح٥ه٣َٖ أٝ ٖٓ ه٬ٍ ٓ٘خٛيس َٗحث٢ 

 طؼ٤ٔ٤ِش ُِل٤ي٣ٞ.

أ١ ٗخطؾ ؿ٤َ ٓخٍ أٝ ؿ٤َ َٓؿٞد ك٤ٚ ٣ظزغ حُِٔٞى، ٝحُؼوخد  ٣ؼَف حُؼوخد رؤٗٚ.اٌؼمبة فٟ إٌّظّبد: 2

 ح١ٌُ طٔخٍٓٚ حُٔ٘ظٔش رط٣َوش ٤ٍٔٓش أٝ ٤ٌِ٤ٛش ٠ٔٔ٣ ح٠ٗ٫زخ١.

 

  ضـــاٌزحف١ش٠خ ــٔظ

 .ِفَٙٛ اٌزحف١ض :1

ك٢ أر٢ٔ ٍٛٞٛخ، إٔ  حُظلل٤ِرٔخ هخّ رٚ ٤ٌَٓ٘ ٖٓ أػٔخٍ، ٝطوظَف ٗظ٣َش  حُظلل٤ِطَطز٢ ٗظ٣َش 

٣ظٞهق ػ٠ِ( حُ٘ٞحطؾ حُٔلووش ٖٓ ٍٝحء ٌٛح حُِٔٞى، ٝر٘خء ػ٠ِ ٌٛح كبٕ حكظٔخٍ طٌَحٍ  حُِٔٞى ٛٞ ىحُش )أ١

 حُِٔٞى ح١ٌُ ٣ٔزذ ٗظخثؾ ٓخٍس ٣ٌٕٞ أًزَ ٖٓ حكظٔخٍ طٌَحٍ حُِٔٞى ح١ٌُ ٣ٔزذ ٗظخثؾ ؿ٤َ ٓخٍس.

، أٗٚ ك٢ أ١ ٓٞهق ٖٓ حُٔٞحهق ٣ٌٕٞ ُيٟ حُلَى ػيس حهظ٤خٍحص ٤ًِٞٓش حُظلل٤ًِٔخ طوظَف ٗظ٣َش 

                                 لش، ٝطظؤػَ ح٫هظ٤خٍحص حُٔٔظوز٤ِش ُِلَى رخُ٘ٞحطؾ حُٔلووش ٖٓ ًِٓٞٚ ك٢ حُٔخ٢ٟ. ٓوظِ

ًٔخ طِؼذ حُٔؼَكش ىٍٝح ٛخٓخ ك٢ حهظ٤خٍحص حُلَى، كزي٫ ٖٓ حكظَحٝ ٝؿٜش حُ٘ظَ حُظو٤ِي٣ش ُِظؼِْ 

ٔؼخَٛ أًيص ٝػ٢ ح٧كَحى رخ٫هظ٤خٍحص رٞؿٞى ػ٬هش آ٤ُش ر٤ٖ حُٔؼ٤َ ٝح٫ٓظـخرش، كبٕ ٝؿٜش حُ٘ظَ حُ

 ح٤ًُِٞٔش حُٔوظِلش ٝحُظ٢ ٣وظخٍ ٖٓ ر٤ٜ٘خ ًُي حُِٔٞى ح١ٌُ ٣لون ُٚ ٗٞحطؾ َٓؿٞرش.

 

 فٟ إٌّظّبد: اٌزحف١ضأٔٛاع  .2

ُِظؤػ٤َ ك٢ ِٓٞى  حُظلل٤ِ" ٣ٌٖٝٔ ُِٔي٣َ٣ٖ حٓظويحّ أٗٞحع ػي٣يس ٖٓ خُظلل٤ِٝط٠ٔٔ ٗٞحطؾ حُِٔٞى "ر

 ٟٚ٘: اٌزحف١ضأٔٛاع أٚ أشىبي ِٓ  اسثغٕٚ٘بن َٓإ٤ْٜٓٝ، 

 الإ٠غبثٟ:  اٌزحف١ض أ.

ح٧ًؼَ ٤ٗٞػخ ر٤ٖ ح٧كَحى هخٍؽ ٗطخم ػِْ حُ٘لْ أٝ حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤،  حُظلل٤ِٛٞ ًُي حُـِء ٖٓ 

ح٣٩ـخر٢ ٛٞ ٌٓخكؤس أ١ ٗٞحطؾ َٓؿٞرش أهَٟ طظزغ حُِٔٞى، كٌِٔش ٓيف ٖٓ حَُث٤ْ أٝ حُٔي٣َ رؼي  حُظلل٤ِٝ

ؼزش، أٝ ح٣ُِخىس ك٢ ح٧ؿَ حُظ٢ طظزغ اظٜخٍ حُلَى ُٔٔظٟٞ أىحء ػخ٢ُ، طؼي ٖٓ أٓؼِش ح٫ٗظٜخء ٖٓ ٜٓٔش ٛ
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ح٣٩ـخر٢ ٢ٌُ ٣ي٣َ حُٔ٘ظٔش  حُظلل٤ِح٣٩ـخر٢ ٝرٜلش ػخٓش ٣ـذ ػ٠ِ حُٔي٣َ ح٫ػظٔخى ػ٠ِ ٗظخّ  حُظلل٤ِ

 رلؼخ٤ُش.

 : اٌغٍجٟ أٚ اٌزغٕت اٌزحف١ضة.

زي٫ ٖٓ حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٌٓخكؤس رؼي اريحء حُِٔٞى ٝٛٞ ٤ِٓٝش أهَٟ ٣ُِخىس طٌَحٍ حُِٔٞى حَُٔؿٞد، ك

حَُٔؿٞد، ٣ٔ٘ق حُلَى كَٛش ُظـ٘ذ ٗٞحطؾ ؿ٤َ ٓخٍس، كٔؼ٬، هي ٣٘ظوي حُٔي٣َ حَُٔإّٝ ح١ٌُ ٣ٌٛذ ُِؼَٔ 

ؿ٤َ ٜٓ٘يّ كِظـ٘ذ ح٫ٗظوخى ٣َطي١ حَُٔإّٝ ٬ٓرْ أ٤ٗوش ٤ُلَٜ ػ٠ِ اػـخد حُٔي٣َ، كخَُٔإّٝ هي أظَٜ 

 ُ٘ٞحطؾ ؿ٤َ حُٔخٍس.حُِٔٞى حَُٔؿٞد ٢ٌُ ٣ظـ٘ذ ح

 الأطفبء:ط.

ح٣٩ـخر٢ ٝحُظـ٘ذ ٣ِ٣ي ٖٓ طٌَحٍ حُِٔٞى حَُٔؿٞد، كخ٫ٗطلخء ٣ولٞ طٌَحٍ حُِٔٞى  حُظلل٤ِر٤٘ٔخ 

رٔؼ٠٘ آهَ اًح طْ ٓلذ حٌُٔخكؤس ٖٓ حُِٔٞى ح١ٌُ طْ  ؿ٤َ حَُٔؿٞد، هخٛش حُِٔٞى ح١ٌُ طْ ٌٓخكؤطٚ ٖٓ هزَ.

 ٍٜٞ أٝ طٌَحٍ ٌٛح حُِٔٞى طي٣ٍـ٤خ، أٝ ٣٘ظ٢ٜ ػ٠ِ ح٬١٩م.طيػ٤ٔٚ ٖٓ هزَ، كبٗٚ ٖٓ حُٔلظَٔ إٔ ٣وَ ظ

 :  اٌؼمبة د.

٣٘زٚ حُؼوخد أِٓٞد ح٫ٗطلخء، ك٤غ ٤ٔ٣َ ا٠ُ طول٤ٞ طٌَحٍ حُِٔٞى ؿ٤َ حَُٔؿٞد ٣ٝويّ حُؼوخد 

ٗٞحطؾ ؿ٤َ ٓخٍس ُِِٔٞى ؿ٤َ حَُٔؿٞد ٖٝٓ أٓؼِش حُِٔٞى ؿ٤َ حَُٔؿٞد ك٤ٚ ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ، حُظؤه٤َ ػٖ 

َٔ، حُٔـخىُش ؿ٤َ حُٟٔٞٞػ٤ش ٓغ حَُث٤ْ، ٣ٝظ٠ٖٔ حُؼوخد أٗٞحع ػي٣يس طظَحٝف ٓخ ر٤ٖ ح٩ٌٗحٍ ٓٞحػ٤ي حُؼ

حُ٘ل١ٞ أٝ حٌُٔظٞد ا٠ُ  حُوْٜ ٖٓ حُٔيكٞػخص، أٝ حُٔ٘خكغ ٝحُِٔح٣خ حُظ٢ ٣لَٜ ػ٤ِٜخ حُلَى، كظ٠ طَٜ ا٠ُ 

 ك٢ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ ِٓٞى حُلَى. ح٩هخُش ٝاٜٗخء حُؼَٔ، ٝٗظَح ُظؤػ٤َ حُؼوخد ٝح٥ٍحء حُٔوظِلش ُٔيٟ كؼخ٤ُظٚ 

 

 فٟ إٌّظّبد: اٌزحف١ضعذاٚي  .3

 اٌّغزّش:  اٌزحف١ض أ.

حُٔٔظَٔ ٣ُخىس  حُظلل٤ِحُٔٔظَٔ حُِٔٞى ك٢ ًَ َٓس ٣ظَٜ ٌٛح حُِٔٞى، ٣ٝلون ؿيٍٝ  حُظلل٣ِ٤ٌخكؤ 

٢ ٣ِٜق حُظؼِْ ٖٝٓ أٓؼِش حُلخ٫ص حُظ َُٔؿٞد هخٛش ك٢ حَُٔحكَ ح٠ُٝ٧ ٖٓك٢ حكظٔخ٫ص طٌَحٍ حُِٔٞى ح

حُٔٔظَٔ، حُظي٣ٍذ ػ٠ِ ػ٤ِٔخص حُطٞحٍة، أٝ طٜل٤ق ِٓٞى كَى ٣ٔزذ ٓ٘خًَ ُِٔ٘ظٔش، أٝ  حُظلل٤ِك٤ٜخ 

٣ئى١  حُظلل٤ِحُظؼخَٓ ٓغ حُِٔٞى ؿ٤َ ح٥ٖٓ ك٢ حُؼَٔ ُزؼٞ ح٧كَحى ٌُٖٝ ٖٓ حُ٘خك٤ش ح٧هَٟ، كبٕ ٓلذ 

ً ٠ٕطٛٞ ػٍٝ ثؼغ اٌّشبو ف١ضاٌزح٘زا فبْ ٘زا إٌٛع ِٓ ا٠ُ ح٫ٗطلخء ح٣َُٔغ ُِِٔٞى، ٝا٠ُ ؿخٗذ 

 اٌغضئ١خ ِٕٚٙب:

 .ٍَٟٝس ٬ٓكظش حُٔي٣َ ٌَُ ِٓٞى حُلَى كظ٠ ٣يػْ حُِٔٞى رط٣َوش كؼخُش 

  حُظلل٤ِهي طوَ كؼخ٤ُظٚ ك٢ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ حُِٔٞى ػ٠ِ حُٔيٟ حُط٣َٞ ٗظَح ُظؤًي حُلَى ٖٓ كُٜٞٚ ػ٠ِ. 

يحٍٝ ح٧هَٟ، ٗظَح ٫ٗولخٝ كؼخ٤ُش ه٤ٔش ٌُُي ٖٓ ح٧ك٠َ إٔ ٣ِـؤ حُٔي٣َ ا٠ُ حٓظويحّ أ١ ؿيحٍٝ ٖٓ حُـ

 ٌٛح حُـيٍٝ ٓوخٍٗش رخُـيحٍٝ ح٧هَٟ.

 ٚفمب ٌفبطً صِٓ صبثذ:  اٌزحف١ض ة.

ٛٞ كٍٜٞ حُلَى ػ٠ِ َٗطذ ػخرض ك٢ ٜٗخ٣ش ًَ َٜٗ ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ، ٝٓٞء حُلع  حُظلل٣ِٝ٤ؼ٢٘ 

ٝهض، كخَُٔإّٝ ك٤ٖ ٣ؼِْ إٔ حُٔي٣َ ٫ ٠٣ٖٔ طلو٤ن ح٧ىحء حُلؼخٍ ك٢ ًَ  حُظلل٤ِكبٕ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ ؿيحٍٝ 

٣َٔ ػ٠ِ حُؤْ ٤ٓٞ٣خ حُٔخػش حُٞحكيس ُِظؤًي ٖٓ ٤َٓ حُؼَٔ، كبٕ حُلَى ؿخُزخ ٓخ ٣لخٍٝ إٔ ٣ظَٜ ح٧ىحء حُـ٤ي 

ٝح٫ٗظظخّ ك٢ حُؼَٔ ك٢ ٌٛح حُٞهض كو٢، ٤ُلَٜ ػ٠ِ ٓيف ٝط٘ـ٤غ ٍث٤ٔٚ أٓخ رو٤ش ح٤ُّٞ ٣ٌٕٞ كَٙ ظٍٜٞ 
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ُٖ ٣ظٞهغ حكظٔخٍ كيٝػٚ ا٫ ك٢  حُظلل٤ِا٠ُ ػِْ حُلَى ٝٓؼَكظٚ حُٔٔزوش كبٕ  ح٧ىحء حُـ٤ي ٟؼ٤لش ٣َٝؿغ ٌٛح

                                                     ٝهض ٣ُخٍس حُٔي٣َ. 

 ٚفمب ٌفبطً صِٕٟ ِزغ١ش:  اٌزحف١ض ط.

حّ كخَٛ ، ٌُٖٝ ٓغ حٓظويحُظلل٤ِحُٞهض، ًؤٓخّ ُٔٔخٍٓش  حُظلل٣ِ٤ٔظويّ ٌٛح حُـيٍٝ ٖٓ ؿيحٍٝ 

ك٢ كخُش ىكغ ح٧ؿٍٞ ٌُٝ٘ٚ ٣ٌٖٔ إٔ ٣لون  حُظلل٫ِٝ٤ ٣ِٜق ٌٛح حُـيٍٝ ٖٓ  حُظلل٢ُِ٘ٓ٤ ٓظـ٤َ ر٤ٖ َٓحص 

 ح٣٩ـخر٢. حُظلل٤ِكؼخ٤ُش ك٢ ح٧ٗٞحع ح٧هَٟ ٖٓ 

 ٚفمب ٌٕغجخ صبثزخ:  اٌزحف١ضد.

ؿٞد ري٫ ػيى َٓحص اظٜخٍ حُِٔٞى حَُٔؿٞد أٝ ؿ٤َ حَُٔ حُظلل٣ِٝ٤ٔظويّ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ ؿيحٍٝ 

 ُِلَى. حُظلل٤ِٖٓ حٓظويحّ حُلٞحَٛ ح٤ُِ٘ٓش ًؤٓخّ ُٔ٘ق 

 ٚفمب ٌٕغجخ ِزغ١شح:  اٌزحف١ض٘ـ.

ٝكوخ ُؼيى حَُٔحص حُظ٢ ٣زي١ ك٤ٜخ حُِٔٞى حُٜل٤ق  حُظلل٤ِٝٝكوخ ٌُٜح حُـيٍٝ كبٕ حُلَى ٣لَٜ ػ٠ِ 

ٟ، ٝحُلَى ح١ٌُ ٣ؼَٔ ٖٓ َٓس ٧هَ حُظلل٤ٌُِٖٝ ٣وظِق ػيى حَُٔحص حُظ٢ ٣ٔظلن ػ٘يٛخ حُِٔٞى حُٜل٤ق 

ك٢ ظَ ططز٤ن ٌٛح حُـيٍٝ ٣ٌٕٞ ٓللِح ُزٌٍ ؿٜيح أًزَ ك٢ أىحثٚ ُؼِٔٚ، ٧ٕ ًَ كَٛش ٖٓ كَٙ اريحء 

، ٌُٖٝ ح١ٌُ ٣ْٜ ٛ٘خ ٛٞ ػيّ حُظلل٤ِحُِٔٞى حُٜل٤ق ط٣ِي ٖٓ حكظٔخ٫ص كٍٜٞ حُِٔٞى حُٜل٤ق حُظخ٢ُ ػ٠ِ 

 .حُظلل٤ِا١خُش حُلخَٛ ح٢ُِ٘ٓ ر٤ٖ َٓحص كٍٜٞ حُلَى ػ٠ِ 

 

 اٌذافؼ١خ فٟ ِغبي اٌؼًّ اٌزٕظ١ّٟ

 اٌذافؼ١خ: ِفَٙٛ -1

٢ٛ ٓـٔٞػش ٖٓ حُوٟٞ حٌُخٓ٘ش ىحهَ حُلَى ٝحُظ٢ طٞؿٚ ٝطيكغ حُلَى ُِظَٜف رط٣َوش ٓؼ٤٘ش، كٔؼ٬  

حُطخُذ ح١ٌُ ٣ظَ ٣ؼَٔ ١ٞحٍ ح٤َُِ ك٢ رلغ ٓطِٞد ٓ٘ٚ ٢ٌُ ٠٣ٖٔ إٔ رلؼٚ ٤ٌٕٓٞ أك٠َ رلغ ك٢ حُلَٜ 

خرؼش ٠٣َٓٚ ٖٓ ه٬ٍ حٌُٔخُٔخص حُٜخطل٤ش ُِظؤًي ٖٓ إٔ كخُظٚ ٓٔظوَس، ًَ ٛئ٫ء أٝ حُطز٤ذ ح١ٌُ ٣وّٞ رٔظ

ُي٣ْٜ ىحكؼ٤ش ُِؼَٔ أ١ كٔخّ ُِؼَٔ، ٖٝٓ ٝؿٜش ٗظَ حُٔي٣َ، كبٕ حُٜيف ح٧ٓخ٢ٓ ُِيحكؼ٤ش ٛٞ طلل٤ِ ٝىكغ 

 ح٧كَحى ُِظَٜف رط٣َوش ٓؼ٤٘ش ٝكوخ ُِٜٔلش حُٔ٘ظٔش.

َ حُظ٢ طئػَ ك٢ ٍكغ كٔخّ ٝىحكؼ٤ش حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ ك٢ٜ ٟٓٞٞع ٣ل٤ي ك٢ كْٜ حُؼ٘خٛ         

 ه٬ُٜخ كغ حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ ٍكغ كٔخْٜٓ ك٢ أػٔخُْٜ.

 أ١ّ٘خ اٌذافؼ١خ: -2

ٖٓ أ٠ُٝ ٜٓخّ حُٔي٣َ إٔ ٣للِ ح٧كَحى ىحهَ حُٔ٘ظٔش ُظلو٤ن ٓٔظٟٞ ػخ٢ُ ٖٓ ح٧ىحء، أ١ كؼْٜ ػ٠ِ  

ٜٓخّ رلؼخ٤ُش ك٢ طلو٤ن حَُٓخُش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش، ٌُٖٝ حُيحكؼ٤ش حُؼَٔ حُـخى، ط٘ـ٤ؼْٜ ُِل٠ٍٞ ُِؼَٔ ٓزٌَح، ٝح٩

٤ُٔض ٢ٛ حُٔليى حُٞك٤ي ٨ُىحء، رَ ٛ٘خى أ٠٣خ هيٍس حُلَى ٝحُظَٝف حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ ٣ٌٖٝٔ حٍُٞٛٞ ا٠ُ 

أػ٠ِ حُٔٔظ٣ٞخص ح٧ىحء ٫ٝري إٔ ٣ٌٕٞ ُِلَى حَُؿزش ك٢ حُو٤خّ رؤىحء حُٞظ٤لش )حُيحكؼ٤ش( ٝإٔ ٣ٌٕٞ هخىٍح ػ٠ِ 

ّ رؤىحء ٌٛٙ حُٞظ٤لش )حُويٍس( ٣ٌٕٝٞ ُي٣ٚ حُٔٞحى ٝحُٔؼيحص ٝح٫٥ص حُظ٢ ٣لظخؿٜخ ٧ىحء حُٞظ٤لش )حُز٤جش حُو٤خ

حُٔل٤طش( ٝأ١ ٗوٚ ك٢ حُٔـخ٫ص حُؼ٬ػش حُٔخروش ٓظئػَ ِٓزخ ك٢ ح٧ىحء ٝػ٠ِ حُٔي٣َ إٔ ٣ظؤًي ٖٓ طٞحكَ 

 حُظَٝف ٝح١َُٝ٘ حُؼ٬ػش.

                                                     .ح٧ىحء = )حُيحكؼ٤ش + حُويٍس + حُز٤جش(

 الإؽبس الأعبعٟ ٌٍذافؼ١خ: -3
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٣ٌٖٔ كْٜ حُيحكؼ٤ش ػ٠ِ أٜٗخ حُ٘وٚ ك٢ حُلخؿش حُظ٢ طٞؿٚ ِٓٞى حُلَى ٗخك٤ش طلو٤ن ٛيف ٓؼ٤ٖ كخُلَى ح١ٌُ ٣٘ؼَ  

 ح٧ًَ. رخُـٞع كبٕ ٌٛٙ حُلخؿش ٓظٞؿٚ ًِٓٞٚ ٗلٞ طلو٤ن حُٜيف ٝٛٞ اٗزخػٜخ ٖٓ ه٬ٍ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :٠ّضً  الإؽبس الأعبعٟ ٌٍذافؼ١خ3اٌشىً سلُ

 

كخُلخؿش ٢ٛ ٗوطش حُزيح٣ش ك٢ ػ٤ِٔش حُيحكؼ٤ش ٝطؼَف حُلخؿش ػ٠ِ أٜٗخ ٗوٚ ٣٘ؼَ رٚ حُلَى ٓؼ٬ هي 

٣٘ؼَ حُلَى ر٘وٚ ك٢ ه٤ٔش َٓطزٚ، ٝطيكغ حُلخؿش ا٠ُ حُزلغ ػٖ ٝٓخثَ ٩ٗزخع ٌٛٙ حُلخؿش ك٤ِـؤ حُلَى ٓؼ٬ 

 ٣ِخىس ك٢ حَُٔطذ ٝرؼيٛخ طؤط٢ َٓكِش حهظ٤خٍ حُِٔٞى حُٔٞؿٚ ٗخك٤ش طلو٤ن حُٜيف.ا٠ُ ١ِذ حُ

  

 ٔظش٠بد اٌذافؼ١خ: -4

حٓظٔيص ٗظ٣َخص حُيحكؼ٤ش ٓلخ٤ٜٛٔخ ٖٓ ٌٓٛذ حُٔؼخىس حُ٘ٔز٤ش ٝح١ٌُ ٤٘٣َ ا٠ُ ٓؼ٢ ح٧كَحى ُظلو٤ن 

ُ٘ظَ طـخٙ حُيحكؼ٤ش كًَِص حُٔؼخىس ٝحَُحكش ٝطـ٘ذ ح٧ُْ ٝػيّ حَُحكش ٖٝٓ ػْ ططٍٞص ٝحهظِلض ٝؿٜخص ح

ح٩ىحٍس حُؼ٤ِٔش "ُظخ٣ٍِٞ" ػ٠ِ حُلٞحكِ حُٔخى٣ش ٣ُِخىس حُيحكؼ٤ش، ػٌْ حُؼ٬هخص ح٩ٗٔخ٤ٗش ُـ "ٛخٝػٍٕٞ" حُظ٢ 

ٗظَص ا٠ُ حُلَى ًٔوِٞم حؿظٔخػ٢ ٣ٔظـ٤ذ ُِز٤جش ح٫ؿظٔخػ٤ش ك٢ حُؼَٔ كخطـخٛخص حُلَى ح٣٩ـخر٤ش ٓؼَ: 

 ِٚٓ أُّ٘ إٌظش٠بد اٌذافؼ١خ ٔغذ:، ٟٞ أىحء حُلَى حَُٟخ ك٢ حُؼَٔ طئى١ ا٠ُ ٣ُخىس ٓٔظ

طؼ٠٘ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش رظل٤َٔ حُيحكؼ٤ش ك٢ ٟٞء ٗظ٣َخص حُظؼِْ ًحص حُٔ٘ل٠ ح٢ًُِٞٔ أٝ  : إٌظش٠خ الاسرجبؽ١خ أ.

ٞح ٓٔؤُش حُظؼِْ طـ٣َز٤خً ، ٝهخٍ ٖٓ حٝحثَ حُؼِٔخء ح٣ٌُٖ ط٘خُٝ () ػٍٞٗيح٣ي ٣ؼَف رخُٔؼ٤َ ٝح٫ٓظـخرش ، ٣ٝؼُيٓخ 

َّٔ ٌٛح حُظؼِْ روخٕٗٞ ح٧ػَر ، كخ٩ٗزخع ح١ٌُ ٣ظِٞ  Law of effectٔزيأ حُٔلخُٝش ٝحُوطؤ ًؤٓخّ ُِظؼِْ ، ٝك

ح٫ٓظـخرش ٣ئى١ ا٠ُ طؼِٜٔخ ٝطو٣ٞظٜخ ، ك٢ ك٤ٖ ٣ئى١ ح٫ِٗػخؽ أٝ ػيّ ح٫ٗزخع ا٠ُ اٟؼخف ح٫ٓظـخرش حُظ٢ 

 .٣ظِٞٛخ

 

ّٕ حُ٘٘خ١ ح٢ًُِٞٔ ٤ِٓٝش ٍُِٞٛٞ ا٠ُ ٛيف حُظل٤َٔحص ح٫ٍطزخ٤١ش ُِيحكؼ٤ : إٌظش٠خ اٌّؼشف١خد. ش طَٟ أ

خ حُظل٤َٔحص حُٔؼَك٤ش كظِْٔ رخكظَحٝ حٕ حٌُخثٖ حُزَٟ٘ ٓوِٞم ػخهَ ، ُٚ ٓؼ٤ٖ ٓٔظوَ ػٖ حُِٔٞى ًحطٚ  ّٓ ، أ

اٍحىطٚ حُلَس حُظ٢ طٌٔ٘ٚ ٖٓ حطوخً هَحٍحص ٝحػ٤ش ٣ٌٕٞ ٍحؿزخً ك٤ٜخ ، ٌٝٛٙ حُظل٤َٔحص طئًي ػ٠ِ ٓلخ٤ْٛ حُوٜي 

ّٕ حُ٘٘خ١ حُؼو٢ِ ُِلَى ٣ِٝىٙ ريحكؼ٤ش ًحط٤ٚٝح٤ُ٘شّ ٝ  .حُيٝحكغ، ٧

ّٕ  Atkinson طًَِ ٗظ٣َش حطٌٕ٘ٔٞ         ك٢ حُيحكؼ٤ش ػ٠ِ حٍطزخ١ حُيحكؼ٤ش رخُظل٤َٜ ، ٝهي أٗخٍ ا٠ُ أ

ُٜخ ػ٬هش رخُظل٤َٜ، حٝ طليى هيٍس  صلاصخ ِزغ١شادحُِ٘ػش ٩ٗـخُ حُ٘ـخف ٢ٛ حٓظؼيحى ىحكؼ٠ ٌٓظٔذ ، ٝكيى 

 :ػ٠ِ حُظل٤َٜ ٢ٛٝحُطخُذ 

٤٘٣َ ٌٛح حُيحكغ ا٠ُ اهيحّ حُلَى ػ٠ِ أىحء ٜٓٔش ٓخ ر٘٘خ١ ٝكٔخّ ًز٣َ٤ٖ ، ٍؿزش  دافغ لأغبص إٌغبػ : .1

ّٕ ٌُٜح حُيحكغ ٗظ٤ـش ١ز٤ؼ٤ش ك٢ ىحكغ آهَ ٛٞ ىحكغ طـ٘ذ حُلَ٘ ،  ٓ٘ٚ ك٢ حًظٔخد هزَس حُ٘ـخف حٌُٖٔٔ ، ؿ٤َ أ

 .ٍطلخع ٌٛح حُيحكغٌُُي كبٕ ٓٔظٟٞ حُطِزش حُظل٢ِ٤ٜ ٣َطلغ رخ

التعرض لنقص 
 الحاجة

البحث عن طرق 
 لإشباع الحاجات

الاختيار بين بدائل السلوك 
الإشباع الموجهة لتحقيق   

تحقيق الاختيار 
 السلوكي

الحصول على 
 المكافأة أو العقاب

إعادة تقييم مدى 
 إشباع الحاجة
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حُطخُذ ح١ٌُ ٣َٟ ك٢ حُ٘ـخف حُٔي٢ٍٓ ه٤ٔش ًز٤َس طٌٕٞ حكظٔخ٤ُش ٗـخكٚ ًز٤َس ،  دافغ احزّب١ٌخ إٌغبػ : .2

ّٕ ٛؼٞرش حُٜيف أٝ رؼيٙ حٝ حٗولخٝ رخػؼٚ طوَِ ٖٓ  ّٕ ه٤ٔش حُ٘ـخف طؼُِ ُي٣ٚ ىحكؼ٤ش حُظل٤َٜ ، ؿ٤َ ح ٧

 .ٓٔظٟٞ ٌٛٙ ح٫كظٔخ٤ُش

ًِٔخ ًخٗض حُٜٔٔش ٛؼزش ٝؿذ إٔ ٣ٌٕٞ حُزخػغ حًزَ ه٤ٔش ُِللخظ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ  ل١ّخ ثبػش إٌغبػ : .3

ىحكؼ٢ َٓطلغ ، كخُٜٔخّ حُٜؼزش حَُٔطزطش رزٞحػغ ه٤ِِش حُو٤ٔش ٫ طٔظؼ٤َ كٔخّ حُلَى ٖٓ أؿَ أىحثٜخ ريحكؼ٤ش 

 .ػخ٤ُش

 

أًؼَ ٖٓ ػ٬هظٜخ  طؼ٠٘ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش رظل٤َٔ حُيحكؼ٤ش ٖٓ ك٤غ ػ٬هظٜخ رخُ٘و٤ٜش:  إٌظش٠خ الأغب١ٔخط.

، ٝح١ٌُ كيى كخؿخص ح٩ٗٔخٕ رٔزؼش حٗٞحع  Maslow ريٍحٓخص حُظؼِْ، ٝط٘ٔذ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ا٠ُ حُؼخُْ ٓخِٓٞ

، ٛ٘لٜخ رٌَ٘ ٢َٓٛ ، ك٤غ طوغ حُلخؿخص حُل٤ُٔٞٞؿ٤ش ك٢ هخػيس حُظ٤ٜ٘ق ، ر٤٘ٔخ طوغ حُلخؿخص حُـٔخ٤ُش ك٢ 

 .هٔظٚ

ٚاٌّىبفآد ٚاٌزذس٠ت ٠ؼذ ِٓ اٌزطج١مبد ٚاٌّّبسعبد اٌزٟ ٠ّىٓ  ٚثبلإػبفخ اٌٝ اٌذافؼ١خ، فبْ رم١١ُ الأداء

 اعزجبلٙب ِٓ ٔظش٠خ اٌزؼٍُ ٠ٚشعغ اٌٝ:

 آٌخ٤ٗش طـ٤٤َ ٗظ٣َش حُظؼِْ ُزؼٞ أٌٗخٍ حُِٔٞى ح٩ىح١ٍ طـخٙ حَُٔإ٤ٖٓٝ. .1

 طئًي ٝطًَِ ًؼ٤َ ٖٓ ؿٞحٗذ ػ٤ِٔش حُظؼِْ ػ٠ِ ىٍٝ حُٔي٣َ ًٔؼِْ ٝىٍٝ حَُٔإّٝ ًٔظِو٢ ُِظؼِْ. .2

٤ِٔخص حُظؼِْ ػ٠ِ حُؼ٬هخص حُظلخػ٤ِش ح٤ٓٞ٤ُش، ٓٞحء ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ ح٢َُٔٓ أٝ ؿ٤َ ح٢َُٔٓ، طئػَ ػ .3

 ر٤ٖ ح٧كَحى ك٢ حُٔ٘ظٔش، كـخُزخ ٓخ طلظ١ٞ حٓظـخرخط٘خ ٦ُهَ ٓؼ٬ ػ٠ِ ٗٞحطؾ طيػ٤ٔ٤ش ٦ُه٣َٖ.

 

 

 خ  ــــــــاٌغّبػ

 ِفَٙٛ اٌغّبػخ : –أ 

٤ًخٕ حُلَى ٝط٤ًَزٚ حُل٣ِ٤ُٞٞؿ٢ ٝح٤ٌُُٔٞٞؿ٢ , رخػظزخٍٙ ٣ٔؼَ ًٍ٘خً ُوي ًخٕ ح٫ٛظٔخّ ٜٓ٘زخً ػ٠ِ ىٍحٓش          

ً ك٢ حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ , ا٫ إٔ حُظـخٍد ٝحُيٍحٓخص حرظيحءحً رظـَرش ٬ٓكظش حُِٔٞى حُـٔخػ٢ , ٢ٛٝ حكيٟ  ٛخٓخ

 طـخٍد ٛٞػٍٕٞ هي ٝؿٜض ح٫ٛظٔخّ ُيٍحٓش حُـٔخػش ٝى٣٘خ٤ٌ٤ٓظٜخ.

 . ِٓ شخض أٚ أوضش , ٠شرجطْٛ ف١ّب ث١ُٕٙ ثؼلالبد ع١ىٌٛٛع١خ ظب٘شحٚاٌغّبػخ لذ ػشفذ ِٓ أٔٙب رزىْٛ 

ػش ًِٔخ ُحى طلخػِْٜ ح٫ؿظٔخػ٢ ، ٌُٖٝ كـْ حُـٔخػش ٤ُْ ٖٓ حُٔٔخثَ حُو٤ِِش ح٤ٔٛ٧ش , اً ًِٔخ هَ ػيى حكَحى حُـٔخ

 :الاػزجبساد الأخشٜ فٟ رحذ٠ذ اٌغّبػخ فٟٙأٓخ 

ؼ٢٘ رٌُي إٔ ٣ظَٜف ح٧كَحى ك٢ ا١خٍ ٓـٔٞػش ٖٓ ٣ـذ إٔ ٣ظٞكَ ح٫ٗظظخّ ك٢ ِٓٞى حُـٔخػش , ٝٗ .1

حُٔزخىة حُظ٢ طلٌْ حُؼ٬هخص حُٔظزخىُش. كْٜ ٣ظؼَكٕٞ ػ٠ِ َٓحًِْٛ ك٢ حُـٔخػش , ٝػ٬هش طِي حَُٔحًِ 

 رؼ٠ٜخ حُزؼٞ.

ًٔخ ٫ ري إٔ ٣ظؼخِٓٞح ٓغ رؼ٠ْٜ حُزؼٞ رٞػ٢ , اً ٫ ٣ٌٖٔ إٔ ٗؼي أ١ طـٔغ ػ٢َٟ ٖٓ حُ٘خّ ؿٔخػش ,  .2

ـٔغ ر٤ٖ ح٧كَحى ٫ ٣َرطْٜ رؤ١ ٗٞع ٖٓ حَُٝحر٢ ٟٓٞ حُٔٞهق أٝ حُظَٝف حُظ٢ ٣ٞحؿٜٜٞٗخ ٌُٝح كؤٕ أ١ ط

 ك٢ حُِلظش ٝحُظٞ ٫ طٌٕٞ ؿٔخػش.

 ًٔخ ٣ـذ إٔ ٣ٞؿي ٗٞػخً ٖٓ حُظ٬كْ ٝحُظ٘خكْ ر٤ٖ أٝؿٚ حُ٘٘خ١ ح١ٌُ ٣ٔخٍٓٚ ح٧ػ٠خء. .3

٢ ٨ُػ٠خء ٝحُو٤ْ ٝحُوٞحػي ٣ًَِٝ حُزؼٞ ػ٠ِ رؼٞ حُٔٔخص حُظ٢ ط٤ِٔ حُـٔخػخص ٓؼَ حًَُِٔ ح٫ؿظٔخػ .4

 ح٤ًُِٞٔش حُؼخٓش حُظ٢ طلٌْ أكَحىٛخ ٝح٫ٛظٔخٓخص حُٔ٘ظًَش ٧ػ٠خثٜخ.

ًٔخ ٫ ري إٔ طظلون ُِـٔخػش حٓظَٔح٣ٍظٜخ كخُـٔخػخص حُٔئهظش حُظ٢ ط٘ظ٢ٜ رخٗظٜخء ؿَٝ ٝؿٞىٛخ ٫ طؼظزَ  .5

 ؿٔخػخص.
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ؼ٤َ ٖٓ حُـٔخػخص ا٫ أٗٚ ٣ٌٖٔ حُظ٤٤ِٔ ٖٓ حُٜؼٞرش رٌٔخٕ كَٜ حٓزخد ط٣ٌٖٞ ٝٗ٘ٞء حٌُ أٔٛاع اٌغّبػبد:ة.

 ر٤ٖ هٔٔش حٗٞحع ٍث٤ٔ٤ش ٜٓ٘خ ٢ٛٝ:

ط٘٘ؤ ٌٛٙ حُٔـٔٞػخص روَحٍ ٖٓ حُِٔطش ح٤َُٔٓش ك٢ حُٔ٘ظٔش ٝحُٔـٔٞػخص حُٞظ٤ل٤ش ٢ٛ  اٌّغّٛػبد اٌٛظ١ف١خ:.1

ٕ ك٢ ٓـٔٞػٜخ ح٤ٌَُٜ ح٢َُٔٓ ُِٔ٘ظٔش. ّٞ  حُٞكيحص حُظ٢ طٌ

 حٗـخُ ٜٓٔش ٓليىس ٝػ٘ي طلو٤ن ٌٛٙ حُٜٔٔش طٍِٝ حُلَٝم ٝطظ٣ٝ.٠ٗ٬ؼٞى ط٣ٌٜٞ٘خ ٖٓ حؿَ  فشق اٌؼًّ: .2

٣ظٌٕٞ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُـٔخػخص ٗظ٤ـش ٝؿٞى ٤ٍٓٞ ٓ٘ظًَش ر٤ٖ أكَحىٛخ أٝ حُٜيحهخص  فشق ا١ٌّٛي ٚاٌظذالخ: .3

 حُظ٢ ط٘٘ؤ ر٤ْٜ٘ أ١ إ أكَحى حُـٔخػش ٣َطزطٕٞ رخٛظٔخٓخص ٓ٘ظًَش ٖٓ حُٔؼظويحص ٝحُ٘٘خ١خص.

ٌَ٘ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُـٔخػخص ٖٓ كَم ػَٔ ٓئهظش ٣ظْ ط٤ٌِٜ٘خ ػخىس ُيٍحٓش كخُش أٝ كخ٫ص ٓؼ٤٘ش ٣ظاٌٍغبْ: .4

 اٟخكش ا٠ُ حُؼَٔ ح٢َُٔٓ ح٫ٓخ٢ٓ ٌَُ ػ٠ٞ ٖٓ أػ٠خثٜخ ٓؼَ ُـ٘ش حُٔ٘ظ٣َخص ُٝـ٘ش حهظ٤خٍ حُٔٞظل٤ٖ.

 طَرطْٜ ِٜٓلش ٓ٘ظًَش.٠ٛٝ حُـٔخػخص حُظ٢ ط٘٘خ رط٣َوش ػل٣ٞش ر٤ٖ ح٫كَحى ح٣ٌُٖ اٌغّبػبد غ١ش اٌشع١ّخ:.5

ط٘٘خ ٌٛٙ حُـٔخػخص ٖٓ حؿَ طط٣َٞ ٝطل٤ٖٔ أٟٝخع ح٫كَحى حُٔ٘ظٔز٤ٖ ا٤ُٜخ ٓؼَ طل٤ٖٔ عّبػبد اٌؼغؾ: .6

 .١َٝٗ ح٫ٓظويحّ ٝ ظَٝف حُؼَٔ

 

 اٌغّبػبد اٌشع١ّخ ٚغ١ش اٌشع١ّخ:ط.

٤ش أٝ هخ٤ٗٞٗش ُـَٝ ٢ٛ طِي حُـٔخػخص حُظ٢ ٣ظْ حٗ٘خثٜخ رٔوظ٠٠ هَحٍ ٖٓ ِٓطش ٍٓٔ : اٌغّبػبد اٌشع١ّخ. 1

 طلو٤ن ٛيف ٓؼ٤ٖ. ٖٝٓ هٜخثٚ حُـٔخػخص ح٤َُٔٓش:

 إٔ هخثي حُـٔخػش ٣ؼ٤ٖ رٍٜٞس ٤ٍٔٓش ٝٝكن حٗظٔش ٝهٞحػي طليى ٤َٔٓطٚ. - أ

ًٔخ إٔ حٛيحف حُـٔخػش ح٤َُٔٓش ٣ظْ طلي٣يٛخ ٖٓ هزَ حُِٔطش حُظ٢ طوزغ ك٢ هٔش َّٛ حُظ٘ظ٤ْ. ٫ٝ ٓ٘خًٍش  - د

 ُِؼخ٤ِٖٓ ك٢ طلي٣ي طِي ح٧ٛيحف.

٣ٞ٠ش حُـٔخػش ح٤َُٔٓش ِِٓٓش ٣ظْ طؼ٤٤ٖ حُلَى ك٤ٜخ رٔٞؿذ حُوٞح٤ٖٗ ٝح٫ٗظٔش. ك٬ ٓـخٍ ُِؼَٔ ٝػ - ص

 حُظطٞػ٢ , حً إٔ حُؼَٔ حُظطٞػ٢ ٝحُوخثْ ػ٠ِ ح٫هظ٤خٍ حُ٘و٢ٜ ٣زو٠ ٓليٝىحً.

٫ٝ طٌظ٘ق ػَٔ حُـٔخػخص ح٤َُٔٓش ٛلش حَُٔٝٗش , ك٤غ ػ٠ِ حُـ٤ٔغ إٔ ٤ٌ٣لٞح أٟٝخػْٜ ٝهيٍحطْٜ  - ع

 غ أٟٝخع ٝحكظ٤خؿخص حُـٔخػش.ُظظ٬ثْ ٓ

: ك٢ٜ طِي حُـٔخػخص حُظ٢ طظٌَ٘ ىحهَ ٓل٢٤ حُؼَٔ ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔئٓٔش , اٌغّبػبد غ١ش اٌشع١ّخة .

 ٝطظ٤ِٔ:

رٟٞٞف ح٫ٛيحف ىٕٝ ح٫ُظِحّ رؤ١ ٌَٗ ٖٓ أٌٗخٍ حُظ٘ظ٤ْ ٝحُظيٍؽ ح٢َُٜٓ , ٝحُوخثي ك٤ٜخ ٣ظـٚ ح٫ػ٠خء  - أ

ػ٠ِ ٓٞحؿٜش حُٜؼخد , ٌُٝح كؤٕ ح٧ىٝحٍ ك٢ ٓؼَ ٌٛٙ حُـٔخػخص ٣ُٞع ح٤ُٚ ٌُٞٗٚ ًٝ طل٤ٌَ ٤ِْٓ ٝهيٍس 

 طِوخث٤خً ٝكن هيٍحص أكَحىٛخ ػ٠ِ حُو٤خّ رخ٧ىٝحٍ حُظ٢ ٣لووٕٞ ًلخءس ك٢ اىحٍطٜخ.

 ٝطظ٤ِٔ رـ٤خد حُوٞح٤ٖٗ ٝحُ٘ظْ ٝحُظؼ٤ِٔخص. - د

ٜٞ َٛحع ر٤ٖ حُٔؼَ ًٔخ ٣ِِّ ح٧كَحى رخكظَحّ حُٔؼَ ٝحُو٤ْ ىحهَ حُـٔخػش ٝكظ٠ حَُٜحع ر٤ٖ أكَحىٛخ ك - ص

 ٝح٧ػَحف.
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 اٌم١ُ ٚالارغب٘بد –اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ 

 ِفَٙٛ اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ:أ.

٣ـٔغ ػِٔخء حُِٔٞى ك٢ ٓوظِق حُؼِّٞ ح٤ًُِٞٔش ٝهخٛش ٓـخٍ ػِْ ح٫ٗٔخٕ ػ٠ِ أ٤ٔٛش حُؼوخكش ٝىٍٝٛخ حُل١ٞ٤ ك٢ 

ٓـظٔغ ػوخكش هخٛش رٚ كٌَِ ٓ٘ظٔش ػوخكظٜخ  ط٣ٌٖٞ ٝط٤ٌَ٘ ٗو٤ٜش حُلَى ٝه٤ٔٚ ٝىٝحكؼٚ ٝحطـخٛخطٚ, كٌٔخ إٔ ٌَُ

حُوخٛش رٜخ حُظ٢ طظطٍٞ ٓغ ٍَٓٝ حُٞهض , طؼيىص طؼخ٣ٍق حُؼِٔخء ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٬ًً كٔذ ٝؿٜش ٗظَٙ ٌُٖٝ 

اٌضمبفخ ٟ٘ )ِغّٛػخ ل١ُ ٚافزشاػبد ٚاػزمبداد ِٚذسوبد ٠شزشن ف١ٙب الأفشاد اٌؼبٍِْٛ حٌَُ أؿٔؼض ػ٠ِ إٔ 

ؽبساا ٠ٛعٗ عٍٛوُٙ اصٕبء اٌؼًّ ٚفٟ ػلالبرُٙ ِغ ثؼؼُٙ اٌجؼغ ٚثبلأخش٠ٓ خبسط فٟ إٌّظّخ ٚرّضً ا

ٝحُؼوخكش ٢ٗء ٫ ٣ُ٘خٛي ٫ٝ ٣لُْ ٌُٝ٘ٚ ٣ظٞحؿي ك٢ ًَ ٌٓخٕ ٢ٛٝ ًخُٜٞحء ح١ٌُ ٣ل٢٤ رٌَ ٢ٓء ك٢  إٌّظّخ(.

 حُٔ٘ظٔش ٣ٝئػَ ك٤ٚ.

 

 خظبئض اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خة.

ٗلْ حُٞهض ًَٝ ٜٓ٘خ ٓظ٤ِٔس ػٖ ح٫هَٟ ٝطوّٞ ًَ ٓ٘ظٔش رظط٣َٞ حُٔ٘ظٔخص ٓؼَ حُزَ٘ ٓظ٘خرٜش ٝٓوظِلش ك٢ 

ػوخكظٜخ حُوخٛش رٜخ ٖٓ ه٬ٍ طخ٣ٍوٜخ , كِٔلظٜخ, حٗٔخ١ حطٜخ٫طٜخ , ٗظْ حُؼَٔ ٝحؿَحءحطٜخ , ػ٤ِٔخطٜخ ك٢ حُو٤خىس 

ثيس ك٢ حُٔـظٔغ كؤٕ ٝحطوخً حُوَحٍحص , ط٤ٜ٘لٜخ ٝكٌخ٣خطٜخ , ه٤ٜٔخ ٝحػظوخىحطٜخ ٝك٤غ إٔ حُٔ٘ظٔش طظؤػَ رخُؼوخكش حُٔخ

ًُي ٣ـؼَ حُٔ٘ظٔخص حُٔوظِلش حُظ٢ طؼَٔ ك٢ ٗلْ حُز٤جش ح٫ؿظٔخػ٤ش طظ٘خرٚ ك٢ رؼٞ ؿٞحٗذ ٝحرؼخى ػوخكظٜخ. ٫ طٞؿي 

ً رخُ٘ٔزش ُؼوخكش حُٔ٘ظٔش اً ٗـي إٔ ٛ٘خى ػوخكش ٓخثيس ٤ٜٓٔ٘ش ٢ٛ ٓـٔٞػش ه٤ْ  ك٢ أ١ ٓـظٔغ ػوخكش ٝحكيس ٝح٠٣خ

ء حُٔ٘ظٔش ٝح٠٣خ ٛ٘خى ػوخكش كَػ٤ش ُٞكيحص حٝ ٓـٔٞػخص ٝظ٤ل٤ش ٓؼَ ٍث٤ٔ٤ش ٣٘ظَى ك٤ٜخ ؿخُز٤ش حػ٠خ

 )حُٜٔ٘ي٤ٖٓ , حُٔلخٓز٤ٖ ...حُن( .

 

 ٕ٘بن ِغّٛػخ ِٓ اٌخظبئض اٌضمبف١خ سغُ رفبٚد دسعخ رٛاعذ٘ب ٚالاٌزضاَ ثٙب فٟ اٌزٕظ١ُ ٟٚ٘:

 ىٍؿش ٟٝٞف ح٫ٛيحف ٝحُظٞهؼخص ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ. .1

 ك٢ حُظ٘ظ٤ْ ٖٓ ه٬ٍ حُظ٤ٔ٘ن ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ.ىٍؿش حُظٌخَٓ ر٤ٖ حُٞكيحص حُٔوظِلش  .2

 ٓيٟ ىػْ ح٫ىحٍس حُؼ٤ِخ ُِظ٘ظ٤ْ ٖٓ ه٬ٍ طٞك٤َ ح٫طٜخ٫ص حُٞحٟلش ٝحُٔٔخػيس ٝحُٔئحٍُس ٧كَحىٛخ. .3

 ٌَٗ ٝٓيٟ حَُهخرش حُٔظٔؼَ رخ٩ؿَحءحص ٝحُظؼ٤ِٔخص ٝاكٌخّ ح٩َٗحف حُيه٤ن ػ٠ِ حُؼخ٤ِٖٓ . .4

 ٗض طويّ ػ٠ِ ح٧ىحء أٝ ح٫هي٤ٓش حٝ حُٔلٔٞر٤ش.١ز٤ؼش أٗظٔش حُلٞحكِ ٝحٌُٔخكآص ، ٝك٤ٔخ ًخ .5

 ىٍؿش هزٍٞ حُٔوخ١َس ٝط٘ـ٤غ حُٔٞظل٤ٖ ػ٠ِ إٔ ٣ٌٞٗٞح ٓزيػ٤ٖ ُٝي٣ْٜ ٍٝف حُٔزخىٍس. .6

 

 ٚظ١فخ اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ:ط. 

 ٍث٤ٔ٤ش ٢ٛ: اسثؼخ اٚعٗطظِوٚ ٝظخثق حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ 

ُٔؼخ٤٣َ ٝحُو٤ْ ٝحُٔيًٍخص ٣ٔ٘لْٜ حُ٘ؼٍٞ رخُظٞكي حٕ ٓ٘خًٍش حُؼخ٤ِٖٓ ُ٘لْ ح رؼطٟ اٌفشد ٠ٛ٘خ رٕظ١ّ١خ: .1

 ٓٔخ ٣ٔخػيْٛ ػ٠ِ طط٣َٞ ح٫كٔخّ رـَٝ ٓ٘ظَى.

إ حُ٘ؼٍٞ رخُٜيف حُٔ٘ظَى ٣٘ــغ ح٫ُظـِحّ حُو١ٞ ٖٓ ؿخٗذ ٖٓ ٣وزِٕٞ ٌٛٙ  رغ١ًٙ الاٌزضاَ اٌغّبػٟ: .2

 حُؼوخكش.

إٔ ُي٣ْٜ ر٣ٜٞش ٓ٘ظًَش ٝ  ٤ٖٖٓ ه٬ٍ حُظ٤ٔ٘ن ٝحُظؼخٕٝ ر٤ٖ ح٧ػ٠خء حُؼخِٓ رؼض٠ض اعزمشاس إٌظبَ: .3

 .حُظِحّ
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ٖٓ ه٬ٍ ٓٔخػيس ح٫كَحى ػ٠ِ كْٜ ٓخ ٣يٍٝ كُْٜٞ ٝكْٜ ُٔخًح طليع ح٤ٗ٫خء ػ٠ِ ٌٛح حُ٘لٞ  رشىً اٌغٍٛن .4

 حٝ ًحى.

ٝػ٘ي طلو٤ن حُٞظخثق حػ٬ٙ طؼَٔ ػوخكش حُٔ٘ظٔش رٔؼخرش حُٜٔؾ ح١ٌُ ٣َر٢ حكَحى حُٔ٘ظٔش ٓغ رؼ٠ْٜ حُزؼٞ 

  حُٔ٘ٔن ٝحُؼخرض ك٢ حُؼَٔ. ٣ٝٔخػي ك٢ طؼ٣ِِ حُِٔٞى

 

 )ٕ٘بن ػٕظش٠ٓ ١ِّٙٓ فٟ اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ّ٘ب )اٌم١ُ , الارغب٘بد 

 اٌم١ُ:أ.

طؼظزَ حُو٤ْ ٢ٛ حكي حُـٞحٗذ حُٜٔٔش ك٢ ىٍحٓش حُِٔٞى ح٫ٗٔخ٢ٗ ك٢ٜ طؼظزَ ح٫ٓخّ ُلْٜ  . ِفَٙٛ اٌم١ُ :1

حُل٠خ٣ٍش ر٤ٖ حُٔـظٔؼخص حُٔظ٘ٞػش ٖٓ ك٤غ  ح٫طـخٛخص ٝحُيٝحكغ ٝطئػَ ػ٠ِ حىٍحً٘خ , ك٢ٜ طزَُ ح٫هظ٬كخص

ح٫ه٬ٙ ٝح٫ٓخٗش ٝحكظَحّ حُٞهض ٝحُـي٣ش ك٢ حُؼَٔ ١ٝخػش حٝحَٓ حُٔٔئ٤ُٖٝ ...حُن ٌُُي ٫ ري ٖٓ ٓؼَكش حُو٤ْ 

 حُٔخثيس ك٢ ح١ ٓـظٔغ ٝػْ كْٜ حُِٔٞى حُٔظٞهغ ٖٓ ح٫كَحى.

١خ وجشٜ ٚاٌزٟ رٛعٗ عٍٛوٗ ٚرظشفبرٗ فٟ ثؤٔٙب )اٌّؼزمذاد ٚاٌّؼبٟٔ اٌزٟ ٠ؼط١ٙب اٌفشد أّ٘ رؼشف اٌم١ُ

 اٌّٛالف اٌّخزٍفخ ٌجٍٛؽ اٌحبٌخ إٌٙبئ١خ اٌّفؼٍخ ٌذ٠ٗ(.

طظٌَ٘ حُو٤ْ رط٣َوش ٓظ٘خرٜش طو٣َزخً ُظ٣ٌٖٞ حُ٘و٤ٜش ٌُُي كؤٕ حُظؼِْ ٝحُظـَرش حُٔزخَٗس ُِلَى ك٢ ر٤جظٚ حُؼوخك٤ش طٔؼَ 

رخء ٝحُؼخثِش ٜٓخىٍ حٓخّ ُِو٤ْ ح٤ُٝ٫ش ُِطلَ ٝػ٘يٓخ ٣ٌزَ حُٜٔخىٍ حَُث٤ٔ٤ش ُظ٤ٌَ٘ ه٤ُٔٚ , كل٢ حُطلُٞش ٣ٔؼَ ح٫

طٌَ٘ طؤػ٤َحص ح٬ُِٓء , حُظؼ٤ِْ ح٢َُٔٓ , ى٣٘ٚ , طـَرظٚ ح٤ُٜ٘ٔش , حُظَٝف ح٫هظٜخى٣ش , ٝٝٓخثَ ح٫ػ٬ّ ٝرؼٞ 

, ٝح٠٣خً ح٫كيحع حُٜٔٔش ًٞكخس ٛي٣ن ٓؼ٬ً حٝ ه٤خٗش ٛي٣ن ... حُن. ؿ٤ٔؼٜخ طٔؼَ ٜٓخىٍ ٓلظِٔش ُِو٤ْ ػ٘ي حٌُزَ 

٬٣كع إٔ ح٫ٗوخٙ ح٣ٌُٖ ٣ظ٘خرٜٕٞ رخُؼَٔ ٝح٫ٍٛٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش حٝ حُؼَه٤ش حٝ حُؼخث٤ِش حٝ حُــَحك٤ش ٛ٘خى طوخٍد 

 ك٢ حُـٞحٗذ حُو٤ٔ٤ش.

 ِظبدس اٌم١ُ:. 2

 حُظؼخ٤ُْ حُي٤٘٣ش. - أ

 حُظ٘٘جش ح٫ؿظٔخػ٤ش. - د

 حُوزَحص حُٔخروش. - ص

 حُـٔخػش حُظ٢ ٣٘ظ٢ٔ ح٤ُٜخ حُلَى. - ع

 خ حٗٔخ٤ٗش ٫ ٣ٌٖٔ ه٤خٜٓخ ًخُٔٞؿٞىحص.حٜٗ خظبئض اٌم١ُ:. 3

 حٜٗخ ٛؼزش حُيٍحٓش ىٍحٓش ػ٤ِٔش رٔزذ طؼو٤يٛخ. - أ

حٜٗخ ٗٔز٤ش ح١ طوظِق ٖٓ ٗوٚ ٧هَ رخُ٘ٔزش ُلخؿخطٚ ٍٝؿزخطٚ ٝطَر٤ظٚ ٝظَٝكٚ ٖٓ ٝ ٖٓ ُٖٓ ُِٖٓ  - د

 حهَ ٖٝٓ ٌٓخٕ ٌُٔخٕ أهَ.

 ؿخص حُ٘خّ. ٓؤُٞكش ٝٓؼَٝكش ُيٟ حكَحى حُٔـظٔغ َٝٓؿٞرش حؿظٔخػ٤خ ٧ٜٗخ ط٘زغ كخ - ص

 طٞػَ ك٢ ح٫طـخٛخص ٝح٥ٍحء ٝح٧ٗٔخ١ ح٤ًُِٞٔش ٨ُكَحى. - ع

 حٜٗخ ِِٓٓش ٝطؤَٓ, ٝحٜٗخ طؼخهذ ٝ طؼ٤ذ ًٔخ أٜٗخ طلَّ ٝطلَٝ. - ؽ

 طظَطذ طَط٤زخ ٤َٓٛخ ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ كظ٤ٜٖٔ رؼٞ حُو٤ْ ػ٠ِ ؿ٤َٛخ أٝ طو٠غ ُٜخ. - ف

 

 ٣ٌٖٔ طو٤ْٔ حُو٤ْ ح٠ُ : أٛاع اٌم١ُ:.  4

حُو٤ٔش حُظ٢ ُيٟ حُل٬ٓلش ٝحُؼِٔخء ٝحُٔظٔؼِش رؤٛظٔخْٜٓ رخُلٍٜٞ ػ٠ِ كو٤وش ح٤ٗ٫خء  ٢ٛٝ اٌم١ّخ إٌظش٠خ: -أ

 رَٜف حُ٘ظَ ػٖ ه٤ٔظٜخ حُـٔخ٤ُش حٝ ح٫هظٜخى٣ش.
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٢ٛ حُو٤ٔش حُظ٢ طظؼِن رخُؼخثي حٝ حَُرق ح١ٌُ ٣َؿ٢ حُلَى حُلٍٜٞ ػ٤ِٚ حٝ ٣َٟ حُلَى  اٌم١ّخ الالزظبد٠خ: -ة 

 ٓٞحٛخ. ٓ٘خكغ ح٤ٗ٫خء ح٫هظٜخى٣ش ىٕٝ

٢ٛٝ كَٙ حُلَى ػ٠ِ ط٣ٌٖٞ ػ٬هش حؿظٔخػ٤ش ٓغ ح٫كَحى ٝحػظِحُٙ رخ٫ٗظٔخء ُِـٔخػش  اٌم١ّخ الاعزّبػ١خ: -ط 

ً رلَٙ حُلَى ػ٠ِ ط٣ٌٖٞ ػ٬هخص حُٜيحهش ٝحُلذ  ىٕٝ ؿ٤َٛخ ٖٓ حُلخؿخص حٝ طل٤٠ِٚ ُٜخ ٝطظٔؼَ ح٠٣خ

 ٝحُظؼخ١ق ٝحُظؼخٕٝ.

ٔخٍ ٓٞحء حٌَُ٘ ٝح٫ُٞحٕ ٝط٘خٓوٜخ كخُلَى ٣٘ظَ ٌَُِ٘ ٝط٘خٓن حؿِحءٙ ٢ٛٝ ه٤ْ طظؼِن رخُـ اٌم١ّخ اٌغّب١ٌخ: -د 

 ٤ُْٝ ُطز٤ؼش ٌٓٞٗخطٚ.

 الارغب٘بد : ة 

 :ِفَٙٛ الارغب٘بد  – 1

ٌِٗض ح٫طـخٛخص ٓلٍٞح حٓخ٤ٓخ ك٢ ػِْ حُ٘لْ ح٫ؿظٔخػ٢ ٌٓ٘ ظٍٜٞٙ ًلوَ ىٍح٢ٓ ٓغ ريح٣خص حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘, 

ٝٓيٟ طخػ٤َٛخ ك٢ حُِٔٞى ح٫ٗٔخ٢ٗ كٌؼ٤َ ٖٓ حُؼِٔخء ٝحُزخكؼ٤ٖ حٟٝلٞح  ك٤غ ٣ؼٌْ ٌٛح حُظخ٣ٍن ح٤ٔٛش ح٫طـخٛخص

( حٕ ٠٣غ طؼ٣َلخ ٗخ٬ٓ ٝىه٤وخ ٖٓ ؿٜش ٝحػظٔي Alportطؼخ٣ٍق ٓوظِلش ٬ُطـخٛخص كظ٠ حٓظطخع حُؼخُْ حُزٍٞص )

خ اٌزٟ ,ٚ٘ٛ اْ الارغب٘بد ثبٔٙب ) حبٌخ اٌفشد اٌؼؼ١ٍخ ٚاٌؼظج١ٖٓ هزَ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ ٖٓ ؿٜش حهَٟ 

.٬٣كع ٖٓ ٌٛح     ٌلاعزغبثخ ثطش٠مخ ِٕزظّخ ػٍٝ ٚفك خجشح اٌفشد, ٚاٌزٟ ربخز شىً رٛعٟٙ ٌٗ( رزؼّٓ اعزؼذاداا 

 حٓخ٤ٓش ٢ٛ :  صلاصخ ػٕبطشحُظؼ٣َق حٗٚ ٣ظ٠ٖٔ 

 حٕ ٌٓٞٗخص ح٫طـخٙ ٢ٛ ػ٬ػش )ػو٤ِش,ػٜز٤ش , ٤ًِٞٓش( ح١ ح٫ٓظؼيحى ٬ُٓظـخرش . - أ

 ُ٘وٚ . طظليى ح٫طـخٛخص رٞحٓطش هزَس ح - د

 طٔخٍّ ح٫طـخٛخص حػَح طٞؿ٤ٜ٤خ ػ٠ِ ٗو٤ٜش حُلَى ًِٝٓٞٚ  - ص

 ِىٛٔبد الارغب٘بد  - 2

ُِوزَس ح٫ٗٔخ٤ٗش ٝح١ٌُ كيىٛخ ػِٔخء حُ٘لْ ح٫ؿظٔخػ٢ ٢ٛ حُٔؼَكش, حُٔ٘خػَ ٝحٌُٕٔٞ  صلاس ِىٛٔبدٛ٘خى 

 ح٢ًُِٞٔ , ٢ٛٝ ًخُظخ٢ُ : 

حُٔؼظويحص ,حُٔؼَكش ٤ٌَ ح٤ُِٔٔ ُيٟ ح٫ٗٔخٕ ,حٕ ظل: طٔؼَ ٌٛٙ حٌُٔٞٗخص هخ٤ٛش حُ اٌّىٛٔبد اٌّؼشف١خ –أ 

ٝحُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٣لِٜٔخ حُ٘وٚ طـخٙ ٢ٗء ٓؼ٤ٖ طٌَ٘ حٌُٔٞٗخص حُٔؼَك٤ش ٫طـخٛخص ٌٛح حُ٘وٚ ٗلٞ ًُي 

 ح٢ُ٘ .

٤٘٣َ ح٠ُ حُٔ٘خػَٝح٫كخ٤ْٓ حُٔوظَٗش رٜيف ح٫طـخٙ )حٝ ح٢ُ٘ء ح١ٌُ ٣ظٌٕٞ اٌّىْٛ اٌشؼٛسٞ اٚ اٌؼبؽفٟ :  –د 

ح٠ُ حٌُٕٔٞ حُ٘ؼ١ٍٞ  ُٞٚ( حٕ طؼخر٤َ حُلذ ,حٌَُٙ,ح٫ػـخد ,حُلٔي ....حُن ٖٓ حُظؼز٤َحص حُؼخ١ل٤ش ط٘ظ٢ٔح٫طـخٙ ك

٣ل٠ِٚ ػ٤ِٚ ح٣ٝلَٜ ػ٠ِ حؿَ ٠شٓؼ٬ حكي ح٫ٗوخٙ ٣ٌَٙ ٗوٚ حهَ ٣ؼَٔ ٓؼٚ ك٢ ٗلْ حٌُٔخٕ حٓخ ٫ٗٚ حُٔي

 حػ٠ِ ٓ٘ٚ حٝ ٫ٓزخد ٗو٤ٜش حهَٟ......حُن. 

زٌَٛح حٌُٕٔٞ ح٫ًؼَ ظٍٜٞح ٖٓ ٓٞحٙ ًٞٗٚ ٣ظ٠ٖٔ حُِٔٞى ح٢ٌُِ ُِلَىٝح١ٌُ ٣ظخػَ : ٣ؼظ اٌّىْٛ اٌغٍٛوٟ –ؽ 

ػخىس رٌَ ٖٓ ح٤ٌُٖٗٞٔ حُٔؼَك٢ ٝحُؼخ١ل٢ , ٓؼ٬ حًح ًخٕ ٛ٘خى كَى ٓخ ُي٣ٚ حػظوخى ِٓز٢ حٝ ٓ٘خػَ ِٓز٤ش ػٖ 

٣وط٢ ٗوٚ حٝ ٢ٗء ٓخ, كخٗٚ ؿخُزخ ٤ٓظَٜف رٌَ٘ ِٓز٢ طـخٙ ًُي حُ٘وٚ حٝ ًُي ح٢ُ٘ء ,ٓؼ٬  ٗوٚ حهَ

حٕ ٣ؼَٔ رـي حًؼَ ٖٓ ؿ٤َٙ ٠٤َُُٜٔي٣َٙ حٗٚ حًؼَ ًلخءس ٜٓ٘خٝ حٕ ٣ؼَٔ حٕ ٣ٞهغ حُ٘وٚ ك٢ ٌِٓ٘ش حٝ ١ٍٝش 

  ٤ُزيٝح ٤ٓجخ حٓخّ حُـ٤ٔغ ....حُن . 

 : طٔظخُ ح٫طـخٛخص رٔـٔٞػش ٖٓ حُوٜخثٚ ًٝٔخ ٢ِ٣ :  خظبئض الارغب٘بد –3

 ؿ٤خٗخ ٣َ١وش حُظ٘٘جش ك٢ ح٫َٓس ,حُٔيٍٓش ٝحُٔـظٔغ . طؼظزَ ح٫طـخٛخص ٓظؼِٔش ٌٝٓظٔزش ٝطؼٌْ ح –أ     

 ح٫طـخٛخص َٓطزطش رخُٔ٘خػَ ٝح٫ٗلؼخ٫ص .  –د     
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 طٔظخُ ح٫طـخٛخص رخُؼزخص حُ٘ٔز٢ .  –ؽ     

 طؼظزَ ح٫طـخٛخص هخرِش ُِظـ٤٤َ ٝطؼظٔي ػ٠ِ حُٔٞهق ٝحُلَى ًحطٚ .  –ى     

 حٗل٤خُ حُلَى حٝ حُـٔخػش ح٠ُ ه٤ٔ٤ٚ ٝػخىحطٚ ٝٓخ ٣ل٠ِٚ . طٔظخُ ح٫طـخٛخص رخٌُحط٤ش ك٢ٜ طؼٌْ  – ـٛ    

ك٢ ٓـخٍ حُِٔٞى ح٫ٗٔخ٢ٗ رخُظؼَف ػ٠ِ ح٫طـخٛخص ُيٟ ح٫كَحى  : حٛظْ حُؼِٔخء ٝحُزخكؼٕٞل١بط الارغب٘بد  –4

ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ ػ٤ِٔش ه٤خٜٓخ رخٓظويحّ ٓوخ٤٣ْ ٓوظِلش ٓؼَ حُٔوخر٬ص حُ٘و٤ٜش ٝح٫ٓظز٤خٕ ٝؿ٤َٛخ , ٝطؼظزَ 

ٓظزخٗش ٖٓ حَٜٗ حُٔوخ٤٣ْ حُٔٔظويٓش ك٢ ٓـخٍ حُزلٞع , ك٤غ ٣وّٞ حُزخكغ رظٞؿ٤ٚ حٓجِش ُٜخ ػ٬هش رخ٤ٍُٔٞ ح٫

ٝح٫طـخٛخص حُظ٢ ٣ظٔٔي ح٫ٗوخٙ رٜخ كٍٞ ظخَٛس ٓؼ٤٘ش ٣ٝوّٞ رظ٣ُٞؼٜخ ٖٝٓ ػْ ٣وّٞ رؼ٤ِٔش ؿٔؼٜخ ٝطز٣ٞزٜخ 

 : ح٫ًؼَ حٓظويحٓخ ٓخ ٢ِ٣ ح٫طـخٙ ٝطل٤ِِٜخ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ , ٖٝٓ حٓؼِش ػ٠ِ ٓوخ٤٣ْ

ٓو٤خّ رٞؿخٍىّ ُِٔٔخكش ح٫ؿظٔخػ٤ش ًٝ حُٔزغ ىٍؿخص طٔؼَ حٓظـخرخص ٓظيٍؿش ٖٓ حه٠ٜ ىٍؿخص حُوزٍٞ  –أ 

 ح٫ؿظٔخػ٢ ح٠ُ حه٠ٜ ىٍؿخص ػيّ حُوزٍٞ .

 ٓو٤خّ ٤ٌَُص ح٫ًؼَ ٤ٗٞػخ ًٝ حُؤْ ىٍؿخص ُِظؼز٤َ ػٖ ٍح١ حُ٘وٚ رٔخ طظلن ٓغ حطـخٛخطٚ. –د 

 َٓظٕٞ ًٝ حُؼ٬ع ىٍؿخص ) ٓٞحكن, ٓلخ٣ي , ؿ٤َ ٓٞحكن( .ٓو٤خّ ط –ؽ 

 

 

  ًـّــٛؽ اٌؼـــػغ

 

ٓٔخ ٫ ٗي ك٤ٚ حٗ٘خ ٗؼ٤ٖ ك٢ ر٤جش طٔٞىٛخ حُٔؼ٤َحص ٝحُٔ٘زٜخص حُٔظ٘ٞػش رـٞ حُ٘ظَ ػٖ  ِفَٙٛ ػغٛؽ اٌؼًّ: -1

َ ػ٠ِ حُز٤ض أٝ حُٔيٍٓش حٓزخرٜخ ٓٞحء ٓخى٣ش حٝ ٤ٌُٓٞٞؿ٤ش , ٝأػَص ٌٛٙ حُٔؼ٤َحص ػ٠ِ حُلَى ك٤غ ُْ ٣وظَٜ حُظؤػ٤

ٝاٗٔخ طـخُٝ ح٠ُ ر٤جش حُؼَٔ ٛ٘خ رَُص ح٠ُـ١ٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش ٗظ٤ـش حُظؤػَ رخُٔؼ٤َحص ٝحُٔ٘زٜخص حُز٤ج٤ش حُٔوظِلش ٌٛٙ 

ح٠ُـ١ٞ ؿؼِض حُلَى ٣ؼ٤ٖ ك٢ كخُش هِن ٝطٞطَ ٝحٗلؼخٍ ٓٔخ حػَ ػ٠ِ ٜٓخّ ٝحؿزخطٚ حُٞظ٤ل٤ش ٝػ٠ِ ػ٬هخطٚ ٓغ 

 ٠ِ ٛلظٚ ٝؿٔيٙ.حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔ٘ظٔش ًٌُٝي ػ

ػشفذ اٌؼغٛؽ ثؤٔٙب )ِغّٛػخ ِٓ اٌّزغ١شاد اٌغغ١ّخ ٚإٌفغ١خ اٌزٟ رحذس ٌٍفشد ٔز١غخ ٌّٛاعٙزٗ ٌٍّٛالف 

 اٌّح١طخ ثٗ ٚاٌزٟ رّضً رٙذ٠ذاا ٌٗ(

ح١ حٕ ح٠ُـ١ٞ ط٘٘ؤ ػٖ ٛؼٞرخص حٝ ٓؼٞهخص طوق ػوزش حٓخّ حُلَى ٗظ٤ـش ػٖ ػيّ حُٔٞحثٔش ر٤ٖ حُظَف ٝحُز٤جش 

 ٝر٤ٖ حُوٜخثٚ حُلَى٣ش ٖٓ كخؿخص ٝحٓظؼيحىحص ٜٝٓخٍحص ٝهزَحص ٝهيٍحص ... حُن.حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ 

 

 ٍث٤ٔ٤ش ٠ُِـ١ٞ ك٢ حُٔ٘ظٔش ٢ٛٝ: صلاس ػٕبطش٣ٌٖٔ  طلي٣ي  ػٕبطش ػغٛؽ اٌؼًّ:.2

٣لظ١ٞ ٌٛح حُؼَٜ٘ ػ٢ِ حُٔؼ٤َحص ح٤ُٝ٫ش حُ٘خطـش ٖٓ ٓ٘خػَ ح٠ُـ١ٞ ٝهي ٣ٌٕٞ ٜٓيٍ ٌٛح  ػٕظش اٌّض١ش:أ.

 ٝ حُٔ٘ظٔش أٝ حُلَى.حُؼَٜ٘ حُز٤جش أ

٣ٔؼَ ٌٛح حُؼَٜ٘ ٍىٝى حُلؼَ حُل٣ِ٤ُٞٞؿ٤ش ٝحُ٘ل٤ٔش ٝح٤ًُِٞٔش حُظ٢ ٣زي٣ٜخ حُلَى ٓؼَ حُوِن  ػٕظش الاعزغبثخ:ة.

 ٝحُظٞطَ ٝح٩كزخ١ ٝؿ٤َٛخ.

 ٝٛٞ حُظلخػَ ر٤ٖ حُؼٞحَٓ حُٔؼ٤َس ٝحُؼٞحَٓ حُٔٔظـ٤زش. ػٕظش اٌزفبػً:ص.

 

 

ك٤خطٚ ح٠ُ ٟـ١ٞ طؤط٢ ٖٓ ٜٓخىٍ ٓوظِلش طؼَٔ ًَ ٜٓ٘خ رٌَ٘ ٣ظؼَٝ حُلَى ك٢ ِظبدس ػغٛؽ اٌؼًّ : .3

 ٓٔظوَ حٝ طظلخػَ ٓؼخً ك٢ طؤػ٤َٛخ ػ٠ِ حُلَى ٜٓ٘خ:
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حٕ حُز٤جش حُوخٍؿ٤ش ُِلَى هي طٌٕٞ ٜٓيٍحً ٠ُِـ٢ رٔخ هي ٣ليع ك٤ٜخ ٖٓ طـ٤َحص حؿظٔخػ٤ش ٤ٓٝخ٤ٓش اٌج١ئخ: - أ

 ٝهخ٤ٗٞٗش ٝحهظٜخى٣ش.

ـ١ٞ رٔزذ طٞهؼخطٜخ ٖٓ حُلَى , ٝطؼخٍٝ ٓظطِزخص حُؼَٔ , هي طٌٕٞ ح٫َٓس ٜٓيٍحً ُزؼٞ ح٠ُالأعشح: - د

 ٝٓخ ٣ليع ك٢ حُل٤خس ح٣َٓ٫ش ٖٓ طـ٤َحص ؿ٣َٛٞش ًلخ٫ص حُٞكخس ٝح٫َٓحٝ ...حُن

٣ظؼَٝ حُلَى ٖٓ ك٤ٖ ٧هَ ح٠ُ حكيحع ك٢ ك٤خطٚ حُ٘و٤ٜش طٔؼَ هيٍحً ٖٓ ح٫ػخٍس الاحذاس اٌشخظ١خ: - ص

 طٞطَ ٣٘ظوَ طؤػ٤َٛخ ح٠ُ حُؼَٔ. ٝح٠ُـ٢ حُ٘ل٢ٔ , ٌٝٛٙ ح٫كيحع رٔخ طٔززٚ ٖٓ

ٝؿيص رؼٞ ح٫رلخع حٕ ٛ٘خى ٗو٤ٜخص ك٣ٞ٤ش ٝكخىس ك٢ ١زخػٜخ طظ٤ِٔ رخَُؿزش رؤص١ش شخظ١خ اٌفشد: - ع

ك٢ حُؼَٔ حُيإٝد ٝحُظٔخرن ٓغ حُِٖٓ , ٝػخىس ٣ظلَٔ ٛئ٫ء ح٫ٗوخٙ ىٍؿخص ػخ٤ُش ٖٓ حُظٞطَ ٝح٠ُـ٢ 

 حُ٘ل٢ٔ.

ط٤َٔ حُٔ٘ظٔخص ًز٤َس حُلـْ ح٠ُ ح٫هٌ رخٌَُ٘ اٌشعّٟ: ػذَ رٛافك شخظ١خ اٌفشد ِغ ِزطٍجبد اٌزٕظ١ُ - ؽ

حُز٤َٝهَح٢١ حُٔظو٤ي رِٞحثق ٝحؿَحءحص ٤ٍٔٓش حُظ٢ طلي ٖٓ حُٔزخىأس أٝ حح٫رظٌخٍ ٝح٫ريحع، ٣ِٝو٢ ًُي 

 .حُظؼخٍٝ ٟـ١ٞخ ٗل٤ٔش ػ٠ِ حُؼخ٤ِٖٓ

 

 : ٠ُـ١ٞ حُؼَٔ آػخٍ ح٣ـخر٤ش ٝحهَٟ ِٓز٤ش: اصبس ػغٛؽ اٌؼًّ.4

حٕ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔ٘ظٔخص حٕ ُْ ٣ٌٖ ؿ٤ٔؼٜخ ط٘ظَ ح٠ُ ٟـ١ٞ حُؼَٔ ػ٠ِ حٜٗخ َٗ ٣ـذ ٠غبث١خ: اٚلاا: الاصبس الا

٧ػخٍٛخ حُِٔز٤ش ػ٠ِ حُلَى ٝحُٔ٘ظٔش ٓؼخً. ٌُٖٝ حُلو٤وش ؿ٤َ ًُي حً حٕ ُـ٠ـ١ٞ حُؼٔـَ أػخٍح ح٣ـخر٤ش ٌٓخكلظٚ ًُٝي 

 ٣ـخر٤ـش ٓخ ٢ِ٣:َٓؿٞرخً ك٤ٜخ ا٠ُ ؿخٗذ حُِٔز٤ش ؿ٤َ حَُٔؿٞد ك٤ٜخ. ٖٝٓ ح٥ػـخٍ ح٫

 طللِ ػ٠ِ حُؼَٔ •

 طـؼَ حُلَى ٣لٌَ ك٢ حُؼَٔ •

 ٣ِىحى ط٤ًَِ حُلَى ػ٠ِ حُؼَٔ •

 ٣٘ظَ حُلَى ح٠ُ ػِٔٚ رظ٤ِٔ •

 حُظ٤ًَِ ػ٠ِ ٗظخثؾ حُؼَٔ •

 حُّ٘ٞ رٌَ٘ ٣َٓق •

 حُٔويٍس ػ٠ِ حُظؼز٤َ ػٖ ح٫ٗلؼخ٫ص ٝحُٔ٘خػَ •

 حُ٘ؼٍٞ رخُٔظؼش •

 حُ٘ؼٍٞ رخ٫ٗـخُ •

 ؼوشط٣ِٝي حُلَى رخُل٣ٞ٤ش ٝحُ٘٘خ١ ٝحُ •

 حُ٘ظَ ُِٔٔظوزَ رظلخإٍ •

 حُٔويٍس ػ٠ِ حُؼٞىس ح٠ُ حُلخُش حُ٘ل٤ٔش حُطز٤ؼ٤ش ػ٘ي ٓٞحؿٜش طـَرش ؿ٤َ ٓخٍس •

 

ا: الاصبس اٌغٍج١خ: ٣ظَطذ ػ٠ِ ح٫كٔخّ رظِح٣ي ٟـ١ٞ حُؼَٔ رؼٞ ح٥ػخٍ حُِٔز٤ش ح٠ُخٍس ُِلَى ٝحُٔ٘ظٔش, صب١ٔب

 ٝحٜٛٔخ ٓخ ٢ِ٣:

 اصبس اٌؼغٛؽ ػٍٝ اٌفشدأ.

٤ٖ ح٥ػخٍ حُظ٢ طظَطذ ػ٠ِ اكٔخّ حُلَى رظِح٣ي حُـ٠ـ١ٞ ػ٤ِـٚ كـيٝع رؼـٞ ٖٓ رآصبس عٍٛو١خ: •

حُظـ٤َحص ك٢ ػخىحطٚ حُٔؤُٞكش ٝأٗٔخ١ ًِٓٞٚ حُٔؼظخىس. ٝػخىس ٓخ طٌٕٞ طِي حُظـ٤َحص حُـ٠ ح٧ٓٞأ ًٝحص أػخٍ 

، ِٓز٤ش ٟخٍس ٓٞحء ك٢ ح٧ؿَ حُو٤َٜ حٝ ح٧ؿَ حُط٣َٞ. ٖٝٓ حْٛ طِي حُظـ٤َحص حُٔؼخٗخس ٖٓ ح٧ٍم
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ح٩كَح١ ك٢ حُظيه٤ٖ، حٟطَحد حُُٕٞ ٝكوـيحٕ حُـ٤ٜ٘ش، حُظـ٤َ ك٢ ػخىحص حُّ٘ٞ , حٓظويحّ ح٧ى٣ٝش حُٜٔيثش، 

 حُؼيٝح٤ٗـش , ٝػـيّ حكظـَحّ ح٧ٗظٔـش ٝحُوٞح٤ٖٗ حَُٔػ٤ش ك٢ حُٔ٘ظٔش.

٣ظَطذ ػ٠ِ اكٔخّ حُلَى رظِح٣ي ح٠ُـ٢ ػ٤ِٚ ك٢ حُؼَٔ كـيٝع رؼـٞ اػشاع ٔفغ١خ )ع١ىٌٛٛع١خ(: •

ظـخرخص حُ٘ل٤ٔش حُظ٢ طليع طؤػ٤َٛخ ػ٠ِ طل٤ٌَ حُلَى ٝػ٠ِ ػ٬هخطٚ رخ٥ه٣َٖ ٝٓـٖ أٛـْ طِـي ح٫ٓـ

ح٧ػَحٝ حُ٘ل٤ٔش ٓخ ٢ِ٣: حُلِٕ، ٝحٌُآرش ، ٝحُ٘ؼٍٞ رخُوِن، حُ٘ظَ ح٠ُ حُٔٔظوزَ رظ٘خإّ ، حُظَٜف 

حُلٔخ٤ٓش ُِ٘وي ٖٓ ؿخٗذ رؼٜز٤ش ٗي٣يس , ػيّ حُويٍس ػ٠ِ حُظ٤ًَِ, , كوي حُؼوش رخُـ٤َ , ح٤ُٔ٘خٕ حُٔظٌٍَ , 

ح٫ه٣َٖ , ػيّ ح٫طِحٕ ح٫ٗلؼخ٢ُ , ػيّ حُويٍس ػ٠ِ حُؼٞىس ح٠ُ حُلخُش حُ٘ل٤ٔش حُطز٤ؼ٤ش ػ٘ي ٓٞحؿٜش طـَرش 

 ؿ٤َ ٓخٍس , ٛؼٞرش ك٢ حُظليع ٝحُظؼز٤َ , حُظَىى ٝح٬ُٓزخ٫س.

ػخٍ حُِٔز٤ش ح٠ُخٍس طٔظي ٗظخثؾ طِح٣ي ٟـ١ٞ حُؼَٔ ػ٠ِ حُلَى ُظليع رؼٞ ح٫أصبس عغذ٠خ )طحخ ثذ١ٔخ(: •

ػ٠ِ حُلَى ٬ٓٝٓظٚ حُزي٤ٗش. ٖٝٓ أْٛ ح٫َٓحٝ حُـٔي٣ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ حٕ ٣ؼخ٢ٗ ٜٓ٘خ حُلَى رٔزذ ح٠ُـ١ٞ 

 ك٢ حُؼَٔ ٓخ ٢ِ٣: حُٜيحع , حُوَكش , ح١ٌَُٔ , حَٓحٝ حُوِذ , ٟٝـ٢ حُيّ.

 

 ٔش رٔخ ٢ِ٣ : ٣ٌٖٔ ا٣ـخُ ح٥ػخٍ حُِٔز٤ش ٠ُـ١ٞ حُؼَٔ ػ٠ِ حُٔ٘ظاصبس اٌؼغٛؽ ػٍٝ إٌّظّخ: ة.

٣ُخىس حُظٌخ٤ُق حُٔخ٤ُش ) طٌِلش حُظؤهَ ػٖ حُؼَٔ، حُـ٤خد ٝحُظٞهق ػٖ حُؼَٔ، ط٘ـ٤َ ػٔخٍ اٟخك٤٤ٖ، ػطَ  •

 (ح٫٥ص ٝا٬ٛكٜخ ، ٝطٌِلش حُلخهي ٖٓ حُٔٞحى أػ٘خء حُؼَٔ

 طي٢ٗ ٓٔظٟٞ ح٩ٗظخؽ ٝحٗولخٝ ؿٞىطٚ •

 ٛؼٞرش حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُؼَٔ ٝحُٞهٞع ك٢ كٞحىع ٛ٘خػ٤ش •

 ٖٓ ؿٞ حُؼَٔ ٝحٗولخٝ حَُٝف حُٔؼ٣ٞ٘شح٫ٓظ٤خء  •

 ػيّ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ •

 حُـ٤خد ٝحُظؤهَ ػٖ حُؼَٔ •

 حٍطلخع ٓؼيٍ حٌُ٘خ١ٝ ٝحُظظِٔخص . •

 ػيّ حُيهش ك٢ حطوخً حُوَحٍحص •

 ٓٞء حُؼ٬هخص ر٤ٖ حكَحى حُٔ٘ظٔش  •

 .ٓٞء ح٫طٜخٍ رٔزذ ؿٔـٞٝ حُـيٍٝ ٝطـ٣ٞ٘ٚ حُٔؼِٞٓخص •

 حُظَٔد حُٞظ٤ل٢ )ىٍٝحٕ حُؼٔخٍ( •

٤ٜش ح٫كَحى ٝحُٞهٞف ػ٠ِ ٓيٟ هيٍطْٜ ػ٠ِ طلَٔ ح٠ُـ١ٞ ٝح٫ٓظـخرش ُٜخ ٝحُظوِٚ ٖٓ حػَ ٓؼَكش ٗو

حُٔئػَحص حُٔخى٣ش ٝحُ٘ل٤ٔش ػٖ ٣َ١ن طلو٤ن ٓطخُذ حُؼخ٤ِٖٓ ٝطلو٤ن حُٔٔخٗيس ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحهخٓش ػ٬هخص ؿ٤يٙ 

 ٝط٘ـ٤غ حُِٓخُش ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طٞك٤َ ر٤جش ٛخىثش.
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 ّٟ ـــشاع اٌزٕظ١ـــاٌظ

 

ٛٞ ؿِء ٫ ٓلَ ٓ٘ٚ ك٢ أ١ ٌٓخٕ ػَٔ. ٣٘٘ؤ ٖٓ ٓـٔٞػش ٓظ٘ٞػش ٖٓ حُٜٔخىٍ َٛ اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ :.ِف1ٙ

، ٓؼَ ح٫هظ٬كخص ك٢ حُو٤ْ أٝ ح٧ٛيحف أٝ ح٣ُٞٝ٧خص ،كبٕ كْٜ أًؼَ أٗٞحع حُِ٘حػخص ٤ٗٞػًخ ك٢ حُٔ٘ظٔخص أَٓ 

 . ١ٍَٟٝ ُلَ حُِ٘حػخص رٌَ٘ كؼخٍ ٝطؼ٣ِِ ر٤جش ػَٔ ٛل٤ش

 

 ع اٌزٕظ١ّٟ :. أٔٛاع اٌظشا2

: ٣ليع حَُٜحع ح٧كو٢ ر٤ٖ ح٧كَحى أٝ حُٔـٔٞػخص ػ٠ِ ٗلْ حُٔٔظٟٞ ح٢َُٜٓ ىحهَ  اٌظشاع الأفمٟأ.

حُٔ٘ظٔش. ؿخُزخً ٓخ ٣٘٘ؤ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حَُٜحع رٔزذ حُظ٘خكْ ػ٠ِ حُٔٞحٍى أٝ حُِٔطش. ٣ٌٖٔ إٔ ٣٘زغ أ٠ً٣خ ٖٓ 

 .ح٫هظ٬كخص ك٢ أٓخ٤ُذ حُؼَٔ أٝ حُظٍٜٞحص أٝ ح٧ٛيحف

٤٘٣َ حُظؼخٍٝ حُؼٔٞى١ ا٠ُ حُظؼخٍٟخص ر٤ٖ ح٧كَحى أٝ حُٔـٔٞػخص ػ٠ِ ٓٔظ٣ٞخص :  اٌظشاع اٌؼّٛدٞة.

، ٓؼَ ر٤ٖ حُٔي٣َ٣ٖ ٝحَُٔإ٤ٖٓٝ. ٣ٌٖٔ إٔ ٣٘٘ؤ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حَُٜحع رٔزذ   ٤َٓٛش ٓوظِلش ىحهَ حُٔ٘ظٔش

 .ح٫هظ٬كخص ك٢ حُظٞهؼخص أٝ ى٣٘خ٤ٌ٤ٓخص حُوٞس أٝ حٗوطخع ح٫طٜخٍ

٣ليع ط٠خٍد ح٧ىٝحٍ ػ٘يٓخ ٣ٞحؿٚ حُلَى ٓطخُذ أٝ طٞهؼخص ٓظ٘خكٔش َٓطزطش رٔٞهؼٚ  : الأدٚاس طشاعط. 

ىحهَ حُٔ٘ظٔش. ٣ٌٖٔ إٔ ٣ظَٜ ٌٛح ػ٠ِ أٗٚ ط٠خٍد ر٤ٖ ح٧ىٝحٍ )طٞهؼخص ٓظ٠خٍرش ر٤ٖ ح٧ىٝحٍ حُٔوظِلش( أٝ 

 (.َٛحع ىحه٢ِ )طٞهؼخص ٓظ٠خٍرش ىحهَ ٗلْ حُيٍٝ

حَُٜحع ر٤ٖ حُٔ٘ظٔخص ػ٘يٓخ طٞحؿٚ ٓ٘ظٔظخٕ أٝ أًؼَ ه٬كخص أٝ ِٗحػخص  ٣ليع : اٌظشاع ث١ٓ إٌّظّبدد.

، ؿخُزخً رٔزذ حُٔ٘خكٔش أٝ ح٫هظ٬كخص ك٢ ح٧ٛيحف أٝ حُٜٔخُق ؿ٤َ حُٔظٞحكوش. ٣ٌٖٔ إٔ ٣ئػَ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ 

 .حُظؼخٍٝ ػ٠ِ ٓٔؼش حُٔ٘ظٔخص ٝؿٜٞى حُظؼخٕٝ ٝحُ٘ـخف حُؼخّ

 

 :. ا٢صبس اٌغٍج١خ ٌٍظشاع اٌزٕظ١ّٟ 3

ٓٞء طلْٜ ٝؿٜخص ٗظَ حُؼخ٤ِٖٓ ُيٟ ح٩ىحٍس، ٓٔخ ٣٘ؼٌْ ِٓزخً ػ٠ِ ٓٞء ػِْٜٔ، ٣ٝ٘طزن ًُي ػ٠ِ ٓؼظْ أ.

 حُيٝحثَ حُٞظ٤ل٤ش ك٢ حُٔـظٔغ ٝحُيُٝش. 

اٟؼخف ح٫ٗظٔخء ُِيٝحثَ حُٞظ٤ل٤ش ُيٟ حُؼخ٤ِٖٓ ك٤ٜخ، ٓٔخ ٣ئػَ ك٢ ؿٞىس ح٩ٗظخؽ ٝحُؼطخء ك٢ ٓؼظْ حُيٝحثَ د.

 ك٤ٜخ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حَُٜحع.  حُٞظ٤ل٤ش حُظ٢ ٣ظلخهْ

 هخر٤ِش حٗظوخٍ حَُٜحع ُٔٔظ٣ٞخص أػ٠ِ ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ُِيُٝش أٝ حُ٘ؼذ. ؽ.

 :خ ٌٍظشاع اٌزٕظ١ّٟ ا٢صبس الإ٠غبث١  .4

 حُٔ٘خًٍش حُلخػِش ر٤ٖ ًخكش ح٧كَحى حُٔ٘ظ٤ٖٔ ُِؼَٔ حُٞظ٤ل٢ أٝ حُظ٘ظ٢ٔ٤. أ.

ً ؿ٤يس ُيٟ حُـ٤ٔغ ُِظلٞم ٝح٩رد. َّٕ ًَ ١َف ٣لخٍٝ إٔ ٣ؼزض ٛلش ٓٞهلٚ ٣ؼط٢ كَٛخ يحع ٝح٫رظٌخٍ، ٧

 ٝط٤ِٔٙ ك٢ حُؼطخء. 

 ٣٘ـغ ػ٠ِ حهظ٤خٍ حُزي٣َ ح٧ك٠َ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُلَى ٝحُـٔخػش. ؽ.

 .طؼ٣ِِٛخ رٜيف ػ٬ؿٜخ،ٝح٣٩ـخر٤خص رٜيف ُِِٔز٤خص حُلَُحُيحثْى.

 

  .أعجبة اٌظشاع اٌزٕظ5ّٟ١
ء حُلْٜ، ٝػيّ طٞكَ ح٫طٜخٍ حُ٘خؿق ر٤ٖ ح٧كَحى ٝحُٔئٓٔخص أ.٬ٌ٘ٓص طظؼِن رخ٫طٜخ٫ص ح٩ىح٣ٍش؛ ًٔٞ

 ح٩ىح٣ٍَّش حُظ٢ ٣٘ظٕٔٞ ا٤ُٜخ. 

د.٬ٌ٘ٓص طظؼِن رخُز٘خء حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٗلٔٚ، ًُٝي ك٢ حطـخ٤ٖٛ؛ ح٧ٍٝ: ٝؿٞى ٤ٛخًَ ط٘ظ٤ٔ٤ش ٟؼ٤لش، ٝحُؼخ٢ٗ: 

هظٜخٙ، ٝحُٔٔئ٤ُٝش ػيّ ٝؿٞى ٤ٛخًَ ط٘ظ٤ٔ٤ش أ٬ًٛ، ٌٝٛح ٣ٕ٘ٞ كْٜ حُلوٞم ٝحُٞحؿزخص، ٝٓـخ٫ص ح٫

 ح٩ىح٣ٍَّش. 

ؽ.٬ٌ٘ٓص طظؼِن رخُز٤جش، ٢ٛٝ طظؼِن رخُِـش حُٔظيحُٝش، ٣َ١ٝوش حُظٞحَٛ، ٜٝٗؾ حُظوخ١ذ، ٝحُـٞ حُٜل٢ 

حُؼخّ، ٝحُٜٔ٘ؾ حُؼ٢ِٔ حُٔؼظٔي ك٢ ر٤جش حُؼَٔ حُٞظ٤ل٢ ٝحُظ٘ظ٢ٔ٤ طلظخؽ ا٠ُ ٌٛٙ حُؼ٘خَٛ، ٝرخٗؼيحٜٓخ أٝ 

 حَُٜحع.  ٝؿٞى رؼ٠ٜخ طٌٕٞ ٛ٘خى كَٛش ُظٍٜٞ
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ى.ح٫هظ٬ف ك٢ طوي٣َ حُِٜٔلش، كٜ٘خى ٖٓ ٣ٌٕٞ ٛخىهخً ك٢ طوي٣َٙ ُِِٜٔلش، ٝٛ٘خى ٖٓ ٣ـؼَ ٟٛٞ حُ٘لْ 

 ٜٝٗٞحطٜخ حُلٌْ ك٢ طوي٣َ حُِٜٔلش. 

 ٛـ .ٓٞء حُلْٜ ُطز٤ؼش حُؼَٔ حُٞظ٤ل٢، ٝػ٘خَٛٙ ُيٟ رؼٞ حُؼخ٤ِٖٓ. 

 

  .ػلاط اٌظشاع اٌزٕظ6ّٟ١
 زخد كيٝع حَُٜحع، ٟٝٝغ حُلٍِٞ حُٔ٘خٓزش ُٚ. أ.حُلٞحٍ ٝحُظلخٝٝ ٍُِٞٛٞ ا٠ُ أٓ

 د.حػظٔخى حُٜ٘ؾ ح٩ىح١ٍ ح٤ُِْٔ ك٢ حُؼ٬هخص ح٩ٗٔخ٤ٗش رؼ٤يحً ػٖ حُظ٢ُِّٔ ٝحُظ٘يى. 

ؽ.حُظؼي٣َ حُيحثْ ك٢ ح٤ُٔخٓش حُيحه٤ِش حُٔظزؼش رٔخ ٣وِٚ ٖٓ كَٙ كيٝع حَُٜحع، ٝحُؼَٔ رَٝف حُوخٕٗٞ أًؼَ 

 ٖٓ حُؼَٔ ر٘ٚ حُوخٕٗٞ. 

 ُٝـخٕ أُٓش؛ ُِٔظخرؼش ٟٝٝغ حُلٍِٞ حُٔ٘خٓزش.ى.ػَٔ كَم 

 ٛـ. طؼ٣ِِ ٓلّٜٞ ٍٝف حُل٣َن ٝحُـٔي حُٞحكي. 

ٝ.حُظيهَ حُٔزخَٗ ٖٓ حُٔي٣َ ح٧ػ٠ِ ك٢ حُؼَٔ حُٞظ٤ل٢ أٝ ح٩ىح١ٍ اًح كِ٘ض ًَ حُـٜٞى حُٔخروش، أٝ ح٫ٗظوخٍ 

 ُٖٔ ٛٞ أػ٠ِ ٓ٘ٚ إ ُِّ ح٧َٓ. 

 .ش ٝططز٤ن آ٤ُخص حُ٘ـخف ك٢ حُؼَٔ، ٫ًٞٛٝ ا٠ُ ح٩ريحع١. حػظٔخى رَحٓؾ طي٣ٍز٤ش ٓ٘خٓزش، ٝٓؼَك

 

 ٟـّــــبي اٌزٕظ١ــــالارظ

 

٣ٝؼَف رؤٗٚ ٤ِٓٝش ُ٘وَ ٝطزخىٍ حُٔؼِٞٓخص ٓؼَ ح٧ٛيحف حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُوط٢   . ِفَٙٛ الارظبي اٌزٕظ١ّٟ:1

٢ٔ٤ ٛٞ أكي حُٔظطِزخص حُٔٔظويٓش ُظلو٤ن ح٧ٛيحف ٝح٤ُٔخٓخص حُظ٢ طّٜٔ٘خ حًَُ٘ش أٝ حُٔئٓٔش، كخ٫طٜخٍ حُظ٘ظ

ح٧ٓخ٤ٓش ُز٘خء ػَٔ ٗخؿق، كٜٞ ؿِء ٫ ٣ظـِأ ٖٓ ًَ ٓ٘ظٔش، ٖٝٓ ح١ٍَٝ٠ُ إٔ ٣ٌٕٞ ح٫طٜخٍ ك٢ حُٔ٘ظٔش 

كؼخ٫ً ُظ٘ل٤ٌ حُوط٢ رخٌَُ٘ حُٔطِٞد ٝحُٔٔخٛٔش ك٢ ٗـخف حُٔ٘ظٔش، ك٤غ إ ح٫طٜخٍ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ؿ٤َ حُلؼخٍ ٣ئى١ 

 ءس ك٢ حُٔ٘ظٔش.ا٠ُ ٓٞء حُلْٜ، ٝٗوٚ حُظ٤ٔ٘ن، ٝػيّ حٌُلخ

طظزغ رؼٞ حُٔ٘ظٔخص ٣ِٓـخً ٖٓ أٗٞحع ح٫طٜخٍ، ك٤غ إ ٛ٘خى أٗٞحػخً ٓوظِلش ٝٓظؼيىس  أٔٛاع الارظبي اٌزٕظ١ّٟ. 2

 ٖٓ ح٫طٜخ٫ص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٢ٛٝ ًخُظخ٢ُ:

ٛٞ أكي أًؼَ أٗٞحع ح٫طٜخٍ ٤ٗٞػخً ك٢ ٓؼظْ حُٔ٘ظٔخص، ٣ٝليع ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ ح٫طٜخٍ ك٢  : أ. الارظبي اٌشعّٟ

حُـخُذ ك٢ حُٔ٘ظٔخص حُظ٢ ُي٣ٜخ ٤ٌَٛ ط٘ظ٢ٔ٤ ٢َٓٛ، ٣ٝظْ ح٫طٜخٍ ح٢َُٔٓ ٖٓ ه٬ٍ ه٘ٞحص حطٜخٍ طٌٕٞ ٓليىس 

ٓٔزوخً ٖٓ هزَ حُٔ٘ظٔش، ك٤غ ٣ظْ حٓظويحّ ٌٛٙ حُو٘ٞحص ٖٓ هزَ ح٩ىحٍس ٝحُٔٞظل٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔ٘ظٔش ُِظٞحَٛ 

 ٓغ رؼ٠ْٜ حُزؼٞ. 

ح٫طٜخٍ ٛٞ ػٌْ ح٫طٜخٍ ح٢َُٔٓ، ٫ ٣ظْ ٖٓ ه٬ٍ حُو٘ٞحص ح٤َُٔٓش، ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ  : ة.الارظبي غ١ش اٌشعّٟ

كخُٔ٘ظٔخص حُظ٢ طٔظويّ ح٫طٜخ٫ص ؿ٤َ ح٤َُٔٓش ُِظٞحَٛ ٓغ رؼ٠ٜخ حُزؼٞ ٫ طظزغ أ١ ه٘ٞحص حطٜخٍ ٓليىس 

يىس، ٓٔزوخً، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ إٔ ح٫طٜخٍ ر٤ٖ ح٩ىحٍس ٝحُٔٞظل٤ٖ ك٢ حُٔ٘ظٔش ٣ٌٖٔ إٔ ٣ظْ ٖٓ ه٬ٍ ه٘ٞحص حطٜخٍ ٓظؼ

 ٝػ٠ِ ػٌْ ح٫طٜخ٫ص ح٤َُٔٓش، كخ٫طٜخ٫ص ؿ٤َ ح٤َُٔٓش ٤ُْ ُي٣ٜخ ٤ٌَٛ ٢َٓٛ ٓليى.

٣ليع ٌٛح حٌَُ٘ ٖٓ ح٫طٜخٍ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ر٤ٖ حُلَم ٝحُٔـٔٞػخص أٝ كظ٠ ح٧كَحى حُٔٞؿٞى٣ٖ  : ط. الارظبي الأفمٟ

ؼخٕٝ ر٤ٖ ح٩ىحٍحص ك٢ ر٤جش ػ٠ِ ٗلْ حُٔٔظٟٞ ح٢َُٜٓ ك٢ حُٔئٓٔش أٝ حُٔ٘ظٔش، ٌٝٛح حُ٘ٞع ْٜٓ ك٢ طل٤ٖٔ حُظ

 حُؼَٔ. 

ك٢ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ ح٫طٜخٍ، ٫ ٣ٌٖٔ ُِٔٞظق حُظٞحَٛ ٓزخَٗس ٓغ ح٩ىحٍس حُؼ٤ِخ، اٗٔخ ٣ظْ  : د.الارظبي اٌؼّٛدٞ

ح٫طٜخٍ ر٤ٜ٘ٔخ ٖٓ ه٬ٍ ح٩ىحٍس حُٞٓط٠، ٝطَ٘ٔ ح٫طٜخ٫ص ح٤َُٔٓش، ح٫طٜخ٫ص حُٜخرطش ٢ٛٝ حُظ٢ طٌٕٞ ٖٓ 

 .حَُث٤ْ ا٠ُ حَُٔإ٤ٖٓٝ
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 : ك٢ٜ حُظ٢ طٌٕٞ ٖٓ حَُٔإ٤ٖٓٝ ا٠ُ حَُث٤ْ. ٘ـ .الارظبلاد اٌظبػذح

 :٣ٌٖٔ طِو٤ٚ أ٤ٔٛش ح٫طٜخٍ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:.أ١ّ٘خ الارظبي اٌزٕظ١ّٟ 3

٣ؼُِ ح٫طٜخٍ حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُيحكغ ُِؼَٔ، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ اػ٬ّ حُٔٞظل٤ٖ ٝطؼ٣َلْٜ ر٘ؤٕ حُٜٔٔش حُظ٢ ٣ظؼ٤ٖ ػ٤ِْٜ  أ.

 ٜخ، ٝحُط٣َوش حُظ٢ ٤ٓئىٕٝ رٜخ حُٜٔٔش، ٤ًٝل٤ش طل٤ٖٔ ح٧ىحء اًح ُْ ٣َٜ ا٠ُ حُٔٔظٟٞ حُٔطِٞد. حُو٤خّ ر

٣ؼي ح٫طٜخٍ حُظ٘ظ٢ٔ٤ أَٓحً ك٢ ؿخ٣ش ح٤ٔٛ٧ش ٧ػ٠خء حُٔ٘ظٔخص ٝحُٔئٓٔخص، ٧ٗٚ ٜٓيٍ ُِٔؼِٞٓخص ٖٓ أؿَ د.

 ش. ػ٤ِٔش ٛ٘غ حُوَحٍ، ك٤غ ٣ٔخػيْٛ ك٢ طلي٣ي ٝطو٤٤ْ ٓٔخٍ ح٩ؿَحءحص حُزي٣ِ

ً ك٢ طـ٤٤َ ٓٞحهق ٍٝإ٣ش حُلَى، أ١ إٔ حُلَى حُٔطِغ ػ٠ِ ًخكش ح٧ٍٓٞ .3 ٣ِؼذ ح٫طٜخٍ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ىٍٝحً ٜٓٔخ

٤ٌٕٓٞ ُي٣ٚ ٓٞهق ٍٝإ٣ش أك٠َ ٖٓ حُلَى ح٧هَ حٓظ٘خٍس أٝ ؿ٤َ حُٔطِغ ػ٠ِ ح٧ٍٓٞ، ك٤غ إ ُِظٞحَٛ حُ٘ل١ٞ 

 ٝحٌُٔظٞد حُويٍس ػ٠ِ ط٤ٌَ٘ ٓٞحهق حُٔٞظق. 

ً ػ٠ِ حُظ٘٘جش ح٫ؿظٔخػ٤ش، كٖٔ ه٬ُٚ ٣ظٌٖٔ حُٔٞظلٕٞ ٖٓ ح٫كظٌخى رزؼ٠ْٜ ٣ٔخػي ح٫طٜخ.4 ٍ حُظ٘ظ٢ٔ٤ أ٠٣خ

 حُزؼٞ، ك٤غ ٫ ٣ٌٖٔ ُِلَى إٔ ٣ئى١ ٜٓٔخطٚ ىٕٝ حطٜخٍ ٝطٞحَٛ.

ْ ٖٓ ار٬ؽ ٍإٓخثْٜ رؤ١ ٌِٓ٘ش ٣ٔخػي ح٫طٜخٍ حُٔٞظل٤ٖ ػ٠ِ أىحء أىٝحٍْٛ حُٞظ٤ل٤ش رٌلخءس ٝكخػ٤ِش، ٣ٌٜٝٔ٘ .5

 .ٟأٝ ٌٗٞػَٔ 

 

 ّٟــش اٌزٕظ١ـــاٌزغ١١

 

: ٣٘يٍؽ حُظـ٤٤َ حُظ٘ظ٢ٔ٤ طلض هخٗش اىحٍس حُظـ٤٤َ ح٫ٓظَحط٤ـ٢، ٣ٝؼَف رؤٗٚ  . ِفَٙٛ اٌزغ١١ش اٌزٕظ1ّٟ١

حٓظَحط٤ـ٤ش طؼ٤ٔ٤ِش طٜيف ا٠ُ طـ٤٤َ حُٔؼظويحص، ٝحُو٤ْ، ٝح٫طـخٛخص، ٤ٌَٛٝ حُٔ٘ظٔش، ُظٔظط٤غ إٔ ط٤ٌق ٗلٜٔخ 

ّٕ  ُٔٞحؿٜش حُظـ٤٤َحص حُٔوظِلش ك٢ ٛٞ  اٌزغ١١ش اٌزٕظ١ّٟحُٔـخ٫ص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٝح٫هظٜخى٣ش، أ١ أ

ً ٓخ  ٍ ح١ٌُ ٣لَٜ ك٢ ٗ٘خ١خص حُٔ٘ظٔش، ٝحُؼ٤ِٔخص، ٝح٧ٛيحف، ٝحُؼخ٤ِٖٓ، حٓظـخرشً ُوٟٞ ٟخؿطش، ؿخُزخ ّٞ حُظل

 طٌٕٞ هخٍؿ٤ش .

ُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُظ٢ طظُزغ ُ٘وَ حُؼخ٤ِٖٓ، رؤٗٚ ٝحكي ٖٓ ح٧ٗٔخ١ ٝحًُِٔٞخص ح٩ىح٣ٍش ح اٌزغ١١ش اٌزٕظ١ًّٟٔخ ٣ؼَُف 

ٝحُٔ٘ظٔخص ٝح٧هٔخّ حُٔوظِلش ٖٓ ٟٝغ ا٠ُ آهَ رٍٜٞس ط٠ٖٔ اٍٟخء ًخكش أ١َحف حُِٜٔلش، ٝطـ١َُ 

٢ٓ، ٌَٗ ٤ٛخًَ ط٘ظ٤ٔ٤ش، ٜٓ٘خ ٓخ ٛٞ َٛحُظـ٤٤َحص ح٣٩ـخر٤ش ػ٠ِ ر٤جخص ح٧ػٔخٍ حُٔوظِلش، ٣ٝؤط٢ ًُي ػ٠ِ 

 ٍحص حُؼ٤ُِخ ا٠ُ ح٧ى٠ٗ ٜٓ٘خ، ٜٝٓ٘خ ٓخ ٣٘ؤْ ا٠ُ ٓـٔٞػش أهٔخّ،ٝٓظَِٔٔ رٌَ٘ ٓ٘ظظْ، حرظيحءً ٖٓ ح٩ىح

 .هْٔ رٌَ٘ ٓٔظوَ ُظلو٤ن حُٜيف حُؼخّ ُِٔ٘ظٔشَ ك٤غ ٣ؼَٔ ً

 

  : . أ٘ذاف اٌزغ١١ش اٌزٕظ2ّٟ١

 ر٘خء ٤ٌَٛ ط٘ظ٢ٔ٤ َٕٓ طوَ ك٤ٚ حُٔٔظ٣ٞخص ح٩ىح٣ٍش حُؼ٤ِخ، ٝطُِـ٠ ك٤ٚ حُز٤َٝهَح٤١ش. أ.

ن ٓظطِزخطٜخ. ىٍحٓش حُؼ٤ِٔخص ك٢ حُٔ٘ظٔش، ٝط٣ٌٖٞ ىٝحثَ كٍٞ حُؼ٤ِٔخص حُـ٣َٛٞش ط٣ٌٖٞ ٍإ٣ش ٝحٟلش، ٝططز٤د.

 ك٤ٜخ. 

 ا٣ـخى ٗظخّ كٞحكِ ٣٘ـغ ػ٠ِ حُظؼخٕٝ ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ. ؽ.

 

 :ػلالخ اٌزغ١١ش اٌزٕظ١ّٟ ثشػب اٌّٛظف١ٓ  .4

ٟخْٛ حُٞظ٤ل٢، ٛ٘خى ػ٬هش ١َى٣ش ٝػ٤وش ر٤ٖ طلل٤ِ ٝىكغ حُؼخ٤ِٖٓ ُظلو٤ن أك٠َ ٓٔظٟٞ ٖٓ ح٧ىحء ٣ُٝخىس ٍ

ٝر٤ٖ حُظـ٤٤َ حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُلؼخٍ، كٌِٔخ ًخٗض حُظـ٤٤َحص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ ِٜٓلش حُٔٞظق ٝحُٔ٘ظٔش، ًٝخٗض ػخىُش، 
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ًٝخك٤ش ُظؤ٤ٖٓ ٬ٓٝثٔش كـْ حُـٜي ٝحُٞهض ح١ٌُ ٣زٌُٚ حُٔٞظق ك٢ حُؼَٔ ًخٗض ٓٔظلوخص حُٔٞظل٤ٖ كٔذ 

١ ٣يُكغ ُِٞظخثق ٗلٜٔخ ك٢ حُٔ٘ظٔخص حُٔل٤طش، ٓٔخ طَط٤زْٜ حُٞظ٤ل٢ ٓظٌخكجش ٓغ ٓٔظٟٞ حَُٝحطذ حُؼخّ حٌُ

 ثْٜ،٣٘ؼٌْ ًُي رٍٜٞس ؿ٤يس ػ٠ِ ٍٟخْٛ، ٣ٝ٘ؼٌْ ػ٠ِ حٗظٔخثْٜ ٫ٝٝ

 .ػ٠ِ ٝظخثلْٜكلخظْٜ ٝ

 

 إٌّـــبخ اٌزٕظ١ـــّٟ

 

 : إٌّبخ اٌزٕظ١ّٟ. ِفَٙٛ 1

ػَ ػ٠ِ ِٓٞى حُٔٞظل٤ٖ ، ًٝخٕ ٣ٜق ػ٘خَٛ ر٤جش حُؼَٔ حُظ٢ طئ1442ظَٜ ٓلّٜٞ حُٔ٘خم حُظ٘ظ٢ٔ٤ ػخّ 

٠ؼُشف  .ر٤جش حُؼَٔ ٝأىحثْٜ ك٢ ٓوَ حُؼَٔ. ٣ٌٖٝٔ حُوٍٞ رؤٗٚ ٗظ٤ـش ُظٍٜٞحص ٝطٞهؼخص حُٔٞظل٤ٖ روٜٞٙ

ًش حُظ٢ طئػَ رٌَ٘ ًز٤َ ػ٠ِ حَُٟخ ٧ٗٚ ٣ليى ػوخكش حَُ٘” ٓ٘خم حًَُ٘خص“أ٠ً٣خ رخْٓ  إٌّبخ اٌزٕظ١ّٟ

 .حُٞظ٤ل٢ ٝٓٔظٟٞ ح٩ٗظخؿ٤ش ك٢ حُٔئٓٔش

 إٌّبخ اٌزٕظ١ّٟأكي أًزَ حُٔئُل٤ٖ ك٢ ٓـخٍ حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش، ” ا٣يحُزَطٞ ٤ٗخك٤٘خطٞ“ٝهي ٝٛق حُزَٝك٤ٍٔٞ 

ٖٓ هزَ  رؤٗٚ ٓـٔٞػش ٖٓ هٜخثٚ ر٤جش حُؼَٔ ؿ٤َ حُوخرِش ُِو٤خّ رٌَ٘ ٓزخَٗ أٝ ؿ٤َ ٓزخَٗ. ٝهي أُٗ٘جض

 .حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ طِي حُز٤جش حُظ٢ طئػَ ػ٠ِ ِٓٞى أُٝجي حُؼخ٤ِٖٓ

 :خظبئض إٌّبخ اٌزٕظ١ّٟ.2

ك٤ٔخ ٢ِ٣ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٜلخص ٝحُٔٔخص ح٧ٓخ٤ٓش حُظ٢ ٣ٌٜٔ٘خ ٝٛق حُٔ٘خم حُظ٘ظ٢ٔ٤، كخُٔ٘خم حُظ٘ظ٢ٔ٤ 

 :٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ

 َػٖ ر٤جش حُؼَٔ حُوخٛش رٔوَ ٣ٍٜٞ حُٔ٘خم حُظ٘ظ٢ٔ٤ أكٌخٍ حُٔٞظل٤ٖ ٝحٗطزخػخطْٜ  :رظٛس ػب

 .ػِْٜٔ

 ٣ ٣ٔ٘ق :خ فش٠ذح ِٓ ٔٛػٙب٠ٛ٘ ِٞ  .ش ٤ِٔٓس ٝك٣َيس ٖٓ ٗٞػٜخحُٔ٘خم حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُٔئٓٔش ٛ

 خ ًٝ أرؼخى ٓظؼيىس، اً طَ٘ٔ أرؼخىٙ أِٓٞد حُو٤خىس  :ِفَٙٛ ِزؼذد الأثؼبد ًٓ ٣ؼي حُٔ٘خم حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٓلٜٞ

 .٤ٌَٛٝ حُِٔطش ٝحُطز٤ؼش حُٔٔظوِش

 ٣ؼي حُٔ٘خم حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٓلّٜٞ ٗٞػ٢ أٝ ؿ٤َ ِّٓٔٞ، اً ٣ٜؼذ َٗف ٌٓٞٗخطٚ ك٢  :ِفَٙٛ غ١ش ٍِّٛط

 .ٝكيحص هخرِش ُِو٤خّ

 ٣ٔؼَ حُٔ٘خم حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُـٞىس حُيحثٔش ُز٤جش حُؼَٔ حُظ٢ ٣وظزَٛخ حُٔٞظلٕٞ :اٌغٛدح اٌّغزذاِخ. 

 :أٔٛاع إٌّبخ اٌزٕظ١ّٟ.3

 :خكش حُٔئٓٔش ٗلٜٔخ، ْٝٛأٗٞحع حُٔوظِلش ُِٔ٘خم حُظ٘ظ٢ٔ٤ أطض ٗظ٤ـش ػو ٛ٘خُي أٍرغ

٣٘ظؾ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُٔ٘خم حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٖٓ ػوخكش حًَُ٘ش حُظ٢ طَ٘ٔ   :إٌّبخ اٌّٛعٗ ٔحٛ الأشخبص . أ

 .ٓـٔٞػش أٓخ٤ٓش ٖٓ حُو٤ْ حُٔظؼِوش رخَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُِٔٞظل٤ٖ ٝطٜظْ رؤىحثْٜ ٝٗظخثؾ حُؼَٔ حُٜ٘خث٤ش

حًَُ٘خص حُظ٢ طٞكَ حُؼي٣ي ٖٓ حُِٔح٣خ ٝحُلٞحثي  ٣٘ظؾ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ ػوخكش  :إٌّبخ اٌّٛعٗ ٔحٛ اٌمٛاػذ . د

ح رخُظلخ٤َٛ ًَ خ ًز٤ ًٓ  .ُٔٞظل٤ٜخ ٝط٢ُٞ حٛظٔخ

طئى١ حُؼوخكش حُظ٢ طؼظٔي ػ٠ِ حُظل٤ٌَ ح٩ريحػ٢ ُظوي٣ْ ١َم ٝكٍِٞ  : إٌّبخ اٌّٛعٗ ٔحٛ الاثزىبس . ص

 .ٓزظٌَس ا٠ُ ٓ٘خم ٓٞؿٚ ٗلٞ ح٫رظٌخٍ

ٖٓ ػوخكش حًَُ٘ش حُظ٢ ط٠غ ًَ ؿٜيٛخ ٩طٔخّ حُؼَٔ  ٣ؤط٢ ٌٛح حُٔ٘خم :إٌّبخ اٌّٛعٗ ٔحٛ إٌزبئظ . ع

 .ػ٠ِ أًَٔ ٝؿٚ ٖٓ أؿَ طلو٤ن أك٠َ حُ٘ظخثؾ

https://blog.mostaql.com/10-most-popular-culture-at-workplace/
https://blog.mostaql.com/10-most-popular-culture-at-workplace/
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 اٌؼٛاًِ اٌّئصشح ػٍٝ إٌّبخ اٌزٕظ١ّٟ.4

 :كيى حُزخكؼٕٞ ػيس ػٞحَٓ ٓئػَس ػ٠ِ حُٔ٘خم حُظ٘ظ٢ٔ٤ ك٢ حُٔئٓٔخص، ًخُظخ٢ُ

 ُوٞح٤ٖٗ حُظ٢ طظزؼٜخ حُٔئٓٔش ك٢ اىحٍس ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ُِٔئٓٔش ٗخ٬ًٓ حُِٞحثق ٝحُو٤ٞى ٝحُوٞحػي ٝح

 .ػِٜٔخ

 ٚٔحُٔٔئ٤ُٝش حُلَى٣ش ٝٗؼٍٞ حَُث٤ْ رخُل٣َش ٝح٫ٓظو٤ُ٬ش ٌُٞٗٚ ٓي٣َ ٗل. 

  حٌُٔخكآص ٝح٩كٔخّ رخُؼوش ُِلٍٜٞ ػ٠ِ ٌٓخكؤس ٬ٓثٔش ُِٔـٜٞى حُٔزٌٍٝ ك٢ حُؼَٔ ٝحُ٘ظ٤ـش حُٜ٘خث٤ش

 .ٌُٜح حُـٜي

 َٔٗٔزش حُٔوخ١َس حُٔلظِٔش ك٢ حُؼ. 

 ش حُـ٤يس ر٤ٖ ح٬ُِٓء ك٢ حُؼَٔ ٝحُلٍٜٞ ػ٠ِ حُيػْ ٝحُٔٔخػيس ٝهض حُلخؿش٬هحُؼ. 

 ٖحهظ٬ف ح٥ٍحء ٝح٧كٌخٍ ر٤ٖ حُٔٞظل٤. 

 ٍأٓخ٤ُذ حُو٤خىس ٝػ٤ِٔش ٛ٘غ حُوَح. 

 ح٤ُٔخم حُظ٘ظ٢ٔ٤، ٣ٝوٜي رٚ ٍإ٣ش حًَُ٘ش ٝأٛيحكٜخ ٝؿخ٣خطٜخ. 

 

 

 اٌم١ـــبدح الإداس٠ـــخ

 

 : ِفَٙٛ اٌم١بدح الإداس٠خأ.

ه٤خىس ح٩ىح٣ٍش طؼظزَ حُو٤خىس ح٩ىح٣ٍش ٖٓ أْٛ حُٔلخٍٝ حُظ٢ طَطٌِ ػ٤ِٜخ ٓوظِق حًَُ٘خص ٝحُٔ٘ظٔخص            

ٓٞحء ًخٗض ػخٓش أٝ هخٛش، ٢ٛٝ ػزخٍس ػٖ ح٧ٗ٘طش حُظ٢ ٣ٔخٍٜٓخ حُٔٔئٍٝ ح٩ىح١ٍ ػ٠ِ ح٧كَحى حُؼخ٤ِٖٓ 

ٍْ ٓؼ٤ٖ، ٝحُظ٢ طظٔؼَ ك٢ اٛيحٍ ح٧ٝحَٓ، ٝحُظؤػ٤َ ػ٤ِْٜ  ُظلل٤ِْٛ ػ٠ِ حُؼَٔ، ٌٛح رخ٩ٟخكش ا٠ُ ك٢ ط٘ظ٤

طؼ٢٘: "ػ٤ِٔش حُظؤػ٤َ حُظ٢  وٛرٕض ٚاد١ًٔٚح٩ىح٣ٍش ػ٘ي طٞؿ٤ْٜٜ ٗلٞ طلو٤ن ح٧ٛيحف حَُٔؿٞس، أٓخ حُو٤خىس 

 ".٣وّٞ رٜخ حُٔي٣َ ك٢ َٓإ٤ٓٝٚ ٩ه٘خػْٜ ٝكؼْٜ ػ٠ِ حُٔٔخٛٔش حُلؼخُش رـٜٞىْٛ ك٢ أىحء حُ٘٘خ١ حُظؼخ٢ٗٝ

حُظ٢ ٤ٓؤػَ رٜخ حُٔي٣َ ػ٠ِ َٓإ٤ٓٝٚ ٝطٞؿ٤ْٜٜ رط٣َوش ٣ظ٠٘ٔ رٜخ ًٔذ ١خػظْٜ  ٢ٛٝ "حُويٍس           

 ٝحكظَحْٜٓ ٫ٝٝثْٜ ٝهِن حُظؼخٕٝ ر٤ْٜ٘ ك٢ ٓز٤َ طلو٤ن ٛيف رٌحطٚ".

٫ُٓش ُٞؿٞى حُؼ٤ِٔش ح٩ىح٣ٍش ٌٝٛٙ  ػٕبطش عٛ٘ش٠خٖٝٓ ٌٛٙ حُظؼ٣َلخص ُِو٤خىس ح٩ىح٣ٍش ٣ظز٤ٖ إٔ ٛ٘خى       

 حُؼ٘خَٛ ٢ٛ:

 ٤ِٔش حُظؤػ٤َ حُظ٢ ٣ٔخٍٜٓخ حُٔي٣َ ػ٠ِ ٓٞظل٤ٚ ٝٝٓخثِٚ ك٢ ًُي.ػأٚلا: 

 ٓخ طئى١ ا٤ُٚ ػ٤ِٔش حُظؤػ٤َ ٌٛٙ ٖٓ طٞؿ٤ٚ حَُٔإ٤ٖٓٝ ٝطٞك٤ي ؿٜٞىْٛ ٝط٘ظ٤ْٜٔ. صب١ٔب:

 ح٧ٛيحف ح٩ىح٣ٍش حَُٔحى طلو٤وٜخ.صبٌضب: 

٢ ِٓٞى ح٥ه٣َٖ ٝطٔخػي ك٢ كْٜ ٝحُظؼَف ػ٠ِ ٤ًل٤ش حًظٔخد حُظَٜكخص ٝح٧ٗٔخ١ حُو٤خى٣ش حُٔئػَس ك

 ٝحُظَٝف حُٔليىس ُِظَٜكخص ٝح٧ٗٔخ١ حُو٤خى٣ش حُٔ٘خٓزش.

 

 :  ٔظش٠بد اٌم١بدح الإداس٠خة.

ّٕ ٛ٘خى ٓـٔٞػشٌ ٖٓ حُٔٔخص حُظ٢ ٤ِٓ الله طؼخ٠ُ رٜخ رؼٞ           حُٔٔخص ط٘ٚ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ػ٠ِ أ

ً ػٖ ؿ٤َْٛ، ٝحُظ٢ طظٔؼَ ك٢ حًٌُخء، ٝحُٔؼَكش رؤٍٛٞ حُلي٣ غ، ٝحُويٍس ػ٠ِ ح٩ه٘خع، ح٧ٗوخٙ ىٝٗخ



السلوك التنظيميمحاضرات   

 

41 
 

ٝحُٔٔئ٤ُٝش، ٝحُؼوش، ٝحُٜٔخٍس، ٝحُوٞس، ٝحُويٍس ػ٠ِ ح٤ُٔطَس ٝحُظؤػ٤َ، ٌُٖٝ ٛ٘خى رؼٞ حُٜٔخٍحص ح٩ٟخك٤ش 

 ٝح٧ٓخ٤ٓش حُظ٢ ٣ـذ إٔ طظٞكَ ك٢ حُوخثي، ٢ٛٝ ًخ٥ط٢:

٣ٔظط٤غ ٝحُظ٢ طؼ٢٘ إٔ ٣ٔظِي حُوخثي حُٔؼَكش حُظخٓش ٝحٌُخِٓش ك٢ طوٜٜٚ، ٝإٔ  اٌّٙبسح اٌف١ٕخ: .1

 حٓظويحٜٓخ ُِو٤خّ رخُٜٔٔخص حًُِٔٞش ا٤ُٚ ػ٠ِ أكٖٔ ٝؿٚ. 

ٝحُظ٢ طظ٠ٖٔ هيٍس حُوخثي ػ٠ِ حُظؼخَٓ ٓغ حُٔٞظل٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ ٓؼٚ رخٌَُ٘  اٌّٙبسح الإٔغب١ٔخ: .2

حُٜل٤ق، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ حُٞػٞم رْٜ، ٝطِز٤ش ًخكش حكظ٤خؿخطْٜ، ٝحُٔٔخف ُْٜ ربظٜخٍ هيٍحطْٜ ح٩ريحػ٤ش 

 ٝح٫رظٌخ٣ٍش. 

 ، ٝٛٔخ: ٔٛػ٢ٛٝٓ١ طؤْ ا٠ُ  اٌّٙبسح اٌز١ٕ٘خ: .3

 ػخىٍ، ٝطط٣َٞ حٌُلخءحص،  اٌّٙبسح ِٓ إٌبح١خ الإداس٠خ ٍَ ًخُويٍس ػ٠ِ ط٣ُٞغ حُؼَٔ رٌ٘

 ٝطز٢٤ٔ ح٩ؿَحءحص، ٝحُو٤خّ رخ٧ػٔخٍ حَُهخر٤ش. 

 ٝحُظ٢ ٖٓ ه٬ُٜخ ٣ـذ ػ٠ِ حُوخثي إٔ ٣ٌٕٞ ػ٠ِ ىٍح٣شٍ اٌّٙبسح ِٓ إٌبح١خ اٌغ١بع١خ ،

ٍَ ػخّ. رخ٧ٟٝ  خع حُٔل٤طش رٚ ٝحُٔٞؿٞىس ك٢ حُيُٝش رٌ٘

 

 : أ١ّ٘خ اٌم١بدح الإداس٠خط.

طؼظزَ كِوش حَُٞٛ ٓخ ر٤ٖ ح٧ٛيحف أٝ حُوط٢ حُٔٔظوز٤ِش ُِٔئٓٔش، ٝٓخ ر٤ٖ حُٔٞظل٤ٖ. طٔخػي ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش . 1 

 حُـٞحٗذ ح٣٩ـخر٤ش ك٢ حُٔئٓٔخص حُٔوظِلش، ٝطو٤ِٚ حُـٞحٗذ حُِٔز٤ش. 

 ًَ حُلخِٛش ك٢ حُٔئٓٔش، ٝطٔؼ٠ ا٠ُ كِٜخ رؤهَ حُؤخثَ حٌُٔٔ٘ش. ط٤ٔطَ ػ٠ِ حُٔ٘خ. 2

طٔخْٛ ك٢ ػ٤ِٔش طط٣َٞ ٝط٤ٔ٘ش ح٧كَحى حُؼخ٤ِٖٓ، رخ٩ٟخكش ا٠ُ ح٫ٛظٔخّ ر٘ئْٜٝٗ ٍٝػخ٣ظْٜ، ًُٝي ػ٠ِ . 3

 حػظزخٍْٛ أكي أْٛ حُٔٞحٍى حُٔظٞكَس ك٢ حُٔئٓٔش. 

 طَٜٔ ػ٤ِٔش طلو٤ن ح٧ٛيحف حُوخٛش رخُٔئٓٔش. . 4

 ٞظ٤ق حُٔظـ٤َحص حُٔل٤طش ٝحٓظـ٬ُٜخ ُِٜٔلش حُٔئٓٔش ٝحُؼخ٤ِٖٓ ك٤ٜخ. ط. 5

 

 :أٔٛاع اٌم١بدح الإداس٠خد. 

 حُٔ٘خًٍش. .1 

 ح٫ٓظ٤ُ٬ٜش. .2

 حُٔظٞحُٗش. .3

 حُي٣ٔوَح٤١ش. .4

 ح٧طزخع..5

 ح٩ٗـخ٣ُش..6

 .حُٔٔظزيس.7

 

 


